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Module 1: Vrste poslovnih subjekata, postupak i troskovi osnivanja

Amortizacija Modul 1: Vrste poslovnih subjekata, postupak i troSkovi osnivanja
Predgovor

Po uspjesnom svladavanju ovog modula upoznat ¢ete vrste poslovnih subjekata u Hrvatskoj,
postupke njihova osnivanja te s tim povezane troskove. Steci ¢ete potrebno znanje da mozete

pruzati informacije i voditi strane investitore kroz postupak osnivanja i registracije poslovnog
subjekta.

Rjecnik

TRGOVACKO DRUSTVO - pravna osoba ¢&iji su osnivanije i ustroj odredeni Zakonom o
trgovackim drustvima

TRGOVAC POJEDINAC - fizicka osoba koja samostalno obavlja gospodarsku djelatnost u
skladu s propisima o obrtu, upisana je u sudski registar kao trgovac pojedinac i vodi knjige

prema Zakonu o racunovodstvu.

PODUZETNIK —u ovom poglavlju: trgovac, trgovacko drustvo, trgovac pojedinac i ostale
fizicke osobe koje obavljaju samostalnu djelatnost, te neprofitne organizacije

SAMOSTALNI PODUZETNIK - fizi¢ka osoba koja samostalno obavlja gospodarsku
djelatnost (obrtnik: stolar, ugostitelj...., / samostalno zanimanje: lijecnik, odvjetnik.....,/

poljoprivrednik

S.p. — Samostalni poduzetnik (fizi¢ka osoba koja samostalno obavlja profitabilnu djelatnost na
trzistu)

D.0.0. — Drustvo s ograni¢enom odgovornos$¢u

J.d.0.0. — Jednostavno drustvo s ograni¢enom odgovornoséu
D.d — Dioni¢ko drustvo

K.d. — Komanditno drustvo

K.d.d. — Komanditno dionic¢ko drustvo

ZTD — Zakon o trgovackim drustvima
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1 VRSTE POSLOVNIH SUBJEKATA

Osnovni pravno organizacijski oblici poduzetnistva u Hrvatskoj jesu:

1. Trgovacka drustva: Jednostavno drustvo s ograni¢enom odgovornoséu ( j.d.o.o.),
Drustvo s ograni¢enom odgovornoscu ( d.o.o.), Javno trgovacko drustvo (j.t.d.),
Dionicko drustvo (d.d.), Komanditno drustvo (k.d.), Gospodarsko interesno udruzenje
(g.1.u.), Europsko trgovacko drustvo (SE)
Obrt i slobodno zanimanje (fizicke osobe samostalni poduzetnici —s.p.)
3. Zadruga, Ortastvo, Obiteljsko poljoprivredno gospodarstvo (OPG), Javna institucija,
Udruga gradana, Zaklada, Fondacija.
Neki od njih nisu osnovani u svrhu obavljanja profitabilnih djelatnosti.

N

Prema Zakonu o trgovackim drustvima, trgovacko drustvo je pravna osoba koja na trzistu
samostalno obavlja profitabilnu djelatnost kao svoju osnovnu djelatnost. Pravna osoba moze
biti organizirana u jednom od sljede¢ih oblika:
- kao osobna drustva: javno trgovacko drustvo, komanditno drustvo, gospodarsko
interesno udruZenje
ili
- kao drustva kapitala: drustvo s ogranicenom odgovornos¢u, dionicko drustvo,
komanditno drustvo na dionice i europsko trgovacko drustvo.

Vecina drustava u Hrvatskoj osnivaju se u obliku drustva s ograni¢enom odgovornoséu
(d.0.0.). Za taj oblik odlucuje se najveci broj investitora.

Cest je i oblik samostalnog poduzetnika, koji ne spada u gospodarska drustva (samostalni
poduzetnik je fizicka osoba koja samostalno obavlja profitabilnu djelatnost na trzistu).

Kroz ovo poglavlje bit ¢e obradena ova dva najucestalija oblika, a informacije o ostalim
oblicima nalaze se u Dodatku 1.1.

1.1. Samostalni poduzetnik
111 Pregled / Teorijski okvir

Samostalni poduzetnik (s.p.) je poslovni subjekt ali nije pravna osoba. To je fizicka osoba
koja obavlja profitabilnu djelatnost na trzistu. Njegov primitak (zarada) oporezuje se porezom
na dohodak. Samostalni poduzetnik je samozaposlena osoba koja sebi ne isplacuje placu i
ostale naknade koje inace pripadaju osobama zaposlenim kod poslodavca. Ipak, i on mora biti
prijavljen u sustav mirovinskog i zdravstvenog osiguranja i placati doprinose.

U takvoj vrsti djelatnosti, vazno je znati da samostalni poduzetnik moZze slobodno raspolagati
svojom zaradom i moze ju nesmetano Kkoristiti za private potrebe. Za svoje poslovanje
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odgovara svom svojom imovinom, §to je u slucaju loSeg poslovanja rizicno zbog mogucénosti
gubitka iste.

Vodenje poslovanja samostalnog poduzetnika je jednostavno jer je za isto potrebno osnovno
znanje iz racunovodstva i knjigovodstva te poznavanje primjene pravila vezanih uz naplatu
usluga.

1.1.2 Vazno / Iznimke

Iako je pokretanje samostalne djelatnosti jednostavno i u nacelu ne postoje ogranicenja, ipak
odredene osobe kojima je izreCena zabrana obavljanja djelatnosti, dokle god ta mjera traje, ne
mogu registrirati samostalnu djelatnosti.

Ovo je jedino ograni¢enje u pokretanju samostalne djelatnosti u Hrvatskoj, ali ako netko s
poreznim dugom na ime bivSeg obrta ponovo pokrene samostalnu djelatnost, svi postojeci
dugovi po ra¢unima koje Porezna uprava ima evidentirane pod OIB-om te osobe, prenose se
na novu djelatnost.

113 Savjeti stru¢njaka

Samostalna djelatnost je dobar izbor ako buduce poslovanje ne predstavlja rizik gubitka
osobne imovine poduzetnika, ako ¢e se odvijati u manjem obimu (npr. do 300.000,00 kn
godisnje) ili ¢e aktivnost biti jednostavna (npr. iznajmljivanje imovine ili intelektualne
usluge).

Samostalni poduzetnik koji nema zaposlenih i ima iz poslovnih aktivnosti manje od
300.000,00 kn godisSnjeg prometa, moze se odluciti za pausalno oporezivanje i nije duzan
voditi poslovne knjige. To je vazno iz pogleda jednostavnosti poslovanja i s aspekta placanja
poreza. Posto je pauSalno oporezivanje razvrstano u nekoliko kategorija, korisno je informirati
se koja je granica za pauSalno oporezivanje, i kako se obra¢unava porez.

U sljedecoj tabeli prikazane su prednosti i slabosti samostalne djelatnosti.

Nema osnovnog kapitala Poduzetnik odgovara za svoje obveze svom svojom
imovinom

Jednostavno raspolaganje nov€anim  Oporezivanje dohotka

sredstvima
Jednostavno osnivanje Nije primjereno za vise suvlasnika

Nizi kredibilitet u usporedbi s ostalim oblicima
Nizi administrativni troskovi poslovanja
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Omoguceno skoro svakome Potrebno je adekvatna stru¢na diploma (ili obrtnicki
ispit)

Moguénost pausalnog oporezivanja Nemoguénost koriStenja olakSica za uzdrzavane
¢lanove domacinstva

114 Preporucena literatura

Ako zelite nauciti vise, ovdje je popis preporucene literature.

Zakon.hr. "Zakon o obrtu™ (online). Dostupno na: https://www.zakon.hr/z/297/Zakon-0-obrtu
(08.09.2018.)

Centar za  poduzetnistvo.  “Slobodna  zanimanja”  (online).  Dostupno  na:
http://www.uhddr.hr/centar-za-poduzetnistvo/samostalna-djelatnost (08.09.2018.)

Hitro.Hr. “Otvaranje obrta” (online). Dostupno na: http://www.hitro.hr/Default.aspx?sec=23
(08.09.2018.)

Narodne Novine. “Pravilnik o pauSalnom oporezivanju samostalnih djelatnosti” (online).
Dostupno na: https://www.zakon.hr/z/297/Zakon-o0-obrtu (08.09.2018.)

Hrvatska obrtni¢ka komora. "Nove osnovice za obra¢un doprinosa za obvezna osiguranja za
2018”(online). Dostupno na.
https://www.hok.hr/press/novosti/nove_osnovice za_obracun_doprinosa_za obvezna_osigur

anja_za 2018 (08.09.2018.)

1.2 Samostalni poduzetnik u dopunskoj djelatnosti

1.2.1 Pregled/ Teorijski okvir

Samostalni poduzetnik u dopunskoj djelatnosti je fizicka osoba koja je zaposlena kod drugog
poslodavca gdje je osiguran po osnovu nesamostalnog rada, ali moze u dopunskoj djelatnosti
obavljati razne profitabilne aktivnosti. Taj status omogucuje osobi obavljanje raznih
poslovnih aktivnosti s vrlo niskim troskovima poslovanja.

Osnivanje dopunske djelatnosti ima smisla kada osoba namjerava obavljati poslovne
aktivnosti malog obima uz svoje redovno zaposlenje ( na primjer: iznajmljivanje nekretnina).

Pravni status, prava i obveze takvog poduzetnika jednaka su kao i kod ostalih samostalnih
poduzetnika fizickih osoba. Glavne razlike jesu:
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osoba je zaposlena kod drugog poslodavca
za mirovinsko i zdravstveno osiguranje poduzetnik placa prema stvarno ostvarenom dohotku

od dopunske djelatnosti.
1.2.2 Vaino /Iznimke

Ovakvu vrstu samostalne djelatnosti obi¢no pokre¢u osobe koje nisu zadovoljne visinom
place (zarade) kod poslodavca ili su zainteresirane za poduzetniStvo i zele zapoceti samostalni
posao bez velikog rizika.

1.2.3 Savjeti stru¢njaka
Dopunska djelatnost je najprimjereniji oblik za nekoga tko, na primjer, iznajmljuje

nekretnine. Registriranjem dopunske djelatnosti samostalni poduzetnik ¢e, u vec€ini slucajeva,
placati manje poreza i doprinosa nego fizicka osoba bez tog statusa.

Poduzetnik moze registirati dopunsku djelatnost ako to nije u sukobu s odredbama ugovora o
zaposljavanju koji je sklopio sa svojim poslodavcem.

1.2.4 Preporucena literatura
Ako zelite saznati vise, ovdje je popis preporucene literature.

Agroportal.hr. "Dopunske djelatnosti na OPG-ovima" (online). Dostupno na:
https://www.agroportal.hr/savjeti/29923 (08.09.2018.)

Zakon.hr “Zakon o doprinosima" (online). Dostupno na: https://www.zakon.hr/z/365/Zakon-
0-doprinosima (01.09.2018.)

Ministarstvo financija. Porezna uprava. "Pravilnik o doprinosima™ (online). Dostupno na:
http://www.porezna-
uprava.hr/hr_propisi/_layouts/in2.vuk.sp.propisi.intranet/propisi.aspx#id=pro1101
(01.09.2018.)

Detalji o pauSalnom oporezivanju samostalnih poduzetnika:

Hrvatska obrtni¢ka komora: »Pausalno oporezivanje dohotka obrta.« (online). Dostupno na:
file:///C:/Users/User/AppData/Local/Temp/Pausalno%20oporezivanje%20dohotka%20obrta-
1.pdf (01.09.2018.)

Pravilnik o pausalnom oporezivanju samostalnih djelatnosti i ostali vezani propisi.
Ministarstvo financija RH. Porezna uprava. Pravilnik o pausalnom oporezivanju samostalnih
djelatnosti.”(online). Dostupno na: https://www.porezna-
uprava.hr/hr_propisi/_layouts/in2.vuk.sp.propisi.intranet/propisi.aspx#id=pro1643

(01.09.2018.)
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1.3 Drustvo s ograni¢enom odgovornoscu (d.o.o.)

1.3.1 Pregled/ Teorijski okvir

Drustvo s ograni¢enom odgovornoscu ili d.o.o. je pravna osoba ¢iji se osnivacki kapital
sastoji od osnivackih uloga osnivaca.

Minimalni temeljni kapital od 20.000,00 kn odreden je Zakonom o trgovackim druStvima.

Drustvo s ograni¢enom odgovornoscu (d.0.0.) moze osnovati jedna ili vise fizickih ili pravnih
osoba. Vrijednost osnivackog uloga moze varirati od jednog do drugog osnivaca, a nominalni
iznos poslovnog udjela ne moze biti manji od 200,00 kuna. Osnivacki ulog moze biti u novcu
ili u stvarima ili pravima (nekretnine, pokretnine, prava, posao ili dio posla....).

Osnivaci ne odgovaraju za poslove Drustva svom svojom imovinom kao samostalni
poduzetnici (fizicke osobe), ve¢ samo kapitalom Drustva.

1.3.2 Vazno/ Iznimke

Drustvo s ograni¢enom odgovornos$cu treba imati bar jednog dionicara (osnivaca) i bar jednog
direktora — ¢lana uprave (ni za jednog od njih nije uvjet da budu hrvatski drzavljani ili da
budu rezidenti Republike Hrvatske).

Clan drustva (dionicar) i ¢lan uprave (direktor) moze biti ista osoba.

Odnosi izmedu osnivaca utvrduju se Osnivackim ugovorom.

1.3.3 Savjeti stru¢njaka

Osnivanje d.o.0. je vrlo sigurno s tocke glediSta zastite private imovine. To je vrlo vazno ako
postoji viSe osnivaca gdje pogresno poslovanje utjece na sve sudionike. U slucaju drustva s
jednim vlasnikom, preporucljivo je sagledati efekte razlicitih poslovnih oblika 1 odluciti da li
je prihvatljivije osnivanje d.o.o. ili s.t..

U sljedecoj tabeli prikazana je usporedba izmedu najbitnijih karakteristika samostalne
djelatnosti 1 trgovackog drustva.

OSOBNA Nije pravna osoba, Odgovara samo kapitalom
ODGOVORNOST Odgovara svom svojom drustva
imovinom
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TEMELJNI
KAPITAL
TROSKOVI
OSNIVANJA

Porez
Knjigovodstvo

Raspolaganje novcem
Placa
Krediti, sredstva iz

Jjavnih natjecaja i
poziva

Nije potreban

Vrlo niski

Porez na dohodak fizicke osobe
Jednostavno knjigovodstvo ili
dvojno. U slu¢aju pausalnog
oporezivanja — knjigovodstvo
nije potrebno

U potpunosti
Nema place za s.p.

OteZavajuce, ogranicen je broj
natjecaja i poziva

1.3.4 Preporucena literatura

Minimum 20.000,00 kn

Troskovi javnog biljeznika -
sluzbene tarife, ovisno o visini
kapitala, broju osnivaca i
direktora

Porez na dobit Drustva
Dvojno knjigovodstvo

Nije raspolozivo — hovac je
vlasnistvo Drustva

Placa zaposleniku se isplacuje 1
priznaje se kao troSak

Lakse se dolazi do kredita i1 lakSe
se prijavljuje na javne natjecaje
ili pozive

Preporucljivo je da se upoznate sa Zakonom o trgovackim drustvima.

Zakon.hr. "Zakon

0 trgovackim

drustvima”

(online). Dostupno na:

https://www.zakon.hr/z/546/Zakon-o-trgova%C4%8Dkim-dru%C5%Altvima (08.09.2018.)
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1.4 Pitanjai vjezba
Pitanja

1. Koja su dva najcesc¢a poslovna oblika u Hrvatskoj?
a) Drustvo s ogranicenom odgovornosc¢u i samostalni poduzetnik
b) Drustvo s ograni¢enom odgovornos$cu i drustvo s neograni¢enom odgovornoséu
c) Samostalni poduzetnik i drustvo s neograni¢enom odgovornosc¢u
d) Samostalni poduzetnik i drustvo s dioni¢kim kapitalom

2. Cime samostalni poduzetnik odgovara za svoje poslovanje?
a) Ostvarenim prihodom
b) Svom svojom imovinom
c) Imovinom svih ¢lanova obitelji
d) Ostvarenom dobiti

3. Koja je razlika izmedu samostalne djelatnosti i dopunske djelatnosti?

a) Poduzetnik u samostalnoj djelatnosti moze obavljati bilo kakvu poslovnu aktivnost

dok u dopunskoj djelatnosti moze obavljati samo obrtni¢ke poslove

b) Fizicka osoba koja obavlja dopunsku djelatnost zaposlena je kod drugog poslodavca, a

samostalni poduzetnik nije.

c) Poduzetnik u dopunskoj djelatnosti ne moze poslovati s gotovinom, a poduzetnik u

samostalnoj djelatnosti moze poslovati s gotovinom

d) Poduzetnik u dopunskoj djelatnosti moze sam sa sobom sklopiti ugovor o radu dok

poduzetnik u samostalnoj djelatnosti to ne moze

4. Koji je minimalni temeljni kapital drustva s ograni¢enom odgovornoscu?
a) najmanje 20.000,00 kn
b) najmanje 200.000,00 kn
) najvise 20.000,00 kn
d) najvise 200.000,00 kn

Vjezba

Napravite toan izracun poreza na dohodak samostalnog poduzetnika koji je izabrao pausalno

oporezivanje 1 ima godi$nji promet od 250.000,00 kn.

Napisite odgovor:

Ocijenite odgovor:

a) tocan

b) djelomi¢no tocan / nepotpun
C) netocan
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2. POSTUPAK I TROSKOVI OSNIVANJA POSLOVNOG SUBJEKTA
Prije osnivanja poslovnog subjekta, neovisno o izboru oblika, potrebno je prikupiti
informacije o uvjetima potrebnim za obavljanje odredene djelatnosti.

Uvjeti su objavljeni na internetskoj stranici PSC.hr.

1.1 Registracija samostalnog poduzetnika (s.p.) i samostalnog poduzetnika u dopunskoj
djelatnosti

1.1.1 Pregled/ Teorijski okvir

Uvijeti

Samostalnu djelatnost moze pokrenuti svaka fizicka osoba koja posjeduje radnu sposobnost i
odgovarajucu zavrSenu $kolu za predvidenu djelatnost i koja nije porezni duznik, odnosno ne
nalazi se na listi poreznih duznika Ministarstva financija Republike Hrvatske.

U nekim poslovnim podru¢jima (npr. intelektualne usluge) ne moraju se zadovoljiti odredeni
uvjeti za obavljanje djelatnosti. Poduzetnik treba imati radni prostor, a posao moze obavljati
1 od kuce.

Medutim, u ostalim raznim sektorima potrebno je zadovoljiti tehnicke uvjete za rad i prikupiti
razne dozvole prije pokretanja posla.

Uvjeti su objavljeni na internetskoj stranici Sluzbe za gospodarstvo.

Postupak

Osnivanje samostalne djelatnosti (s.p.) je vrlo lako — sastoji se od nekoliko koraka.

Za prijavu elektronskim putem potrebno je posjedovati certifikat za e-Gradani ePass koji se
besplatno moZze dobiti u bilo kojoj poslovnici Financijske agencije (FINE) uz osobni
dokument.

Prvi korak je prijava u Obrtni registar koja se moze izvrsiti osobno u najblizem uredu

drzavne uprave (prema sjedistu obrta), elektronskim putem ili uz posredovanje sluzbe
HITRO.HR.
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Prijava za upis u obrtni registar i popis dokumentacije potrebne prema vrsti djelatnosti mogu
se preuzeti na internetskoj stranici Obrtnog registra Hrvatske, Portor.hr.

Drugi korak je prijava u Registar poreznih obveznika (obrazac RPO) u Ministarstvu
financija Republike Hrvatske — nadleznoj poreznoj upravi. Poduzetnik treba prijaviti
mjesto (adresu) gdje ¢e obavljati poslovne aktivnosti i gdje ¢e se ostvarivati prihod, zatim
treba prijaviti ako ima poslovne jedinice ili kapitalna ulaganja u tuzemstvu i/ili inozemstvu i
treba prijaviti podatke o bankovnim racunima u inozemstvu. Samostalni poduzetnik, u skladu
sa zakonskim propisima, odlu¢uje o nacinu oporezivanja (pausalno oporezivanje ili
oporezivanje prema stvarno ostvarenom dohotku).

Postupak kod osnivanja dopunske djelatnosti jednak je, osim $to u tom sluc¢aju buduci
samostalni poduzetnik treba ispuniti uvjet da je zaposlen kod drugog poslodavca. Pristanak
njegovog poslodavca nije potreban.

Treéi korak je prijava u sustav mirovinskog i zdravstvenog osiguranja u Zavodu za
mirovinsko 1 Zavodu za zdravstveno osiguranje Republike Hrvatske. Prijava se vrsi na
tiskanicama “M1” 1 “Tiskanici 1”.

Potrebna dokumentacija

Za prijavu u Obrtni registar, budu¢i samostalni poduzetnik treba ispuniti Prijavu i priloziti:

-presliku osobne iskaznice

-ako je potrebno, dokaz o udovoljavanju posebnim zdravstvenim uvjetima

-dokaz o pravu koriStenja poslovnog prostora (ako obavljanje obrta iziskuje prostor)

-ako se radi o vezanom obrtu, dokaz o stru¢noj spremi, poloZenom majstorskom ispitu ili
struénoj osposobljenosti (ako podnositelj zahtjeva ne posjeduje taj dokument, mozZe
obavljati vezani obrt pod uvjetom da na tim poslovima zaposliti osobu, u punom radnom
vremenu, koja udovoljava tom uvjetu)

-dozvola za rad za strance iz tre¢ih drzava (drzave izvan Europskog gospodarskog prostora)

-vazeca potvrda o prijavi boravista.

Vremenski okvir

U slucaju da ne postoji potreba za posebnim dozvolama, nakon §to budu¢i samostalni
poduzetnik pribavi svu potrebnu dokumentaciju i informacije, sam postupak upisa u Obrtni
registar traje svega nekoliko dana.

Gdje izvrsiti prijavu?
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Prijava u Obrtni registar moze se obaviti osobno u najblizem uredu drzave uprave (prema
sjedistu obrta), elektronskim putem ili uz posredovanje Financijske Agencije (FINA), sluzbe
HITRO.HR.

Prijava za upis u obrtni registar i popis dokumentacije potrebne prema vrsti djelatnosti mogu
se preuzeti na Portalu Obrtnog registra Hrvatske, Portor.hr.

Troskovi

Taksa za upis u obrtni registar iznosi 270,00 kn.

Trosak izdane obrtnice je 200,00 kn.

TroSak izdavanja rjeSenja o zadovoljavanju minimalnim tehni¢kim uvjetima za obavljanje
djelatnosti ili druge posebne dozvole ovisi o vrsti dozvole.

1.1.2 Vaino /Iznimke
Samostalni poduzetnik mora otvoriti ziro racun za poslovne transakcije.
Ako buducéi samostalni poduzetnik nije vlasnik nekretnine na ¢ijoj adresi obavlja poslovne
aktivnosti, mora dobiti suglasnost vlasnika za koriStenje poslovne adrese, ili treba imati
ugovor o najmu.

1.1.3 Savjeti stru¢njaka

Prije no §to buduci samostalni poduzetnik pokrene postupak upisa u Obrtni registar, trebate
provjeriti da li je prikupio svu potrebnu dokumentaciju.

Nakon registracije djelatnosti, samostalni poduzetnik treba $to prije otvoriti poslovni Ziro
racun, da bi se posao mogao nesmetano odvijati.

Budu¢i samostalni poduzetnik treba odabrati kvalitetan knjigovodstveni servis (osim u
slu¢aju pausalnog oporezivanja).

Ako ¢e poslove obavljati s gradanima 1 vrSiti naplatu u gotovini, mora imati naplatni uredaj i
obaviti aktivnosti vezane uz odredbe Zakona o fiskalizaciji.

1.1.4 Preporucena literature

Vise informacija nalazi se na slijede¢im preporuc¢enim poveznicama:
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Uvjeti za obavljanje djelatnosti
PSC. Jedinstvena kontaktna tocka za usluge. “Uvjeti za obavljanje djelatnosti”’(online).
Dostupno na: http://psc.hr/uvjeti-za-obavljanje-djelatnosti/ (10.09.2018.)

Tehnicki uvjeti za obavljanje djelatnosti
Republika Hrvatska. Ured drzavne uprave Primorsko Goranske Zupanije. “Sluzba za
gospodarstvo” (online). Dostupno na: http://www.udu-pgz.hr/sl_gosp.htm (10.09.2018.)

Registracija obrta e-Obrt
Portor.hr. “Portal obrtnog registra” (online). Dostupno na: https://e-obrt.portor.hr/
(10.09.2018.)

Portal obrtnog registra

Portor.hr. “Portal obrtnog registra” (online). Dostupno na:
http://www.portor.hr/index.php/obrasci/ (10.09.2018.)

Upute za upis u obrtni registar:
Ured drzavne uprave Primorsko Goranske Zupanije. "Upute za upis u obrtni registar".
Dostupno na: http://www.udu-pgz.hr/info/info_obrtni_registar.htm (10.09.2018.)

Upute kako otvoriti obrt:
HITRO.HR. "Kako otvoriti obrt" . Dostupno na: http://www.hitro.hr/Default.aspx?sec=23
(10.09.2018.)

Uvjeti poslovanja obrta u EU

Obrtnic¢ka komora Zadarske zupanije. "Uvjeti poslovanja obrta u Europskoj Uniji™ .
Dostupno na:
http://www.obrtnicka-komora-zadar.hr/home/9-svi-artikli/novosti/247-uvjeti-poslovanja-u-

europskoj-unij (10.09.2018.)

Informacije o vezanim obrtima

PSC.Jedinstvena kontaktna tocka za usluge. Vezani obrti” (online). Dostupno na:
http://psc.hr/vezani-obrti-za-obavljanje-kojih-se-kao-uvjet-trazi-majstorski-ispit/
(10.09.2018.)

1.2 Osnivanje drustva s ograni¢enom odgovornoséu

2.2.1 Pregled/Teorijski okvir

Drustvo s ogranicenom odgovornoS¢u (d.o.o.) najucestaliji je oblik DrusStva u Hrvatsko;j.
Postupak osnivanja obavlja se u javnobiljeznickom uredu.
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Uvjeti

Uvjeti za osnivanje drustva s ograni¢enom odgovornoscu jesu:

- uplata osnivackog uloga u novcu ili
procjena vrijednosti osnivackog uloga u stvarima ili pravima

- potpisan ugovor o osnivanju ili izjava o osnivanju (u slucaju jednog osnivaca)

- svi sudionici (¢lanovi drustva — osnivaci, ¢lanovi uprave — direktori) moraju biti prisutni,
jer se dokumentacija i potpisi ovjeravaju u uredu javnog biljeznika.

Strani drzavljani mogu osnovati drustvo s ograni¢enom odgovornosc¢u u Hrvatskoj pod istim
uvjetima kao hrvatski gradani. Uvjet je da prije pokretanja postupka ishoduju hrvatski
identifikacijski broj (OIB). U slu¢aju nedovoljnog poznavanja hrvatskog jezika u postupku
osnivanja, prilikom potpisivanja dokumentacije mora biti prisutan sudski tumac.

Informacije o uvjetima i postupku zaposljavanja nalaze se u Modulu 6.

Postupak

Svi ¢lanovi drustva (osnivaci) i ¢lanovi uprave (direktori) moraju biti prisutni kod javnog
biljeznika.

U slucaju da je osnivac¢ pravna osoba, zakonski predstavnik iste mora biti prisutan.

Svi ¢lanovi drustva 1 zakonski predstavnici pravnih subjekata osniva¢a moraju osobno
potpisati dokumentaciju istog dana jer sva dokumentacija mora biti kreirana istog datuma.

Osnivacki ulog osnivaca (minimalno 20.000,00 kn) uplacuje se na privremeni racun u
poslovnoj banci po izboru.

Putem usluge e-Tvrtka omoguéeno je elektronicko osnivanje drustva s ograni¢enom
odgovornoséu iz bilo kojeg Javnobiljezni¢kog ili HITRO.HR ureda u Republici Hrvatskoj. U
roku od 2 radna dana osnivaci dobivaju Rjesenje o upisu Drustva i rjeSenje o
identifikacijskom broju Drustva (OIB).

Da bi se zahtjev za upis drustva u sudski registar mogao proslijediti elektronskim putem,
cijeli temeljni kapital treba biti u novcu i uplacen na privremeni racun banke prije podnosenja
zahtjeva.

Za prijave podnesene u papirnatom obliku, rok upisa u Sudski registar je 15 dana.

Nekoliko sljedecih koraka:

- Nakon izrade pecata, Drustvo podnosi Zavodu za statistiku Republike Hrvatske zahtjev za
upis u Registar poslovnih subjekata i prijavljuje glavnu — osnovnu djelatnost na obrascu
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RPS-1. Zahtjevu prilaze presliku RjeSenja Trgovackog suda o upisu Drustva u Registar
poslovnih subjekata.

- Po primitku Obavijesti o razvrstavanju poslovnog subjekta od Zavoda za statistiku,
Drustvo moze u poslovnoj banci otvoriti Ziro racun.

- Treba pribaviti potrebne dozvole za rad koje su potrebne za obavljanje odredenih
djelatnosti (uvjeti za obavljanje djelatnosti objavljeni su na stranicama PSC).

- Za ¢lanove uprave i izvr$ne direktore koji nemaju status zaposlenika, treba izvrSiti prijavu
nezaposlenog ¢lana uprave Zavodu za mirovinsko 1 Zavodu za zdravstveno osiguranje.

- Nadleznom uredu porezne uprave treba dostaviti osnovnu dokumentaciju drustva, ugovor
s raCunovodstvenim servisom i ugovor 0 najmu poslovnog prostora.

- Treba ispostovati Zakon o zastiti na radu, Zakon o radu i Kolektivni ugovor (prema
odgovarajucoj djelatnosti).

Potrebna dokumentacija

Prilikom osnivanja d.o.o. fizicka osoba treba dostaviti osobni dokument, OIB i dokaz o uplati
temeljnog kapitala.

Sve pravne osobe (osnivaci) trebaju dostaviti rjeSenje o registraciji druStva, osobni dokument
njihovog zakonskog predstavnika, poslovni porezni broj, OIB i potvrdu o uplati osnivackog
kapitala.

Uz navedenu dokumentaciju, osnivaci trebaju dostaviti sljedece podatke i dokumente:
- Clanovi drustva 1 ¢lanovi uprave (osobe ovlastene za zastupanje)
- puni naziv drusStva
- poslovna adresa
- popis djelatnosti koje drustvo namjerava obavljati.

Nadlezni ured pripremit ¢e sljedec¢u dokumentaciju:
- akt ili ugovor o osnivanju
- odluka o poslovnoj adresi
- odluka o imenovanju ¢lanova uprave
- popis ¢lanova osnivaca drusStva
- popis ¢lanova ovlaStenih za zastupanje drustva
- potpis direktora ili potpisi clanova uprave
- popis ¢lanova nadzornog odbora (ako postoji)
- odluka o imenovanju prokurista druStva (ako prokurist postoji)
- potpis prokurista (ako prokurist postoji)
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- izjava o imenovanju (izjava se potpisuje za svakog zakonskog zastupnika zasebno; u
izjavi, zakonski zastupnik prihvaca postavljanje na funkciju);

- izjava osnivaca (izjava se potpisuje za svakog osnivaca zasebno; osnivaci garantiraju
da nemaju neizvrSenih obveza prema drzavi iz prethodnog poslovanja);

- obrazac prijave u Sudski registar (PO)

Popis dokumentacije objavljen je na internetskoj stranici Agencije za investicije |
konkurentnost.

Vremenski okvir

Nakon §to je prihvacena prijava upisa drustva u Registar poslovnih subjekata, rjeSenje se
izdaje u roku od 2 dana (ako je prijava izvrSena elektronskim putem) ili u roku od 15 dana
(ako je prijava izvrSena u papirnatom obliku).

Gdje izvrsiti prijavu?

Putem usluge e-Tvrtka omoguceno je elektronicko osnivanje drustva s ograni¢enom
odgovornos$éu iz bilo kojeg Javnobiljeznickog ili HITRO.HR ureda u Republici Hrvatskoj.

Troskovi

TroSkovi odvjetnickih i javnobiljeznickih usluga i sudskih taksi kod osnivanja drustva s
ograni¢enom odgovornosc¢u ovise o visini osnivackog uloga i broju sudionika ¢iji se potpisi
ovjeravaju.

1.2.1 Vazno /Iznimke
Bez obzira da li je osnivac¢ drustva ujedno i vlasnik nekretnine na kojoj je prijavljena poslovna
adresa drustva ili nije, drustvo mora imati ugovor o najmu poslovnog prostora ili ureda ili
izjavu vlasnika da se poslovna adresa koristi iskljucivo za zaprimanje poSte. Izjava ne mora

biti ovjerena.

Ako je iznajmljivac prostora fizicka osoba on je duzan ugovor o najmu prijaviti nadleznoj
poreznoj upravi.

1.2.2  Savjeti stru¢njaka
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Pozeljno je da osobno “prodete” kroz postupak registracije (javni biljeznik, Zavod za
statistiku, banka, Ured za gospodarstvo i Porezna uprava), kako bi se §to bolje upoznali s
postupkom osnivanja i potrebnom dokumentacijom.

1.2.3 Preporucene informacije
Molim, pogledajte popis preporucene informacije za daljnje Citanje.
Osnivanje trgovackog drustva — postupak:

HITRO.HR, Kako osnovati trgovacko drustvo? (online). Dostupno na:
http://www.hitro.hr/Default.aspx?sec=22 (11.09.2018.)

Vise o zastiti zdravlja i zaStiti na radu:
Zavod za unapredivanje zastite na radu. "Obveze poslodavca iz zastite na radu” (online).
Dostupno na: http://zuznr.hr/obveze-poslodavca-iz-zastite-na-radu/ (11.09.2018.)

Zavod za statistiku. ,,Obrazac RPS-1° (online). Dostupno na:
https://www.dzs.hr/hrv/important/notices/upisrpsh.htm (10.09.2018.)

PSC: Jedinstvena kontaktna toc¢ka. “Uvjeti za obavljanje djelatosti” (online). Dostupno na:
http://psc.hr/uvjeti-za-obavljanje-djelatnosti/) (10.09.2018.)
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1.3 Pitanja i vjezba

Pitanja

1. U koja se sustave mora prijaviti samostalni poduzetnik prilikom osnivanja samostalne
djelatnosti?

a) Registar poreznih obveznika u Ministarstva financija, Registar poslovnih subjekata, sustav
mirovinskog osiguranja i zdravstvenog osiguranja

b) Obrtni registar, Registar poreznih obveznika, sustav zdravstvenog osiguranja

c) Obrtni registar, Registar poreznih obveznika u Ministarstvu financija, sustav mirovinskog i
zdravstvenog osiguranja

d) Registar samostalnih poduzetnika, sustav mirovinskog i sustav zdravstvenog osiguranja

2. Koliko dugo traje registracija samostalnog poduzetnika u sve sustave pod pretpostavkom da
je buducéi samostalni poduzetnik prikupio svu potrebnu dokumentaciju?

a) Jedan do tri dana

b) Tri do sedam dana

c) Jedan tjedan

d) Jedan mjesec

3. Koji uvjet treba biti ispunjen da bi se osnivanje drustva s ograni¢enom odgovornoséu

moglo izvrsiti elektronskim putem?

a) svi osnivaci moraju imati gotovinu kada dolaze u nadlezni ured

b) jedan od temeljnih kapitala mora biti u novcu i mora biti uplacen je prije ispunjavanja
zahtjeva za upis druStva u Sudski registar

c) svi temeljni kapitali su u novcu i bit ¢e placeni nakon ispunjavanja zahtjeva za upis
drustva u Sudski registar

d) sav temeljni kapital je u novcu i uplacen je prije podnoSenja zahtjeva za upis drustva u
Sudski registar

4. Koje od navedenog nece biti pripremljeni ulagac¢u u uredu HITRO.HR ili kod javnog
biljeznika?

a) osnivacki akt

b) privremeni bankovni ra¢un

c) zahtjev za upis u Sudski registar

d) izjava direktora o prihvacanju odgovornosti

Vjezba

Kreirajte listu dokumentacije koju mora prikupiti strani ulaga¢ — fizicka osoba koji nije
drzavljanin EU zemlje ¢lanice prije osnivanja drustva s ograni¢enom odgovornoscu.

Napisite odgovor:
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Ocijenite odgovor:
tocan
djelomi¢no tocan / nepotpun

netocan
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2. POSTUPAK I TROSKOVI OSNIVANJA PODRUZNICE
2.1 Pregled / Teorijski okvir
Podruznica je dio trgovackog drustva smjesStena na drugu lokaciju od one na kojoj drustvo
ima registrirano sjediste. Unatoc Cinjenici da podruznica nije pravna osoba, u njoj se mogu
obavljati sve poslovne aktivnosti koje obavlja trgovacko drustvo.
Podruznica stranog trgovackog druStva moze obavljati sve registrirane poslovne aktivnosti u
ime svog trgovackog drustva. Podruznica posluje pod svojom tvrtkom i treba pritom navesti
svoje sjediste i sjediSte osnivaca. Podruznica se moze osnovati bez osnivackog kapitala.
Podruznice se najéesée osnivaju u svrhu profitabilnih poslovnih aktivnosti stranih trgovackih
drustava u Hrvatskoj, jer strano trgovacko drustvo moze legalno djelovati u Hrvatskoj samo
ako osnuje podruznicu ili neovisno novo trgovacko drustvo.

2.1.1 Uyjeti

Podruznicu moZe osnovati domaca ili strana pravna osoba, bez osnivackog kapitala (uloga).

Strano trgovacko drustvo 1 njegov zakonski zastupnik moraju prije postupka registracije
podruznice u Sudskom registru pribaviti hrvatski osobni identifikacijski (porezni) broj (OIB).

Strano trgovacko drustvo iz tre¢e zemlje moze osnovati podruznicu u Hrvatskoj samo ako je
osobama iz Hrvatske u zemlji osnivaca omoguéeno osnivanje podruznica pod istim uvjetima
pod kojima je to u Hrvatskoj omoguceno 1 osnivacu.

Strano trgovacko drustvo iz trec¢e zemlje moze osnovati podruznicu u Hrvatskoj ako je u
svojoj zemlji registrirano najmanje dvije godine.

2.1.2 Postupak

Prijavu za registraciju podruznice mora podnijeti zakonski predstavnik (stranog) trgovackog
drustva.

Prijavu u Registar trgovackog suda provodi javni biljeznik.

Nakon osnivanja podruznice, moze se otvoriti Ziro racun u banci.

2.1.3 Potrebna dokumentacija

Uz prijavu za upis podruznice potrebno je priloZiti u izvorniku 1 ovjerenom prijevodu na
hrvatski jezik sljede¢e dokumente:
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- izvadak iz sudskog registra (iz kojega mora biti vidljiv pravni oblik i vrijeme osnivanja
inozemnog osnivaca podruznice)

- podaci o osobama ovlastenima za zastupanje i opseg njihovih ovlasti

- odluka osnivaca o osnivanju podruznice

- ovjereni prijepis izjave o osnivanju po propisima zemlje u kojoj osniva¢ ima registrirano
sjediste (drustveni ugovor ili statut osnivaca)

- ovjereno skrac¢eno financijsko izvjesée posljednje godine poslovanja osnivaca

- podaci o bankovnom ra¢unu trgovackog drustva (ime banke, broj ratuna)

- preslika putovnice zakonskog zastupnika

- informacije o zakonskom zastupniku trgovackog drustva

- porezni broj trgovackog drustva

- adresa podruznice, djelatnosti podruznice (djelatnosti podruznice moraju biti iste kao 1
djelatnosti trgovackog drustva-osnivaca)

- ime i pravni oblik trgovackog drustva i ime podruznice

Sva dokumetaja mora biti prevedena na hrvatski jezik i ovjerena od strane ovlastenog
sudskog tumaca (prevoditelja).

2.1.4 Vremenski okvir

PodruzZnica se moze registrirati u roku 7 do 14 dana.

2.1.5 Gdje izvrsiti prijava?

Prijavu za upis podruznice u Registar trgovackog suda podnosi zakonski zastupnik
(stranog) trgovackog drustva kod javnog biljeznika.

2.1.6 Troskovi

Troskovi osnivanja podruznice sastoje se od:
- troSkova javnobiljeznickih usluga
(oni ovise o sloZenosti dokumentacije, potrebnim ovjerama i o sadrzaju prijedloga za
Trgovacki sud)
- troSkova prevodenja dokumentacije od strane ovlaStenog sudskog tumaca.

2.2 Vazno / Iznimke

Podruznica moze obavljati samo one djelatnosti za koje je registrirana. Ako zakon propisuje
posebne uvjete za obavljanje odredenih djelatnosti, s obavljanjem tih djelatnosti moze se
zapoceti tek kada se zadovolje svi uvjeti 1 dobiju potrebne dozvole u Republici Hrvatsko;.
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Podruznica posluje pod svojom tvrtkom i treba pritom navesti svoje sjediste 1 sjediste
osnivaca.

Strano trgovacko drustvo moze osnovati vise podruznica u Republici Hrvatskoj. U tom
slu¢aju mora naznaciti koja je podruznica glavna, a za ostale se mora rednim brojevima
oznaciti njihov redoslijed.

2.3 Savjeti stru¢njaka

S obzirom na to da nisu pravne osobe, podruznice ne mogu samostalno stjecati prava i obveze
u pravnom prometu i poslovanju. Sva prava i obveze nastale djelovanjem podruznice
preuzima osnivac. U slucaju spora prema tre¢im osobama, stranka nije podruznica nego
drustvo ili trgovac pojedinac kome pripada.

U pogledu oporezivanja, metode PDV obrac¢una i sli¢no, potrebno se konzultirati sa
specijaliziranim racunovodstvenim stru¢njacima.

Prije osnivanja podruznice preporucljivo je provjeriti da li je stranom trgovackom drustvu
povoljnije osnovati novo trgovacko drustvo u Hrvatskoj (u 100% vlasniStvu stranog
trgovackog drustva).

2.4 Preporucene informacije

Vise znacajnih informacija mozete pronaci na slijedecoj listi preporucenih informacija:

PodruZnice su vezane uz dva zakonska akta: Zakon o trgovackim drustvima 1 Direktiva
2012/17 /EU Europskog Parlamenta i Vijeca o zahtjevima objavljivanja podataka u vezi s
podruznicama. Prvi regulira statusne aspekte osnivanja podruznice, dok drugi regulira
objavljivanje odredene dokumentacije 1 podataka podruznice.

Zakon.Hr. "Zakon o trgovackim drustvima" (online). Dostupno na:
https://www.zakon.hr/z/546/Zakon-0-trgova%C4%8Dkim-dru%C5%Altvima (20.09.2018.)
EUR-lex. »Zbrika EU propisa" (online). Dostupno na:
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/?uri=LEGISSUM%3AI126012 (20.09.2018.)

Vise informacija o podruZnicama

TEB poslovno savjetovanje. “Predstavnistvo i podruznica od 1.7.2013. nakon ulaska RH u
EU" (online). Dostupno na: https://www.teb.hr/novosti/2013/predstavnistvo-i-podruznica-od-
172013-nakon-ulaska-rh-u-eu/ (20.09.2018.)

Informacije o stranom predstavnistvu

Agencija za investicije i konkurentnost. "Osnivanje predstavnistva” (online). Dostupno na:
http://www.aik-invest.hr/investicijski-vodic/osnivanje-trgovackog-drustva/osnivanje-
predstavnistva/ (20.09.2018.)
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2.5 Pitanjai vjezba
Pitanja

1. Da li strano trgovacko drustvo koje nije iz zemlje ¢lanice EU moZe osnovati podruznicu u
Hrvatskoj?

a) Da, ako je registrirana najmanje dvije godine u svojoj zemlji

b) Da, ako ima godi$nji promet veéi od 500,000,00 Kn

c) Da, ako ¢e zaposliti najmanje 5 hrvatskih drzavljana

d) Ne

2. Tko moze provoditi postupak za upis podruznice u Registar trgovackog suda?
a) Zakonski predstavnik stranog trgovackog drustva

b) Posrednicka agencija

c) Javni biljeznik

d) Odvijetnik

3. Koliki je osnivacki kapital potreban za osnivanje podruznice?
a) Najmanje 20.000,00 Kn

b) Najmanje 200.000,00 Kn

c) Osnivacki kapital nije potreban

d) Toc¢no 20.000,00 Kn

Vjezba
Stranac koji dolazi iz zemlje ¢lanice EU Zeli otvoriti podruznicu u Hrvatskoj, ¢ija bi glavna
djelatnosti bila istraZivanje u podrucju trzista rada. Kreirajte listu dokumentacije koju treba

pripremiti javnom biljeZniku.

NapiSite va§ odgovor:

Ocijenite odgovor:
a) tocan
b) djelomi¢no tocan / nepotpun
C) netocan
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3. POSLOVNA ADRESA | VIRTUALNI URED

3.1 Pregled / Teorijski okvir

Poslovna adresa trgovackog drustva je tamo gdje je mjesto glavnog ureda. To je mjesto gdje
poduzetnik vodi poslovne aktivnosti ili mjesto gdje djeluje uprava Drustva. Prije osnivanja
Drustva, osnivac treba odrediti poslovnu adresu.

Poduzetnik moze izbjeéi visoke troskove najma nekretnine ako mu za vodenje poslovanja nije
potreban poslovni prostor. I1znajmljivanjem virtualnog ureda troskovi mogu biti svedeni na
minimum.

Virtualni ured nudi moguénost koristenja poslovne adrese sjediSta, moguénost zaprimanja
sluzbene poste, slanje i primanje mejlova, zaprimanje telefonskih poziva, koriStenje fax-a, te
pruza mogucnost iznajmljivanja sobe za sastanke i sli¢no.

Prednosti virtualnog ureda jesu: svodenje troskova najma poslovnog prostora na minimum,
pristanak susjeda ili suvlasnika nije neophodna, vidljiva prisutnost u poslovnom okruZzenju,
poslovna i osobna adresa su izdvojene... Ponude za koriStenje virtualnog ureda su raznolike pa
poduzetnik moZe lako odabrati najpovoljniju prema svojim potrebama.

TroSak najma virtualnog ureda krece se izmedu 375,00 1 2.000,00 kn mjesecno, ovisno o vrsti
i obimu usluga koje poduzetnik treba. Razli¢iti pruzatelji usluga nude razli¢ite pakete usluga
po razli¢itim cijenama. Cijena virtualnog ureda ovisi 1 o lokaciji.

3.2 Vaino / Iznimke
U odredenim djelatnostima virtualni ured nije zadovoljavajuce rjeSenje.

Za izvodenje odredenih poslovnih aktivnosti — posebno u podrucju ugostiteljstva, trgovine,
skladista, proizvodnje, edukacija, raznih radionica, laboratorija, ambulantama i slicno —
potreban je poslovni prostor koji zadovoljava odredene uvjete. Prilikom osnivanja Drustva ti
se uvjeti ne provjeravaju, ali prije pocetka obavljanja djelatnosti poduzetnik treba ishodovati
potrebne dozvole.

U tom sluc¢aju poduzetnik moZe iznajmiti odgovarajuci poslovni prostor. U pravilu, kod
vecine poslovnih prostora treba osigurati tehnicke uvjete koje prostor zadovoljava u svrhu
obavljanja djelatnosti. Dozvolu izdaje Ured za gospodarstvo koji djeluje na podrucju gdje je
poslovni prostor smjeSten. Ako prostor ne zadovoljava zadanim uvjetima, pocetak poslovanja
moze biti odgoden. Stoga je preporucljivo da poduzetnik provjeri zadovoljava li prostor
zakonskim odredbama za obavljanje specifi¢ne djelatnosti prije no Sto isti kupi ili iznajmi.

Vecina trgovackih drustava prijavljuje poslovno sjedisSte na privatnoj adresi (kod kuce), u
privatnoj ku¢i ili stanu. To se moze uciniti u slucajevima tihe djelatnosti i u djelatnostima za
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koje ne postoje posebne uredbe i obveze koje nekretnina treba zadovoljiti. Tiha djelatnost je
aktivnost koja ne uznemirava susjedstvo i koja ne opterecuje pretjerano zajednicke prostore.

3.3 Savjeti stru¢njaka

Rastu¢i broj stranih ulagaca odlucuje se za virtualni ured jer je financijski prihvatljiv,
fleksibilan i nije obvezujuc¢i na dugi vremenski rok. Sve vise je vazna pokretljivost i
prilagodljivost, jer poduzetnik Cesto obavlja aktivnosti na nekoliko razlicitih lokacija. Trebali
bi stranom investitoru ponuditi i ovu opciju.

Zanimljiva moguénost koju je vrijedno spomenuti jesu zajednicki poslovni prostori —
prihvatljivi poslovni prostori, koje zajedno dijeli nekoliko poduzetnika. Njihovo koristenje je
najpopularnije izmedu mladih trgovackih drustava / poduzetnika koji jo§ ne ostvaruju redovan
prihod i Zele ustedjeti na troSkovima. Zajednicki poslovni prostori su potpuno opremljeni i
poduzetnik moze u njima odmah zapoceti poslovanje. Zbog neposredne blizine drugih
poduzetnika, poslovno umrezavanje je olakSano jer su poslovne moguénosti ve¢ izgradene.
Ugovori o koristenju takvih prostora su kratkotrajni pa se poduzetnik ne mora obvezati na
duZe razdoblje, ¢ime dobiva vece mogucnosti prilagodavanja.

3.4 Preporucena literatura

Ponude virtualnih ureda mozete provjeriti kod pruzatelja usluga, na primjer REGUS.
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3.5 Pitanjai vjezbe
Pitanja

1. Da li se moZe iznajmiti virtualni ured za obavljanje ugostiteljske djelatnosti?

a) Ne, jer strani investitor treba ishodovati posebne dozvole za obavljanje takve vrste
aktivnosti

b) Ne, jer pruzatelji usluga ne nude takve urede

c) Da, je agencije nude takvu vrstu virtualnog ureda

d) Da, jer se ugostiteljske usluge mogu obavljati bilo gdje

2. Kada ima smisla iznajmiti virtualni ured?

a) Kada strani investitor nema potrebe za poslovnim prostorom u kojem ¢e voditi poslovanje
b) Kada strani investitor treba proizvodacki prostor

c) Kada strani investitor posluje s hotelima

d) Kada je strani investitor ukljucen u djelatnosti zdravstvenih klinika

Vjezba

Istrazite koliki bi bili troSkovi stranog investitora ako iznajmi virtualni ured u Zagrebu koji
mu nudi sljedeée usluge:

- poslovna adresa DruStva na pristupacnoj lokaciji u Zagrebu

- zaprimanje poste

- zaprimanje preporucene poste

- trenutno javljanje o pristigloj preporucenoj posti

- skeniranje poSte (do 3 skena mjesecno)

- tjedno obavjestavanje o pristigloj posti

NapiSite odgovor:

Ocijenite odgovor:
a) toCan
b) djelomiéno tocan / nepotpuno
C) netocan
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4. KUPNJA POSTOJECEG TRGOVACKOG DRUSTVA
4.1 Pregled / Teorijski okvir

Investitori koji Zele kupiti postojece trgovacko drustvo ili posao u Hrvatskoj mogu to uc€initi
preuzimanjem, kupnjom dionica, pripajanjem (ili razdvajanjem) ili zaklju¢ivanjem
menadzerskog sporazuma s trgovackim drusStvom.

PREDNOSTI I NEDOSTACI KUPNJE POSTOJECEG TRGOVACKOG DRUSTVA

Poduzetnik se moze odluciti za kupnju postojeceg trgovackog drustva ili posla zbog:
- nizeg rizika koji inace postoji kod pokretanja novog posla na novom trzistu,
- smanjenja pocetnih troSkova za pokretanje posla (ve¢ postoji oprema, patent, kupci
itd)

- trenutnog ostvarenja novcanog priliva kod nastavka postojeceg poslovanja.

Potencijalni rizik kod kupovine postojeceg posla je:
- skriveni problem (dugovanja koja se mozda ne¢e moci otplatiti, ve¢ potpisani skriveni
ugovori, ostale moguc¢e komplikacije)
- troskovi preuzimanja mogu biti veéi od pokretanja novog posla (novog Drustva).

4.1.1 Postupak

Trgovacka drustva za prodaju su drustva s uspostavljenom poslovnom aktivnoscu, ili bez
nje. Ta se drustva mogu kupiti direktno od vlasnika druStva, ili putem posrednika. Postupak se
provodi u javnobiljezni¢kom uredu, uz kupoprodajni ugovor ili ugovor o prijenosu vlasnistva.
Prije tog postupka, racunovodstveni servis prethodnog vlasnika treba pripremiti svu potrebnu
dokumentaciju. Preporucuje se pregledati i prekontrolirati dokumentaciju do postojeceg
poslovanja i trenutno stanje.

Trgovacka drustva u stefaju objavljena su na internetskim stranicama Trgovackog suda i
banaka. Druga mogucnost je kontaktiranje posrednika ili direktno vlasnika Drustva. Ta su
drustva u ste€aju, pa kupnja istih znaci i podmirenje njihovih dugova.

4.1.2 Potrebna dokumentacija

Za preuzimanje drustva s ogranicenom odgovornos¢u u Hrvatskoj potrebna je sljedeca
dokumentacija:

- osobna iskaznica ili putovnica svakog sudionika

- postojece rjeSenje o upisu drustva u Sudski registar

- postojeca izjava ili ugovor o osnivanju

- ugovor o preuzimanju poslovnih udjela i izjave novih osoba ovlastenih za zastupanje.
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Sva dokumentacija i izmjene izraduju se u uredu javnog biljeznika, u prisustvu ovlastenog
sudskog prevodioca (ako je jedan od sudionika strani drzavljanin, ne razumije i ne govori
hrvatski jezik).

Javnom biljezniku potrebno je predociti sljedece:
- naziv drustva (ako se postojeci naziv zeli izmijeniti)
- nova adresa drustva
- popis ¢lanova drustva, ¢lanova uprave i udjeli (%).

Na temelju gornjih podataka izraduju se:
- ugovor o preuzimanju poslovnih udjela
- izjave novih osoba ovlastenih za zastupanje
- prijava za upis promjena u Registar poslovnih subjekata.

4.2 Vaizno / Iznimke

Za strane drzavljane iz zemlje ¢lanica EU postupak je isti kao i za domace investitore.
Za drzavljane tre¢e zemlje, postupak je drugaciji, zbog zakonskih propisa (obavezan je
minimalni osnivacki ulog u iznosu od 200.000,00 Kn).

4.3 Savjeti stru¢njaka

PROVJERITE POSTOJECE POSLOVANIJE ILI POSREDNICKO DRUSTVO -
PRODAVATELJA

Na hrvatskom trZiStu postoje posrednici ili prodavaci “spremnih” trgovackih drustava s
uspostavljenim poslovanjem ili novoosnovanih drustava.

Pri kupovanju Drustva s postoje¢im poslovanjem treba biti na oprezu. Treba kupovati samo
kod provjerenih posrednika i1 uvijek treba provjeriti da li Drustvo zaista nema dugovanja 1
skrivenih obveza. Od Ministarstva financija treba zatraziti sluzbenu “Potvrdu o stanju duga
poreznog obveznika”.

PROVIJERITE POVIJEST TRGOVACKOG DRUSTVA

Ako se uz trgovacko drustvo kupuje 1 postojec¢i posao, treba provjeriti nacin poslovanja, zasto
nije profitabilno, kakvu konkurenciju su imali na hrvatskom trzistu, izmedu ostalog 1 domace
zakonodavstvo. Povijest drustva, prijasnji vlasnici i poslovni rezultat mogu se osobno
provjeriti na stranicama Sudskog registra (SUDREG), gdje je objavljen godiSnji financijski
izvjestaj, vlasniStvo kao 1 ostale informacije o Drustvu.

Ipak, kupac nikada ne moze znati koje je pravne postupke pokrenuo bivsi vlasnik za koje bi
novi vlasnik mogao trpjeti posljedice. Savjetuje se oprez.
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4.4 Preporucena literatura

Molimo, provjerite vise detaljnih informacija na sljede¢em popisu literature:

Procis¢eni tekst trenutno vaze¢eg Zakona o trgovackim drustvima

ZAKON.HR.” Zakon o trgovackim drustvima” (online). Dostupno na:
https://www.zakon.hr/z/546/Zakon-o-trgova%C4%8Dkim-dru%C5%Altvima (12.09.2018.)

Vise o preuzimanju trgovackog drustva
LIDER. “Akvizicije-Kako preuzeti drugu tvrtku, a ne pogrijesiti” (onling). Dostupno na:
https://lider.media/znanja/akvizicije-kako-preuzeti-drugu-tvrtku-ne-pogrijesiti/ (12.09.2018.)

Informacije o trgovackim drustvima osnovanih u Hrvatskoj
Ministarstvo pravosuda. “Sudski Registar”(online). Dostupno na:
https://sudreg.pravosudje.hr/registar/f?p=150:1 812.09.2018.)
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4.5 Pitanja i vjezbe
Pitanja

1. Gdje se moze kupiti postojece trgovacko drustvo?

a) direktno od vlasnika ili Drzavnog ureda za poduzetnistvo
b) direktno od vlasnika ili agenta za nekretnine

c) direktno od vlasnika ili posrednika

d) samo direktno od posrednika

2. Koju dokumentaciju bi trebao strani investitor traziti prije kupovanja postojeceg

trgovackog drustva?

a) Kompletnu knjigovodstvenu dokumentaciju iz racunovodstvenog servisa prethodnog
vlasnika

b) proslogodisnji financijski izvjestaj

c) financijske izvjestaje od zadnje dvije godine

d) kopiju ugovora s ra¢unovodstvenim servisom od prethodnog vlasnika

3. Koja je razlika izmedu domaceg investitora ili investitora iz zemlje ¢lanice EU i investitora

drzavljana tre¢e zemlje prilikom kupovanja trgovackog drustva?

a) Drzavljanin tre¢e zemlje mora platiti porez prilikom kupovanja trgovackog drustva

b) drzavljanin tre¢e zemlje mora prijaviti kupovinu Drzavnoj agenciji za poduzetnistvo

C) drzavljanin trece zemlje mora biti zaposlen

d) drzavljanin tre¢e zemlje moze preuzeti kompaniju s najmanje 200.000,00 kn temeljnog
kapitala

Vjezba
Odaberite jedno drustvo s ograni¢enom odgovornos¢u koje se prodaje ili neko drugo Drustvo
1 prikupite Sto viSe informacija o tom Drustvu (provjerite status, poslovanje 1 dugovanja

Drustva).

Napisite odgovor:

Toc¢an odgovor:

Ocijenite odgovor:
a) tocan
b) djelomi¢no toc¢an / nepotpun
C) netocan
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Dodatak 1.1 — Neki od ostalih poslovnih subjekata koji se osnivaju radi ostvarivanja
profita

1.1.a. Jednostavno drustvo s ograni¢enom odgovornoscéu

Jednostavno drustvo s ograni¢enom odgovornoscu (j.d.0.0.) moze osnovati jedna ili vise
pravna ili fizicka osoba. Najnizi temeljni kapital iznosi 10,00 kn. Ovo drustvo ima jednak
status, prava i obveze kao i drustvo s ograni¢enom odgovornos¢u (d.o.o.). Jedina razlika je u
tome $to je j.d.o.0. dio dobiti nakon oporezivanja (25%) mora zadrzati u zakonskim
rezervama u svrhu dokapitalizacije. Kada drustvo poveca kapital do iznosa od 20.000,00 ili
vise, promjenom statusa u d.0.0. ova obveza prestaje.

Investitori se odlucuju za ovaj oblik drustva zbog niske visine kapitala i niskih troskova
osnivanja.

U tabeli su prikazane prednosi i slabosti poslovnog subjekta j.d.o.o.

Niska visina pocetnog kapitala Vlasnik moze raspolagati samo sa 75%
dobiti
Niski troskovi osnivanja Dodatni troskovi dokapitalizacije 1 pretvorbe
u d.o.o.
Nizak rizik vlasnika od gubitka Slabija mogu¢nost dobivanja kredita,
uplaéenog kapitala garancija, natjecaja i slicno u odnosu na

drustva s ve¢im kapitalom

1.1.b. Dionic¢ko drustvo d.d.

Dionicko drustvo je trgovacko drustvo ¢iji je kapital sastavljen od dionica. Najmanja
vrijednost osnivackog uloga je 200.000,00 kn, a najmanja nominalna vrijednost jedne dionice
je 10,00 kn.

Dionicko drustvo odgovara svom svojom imovinom, dok dioni¢ari ne odgovaraju za obveze
drustva.

Dionicko drustvo moze osnovati jedna ili vise fizickih ili pravnih osoba koje prihvacéaju i
potpisuju statut kod javnog biljeznika.

Temeljni kapital ima tri obiljeZja: on je temelj za odredivanje udjela dionicara u smislu
nominalne vrijednosti dionica, omogucava pokretanje poslovanja drustva i1 garancija je za
obveze drustva.

Dionicko drustvo je dobar izbor, ako strani investitor Zeli trgovati dionicama.

Trgovanje dionicama moguce je tek kada drustvo ispuni uvjete za uvrstenje u trziste dionica.
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Zato je u mnogim slucajevima povoljnije osnovati d.o.0. Kada se posao dovoljno prosiri i
kada drustvo stekne uvjete da bi se moglo kvalificirati za uvrstenje na trziSte dionica,
potrebno je promijeniti status iz d.o.o. u d.d..

U tabeli su prikazane prednosti i slabosti dionickog drustva.

Predosti Slabosti (u usporedbi s drustvom s

Ograni¢enom odgovornoséu - d.0.0.)
Mogucénost djelovanja na trzistu dionica Potrebna je veci temeljni kapital
Osnivanje je zahtjevnije
Operativni troskovi su veci

1.1.c. Komanditno drustvo (k.d.) i Javno trgovacko drustvo (j.t.d.)

Komanditno druS$tvo mogu osnovati dvije ili viSe osoba, od kojih najmanje jedna odgovara za
obveze drustva neograni¢eno i solidarno cijelom svojom imovinom (komplementar), a
najmanje jedna odgovara za obveze druStva samo do iznosa odredenog imovinskog uloga u
drustvo (komanditor). Suosnivac¢i mogu biti gradani Hrvatske ili strani drzavljani; pravne ili
fizicke osobe. Ime drustva mora sadrZavati ime bar jednog od osnivaca koji ima neograni¢enu
odgovornost u drustvu i nastavak »k.d.«.

Ugovorni ulog (imovinski ulog) moze biti u novcu, u doprinosima u naravi ili u obliku
pruzanja usluga; ako vrijednost nenov¢anog udjela moze biti procijenjena.

Komanditno drustvo nema tijela drustva, ve¢ drustvo vode i zastupaju komplementari.
Komanditori nemaju pravo obavljati poslove drustva i ne mogu se protiviti poslovanju
komplementara, ali imaju pravo nadzora nad poslovanjem drustva.

Partneri koji razmisljaju o ovakvom obliku trgovackog drustva trebali bi se savjetovati sa
strunjacima i tek tada odluciti da li je ovakav oblik drustva zaista povoljan za njih.

Za razliku od komanditnog druitva, kod JAVNOG TRGOVACKOG DRUSTVA (j.t.d.) u
kojem se takoder udruzuju dvije ili viSe osoba radi trajnog obavljanja djelatnosti pod
zajednickom tvrtkom, svaki ¢lan drustva odgovara vjerovnicima drustva neograniceno 1
solidarno cijelom svojom imovinom. Clan dru$tva ne moZe bez suglasnosti ostalih ¢lanova
raspolagati svojom imovinom. Clan drustva ne moZe bez suglasnosti ostalih ¢lanova
raspolagati svojim udjelom u drustvu.
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U tabeli su prikazane prednosti i slabosti komanditnog drustva.

Prednosti Slabosti

Temeljni kapital nije obavezan Partner s neograni¢enom odgovornoscu
odgovara za obveze drustva svom svojom
imovinom

Imovinski ulog moZe biti u uslugama Potencijalni sukob interesa izmedu razli¢itih

vrsta partnera (komplementara i
komanditora)

Neki osnivaci mogu investirati samo

kapital (parteri s neograni¢enom

odgovornoscu), neki mogu investirati

samo usluge (partneri s ograni¢enom

odgovornoscu)

1.1.d. Komanditno drustvo na dionice (k.d.d.)

Komanditno drustvo na dionice je trgovacko drustvo u kojem je bar jedan dioni¢ar odgovoran
za obveze druStva i odgovara svom svojom imovinom (partner s neogranicenom
odgovorno$éu — komplementar); a dionicari u temeljnom kapitalu (komanditori - partneri s
ograni¢enom odgovorno$¢u) odgovaraju za obveze drustva do visine ulozenog kapitala.

Kao i dioni¢ka drustva (d.d.), komanditno drustvo na dionice ima obavezna tijela. To su:
upravni odbor, skupstina i odbor dionicara. U slu¢ajevima predvidenim zakonom, drustvo
mora imati i nadzorni odbor.U sluc¢aju kada je komanditor (partner s ogranicenom
odgovornos¢u) fizicka osoba, on moze obavljati funkciju ¢lana upravnog odbora.

Skupstina je sastavljena od partnera s neograni¢enom odgovorno$¢u. Partneri s ogranicenom
odgovorno$¢u nemaju glasacka prava, osim ako sudjeluju u temeljnom kapitalu, iako nisu

¢lanovi Skupstine.

Partneri koji razmisljaju o ovakvom obliku udruzivanja trebali bi se savjetovati s relevantnim
stru¢njakom 1 odluciti da 1i je ovaj oblik trgovackog drustva zaista povoljan za njih.
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Dodatak 1.2: POSTUPAK I TROSKOVI OSNIVANJA POSLOVNIH
SUBJEKATA

1.2.a. Jednostavno drustvo s ogranicenom odgovornoscu (j.d.o.o.)

Postupak osnivanja jednostavnog drusStva s ogranicenom odgovornoscu sli¢an je postupku
osnivanja drustva s ograni¢enom odgovornoscu.

Osnovne razlike su sljedece:

e druStvo moze imati najvise tri osnivaca (pravne ili fizicke osobe)
e samo jedna osoba moze biti ¢lan uprave
e osnivacki ulog (minimalno 10,00 kn) mora biti upla¢en u novcu.

Informacije i dokumentacija na temelju koje se sastavlja prijava za upis drustva u
sudski registar:

e ime drustva

e adresa sjedista

e podaci o osnivadima i ¢lanu uprave, njihovi identifikacijski dokumenti, OIB i
potpisane izjave

e popis djelatnosti

e izjava ili ugovor o osnivanju.

Daljnji postupak i rok izdavanja rjeSenja u principu je isti kao 1 kod osnivanja drustva s
ograni¢enom odgovornos$¢u,. Troskovi osnivanja znatno su niZi a ovise o broju potpisnika i
visini uplacenog kapitala.

1.2.b. Dioni¢ko drustvo (d.d.)

Dionicko drustvo moZe imati samo jednog dionicara.
Osnivaci drustva su dionicari koji su potpisali Statut kojeg ovjerava javni biljeznik.

Dionicko drustvo moZe osnovati jedan ili viSe dionic¢ara. Osnivaci dioni¢kog drustva
(dionicari) potpisuju Statut koji je izraden u formi javnobiljezni¢kog zapisa.

Prilikom osnivanja dionickog drustva javnom biljezniku treba predociti sljede¢e dokumente
sa sljede¢im informacijama:
e 1ime i prezime, broj identifikacijske isprave, adresa stalnog boravka (u slucaju fizicke
0sobe)
e naziv subjekta, maticni broj i OIB (porezni broj), poslovnu adresu (u slucaju
poslovnog subjekta).
Ostali postupci do samog pocetka rada isti su kao i kod drugih poslovnih subjekata.
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Dionicko drustvo je slozeni oblik drustva— pozeljno je ukljuciti pravnog stru¢njaka koji ¢e
pripremiti i provjeriti sve moguce posljedice, a istovremeno treba provjeriti da li je ovaj oblik
drustva odgovarajuéi za osnivace.

1.1.c. Komanditno drustvo (k.d.)

Komanditno drustvo (k.d.) mogu osnovati najmanje dvije osobe (strane ili domace pravne ili
fizicke osobe) koje se udruzuju radi obavljanja posla pod zajednickom tvrtkom.
Postupak osnivanja obavlja se kod javnog biljeznika. Svi sudionici (fizicke osobe ili
zastupnici pravnih subjekata) trebaju biti prisutni u javnobiljeznickom uredu radi potpisivanja
dokumentacije.
Potrebno je pripremiti sljede¢e informacije/dokumentaciju:
- ime drustva
- poslovna adresa drustva
- osobni podaci osnivaca (za fizicku osobu: OIB, adresa prebivalista, identifikacijski
dokument, a za pravnu osobu: rjesenje o upisu u nadlezni registar, mati¢ni broj, OIB,
poslova adresa, zakonski zastupnik i svi podaci o zakonskom zastupniku kao i za
fizicku osobu — osnivaca, a ako je osnivac strana osoba, i hrvatski OIB)
- odrediti osnivace s punom odgovornoséu (komplementari) i osnivace s ograni¢enom
odgovorno$éu (komanditori)
- odrediti visinu imovinskog uloga partnera s punom odgovornos¢u (komplementara)
- osobni 1 identifikacijski podaci i vrsta predstavnika (osniva¢ s ograni¢enom
odgovornos¢u, direktor, prokurist....)
- nacin zastupanja (samostalan ili zajednicki)
- ogranicenja u zastupanju
- popis djelatnosti
Na bazi navedenih informacija, odvjetnik ili javni biljeZnik sastavlja
- ugovor s ovjerenim potpisima svih osnivaca,
- odluku o imenovanju direktora (ako se isti postavlja) i izjavu direktora o prihvacanju
postavljanja
- prijavu u upis u Sudski registar.

Po primitku rjeSenja o upisu druStva u Registar trgovackog suda, daljnji postupci do pocetka
rada isti su kao 1 kod drugih trgovackih drustava.
Posto se cijeli postupak vodi kod javnog biljeznika, FDI savjetnik trebao bi preporuditi

stranom investitoru javnobiljeznicki ured koji ima iskustva u osnivanju ovakvog oblika
druStva.

1.1.d. Komanditno drustvo na dionice (k.d.d.)
Komanditno drustvo na dionice (k.d.d.) osnivaju:

komplementar (osoba s punom odgovorno$c¢u, odgovorna za rad drustva i upravljanje istim)
dionicari (ulaganjem u dionice i stjecanjem istih).
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Postupak osnivanja ovog drustva slican je osnivanju dionickog drustva (d.d.). Osnivaci
usvajaju osnivacki Statut.

Statut treba sadrzavati sve elemente koje sadrzi Statut dionickog drustva i

- -1ime, prezime, adresu prebivaliSta odnosno poslovnu adresu (u sluc¢aju pravne osobe)
svakog komplementara
- - sav novac ili ulozi u naravi komplementara moraju biti naznaceni.
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Modul 2: Zakonodavstvo i troskovi poslovanja

Uvod

Ovaj modul osmisljen je kako bi Vi razumjeli zakonske propise koji se moraju primjenjivati u
poduzetnistvu, porezni sustav i osnove poslovne etike.

Nakon usvajanja znanja iz ovog modula, biti ¢ete upoznati s osnovama zakonodavstva,
primjenom poreznog sustava u Hrvatskoj te obvezama koje porezni obveznik treba izvrSavati.

RJECNIK

TRGOVAC - pravna ili fizicka osoba koja samostalno trajno obavlja gospodarsku djelatnost
radi ostvarivanja dobiti

TRGOVACKO DRUSTVO - pravna osoba &iji su osnivanje i ustroj odredeni Zakonom o
trgovackim drustvima

TRGOVAC POJEDINAC - fizicka osoba koja samostalno obavlja gospodarsku djelatnost u
skladu s propisima o obrtu upisana u sudski registar kao trgovac pojedinac i vodi knjige
prema Zakonu o racunovodstvu.

PODUZECE - trgovacko drustvo

PODUZETNIK — u ovom poglavlju: trgovac, trgovacko drustvo, trgovac pojedinac i ostale
fizicke osobe koje obavljaju samostalnu djelatnost te neprofitne organizacije

SAMOSTALNI PODUZETNIK - fizi¢ka osoba koja samostalno obavlja gospodarsku
djelatnost (obrtnik: stolar, ugostitel;...., / samostalno zanimanje: lije¢nik, odvjetnik,
knjigovoda.....,/ poljoprivrednik)

POREZNI OBVEZNIK — svaka pravna i fizi¢ka osoba koju zakon obvezuje da placa porez

NEREZIDENT — pravna ili fizicka osoba koja nema sjediste, boraviste ili prebivaliste na
teritoriju Republike Hrvatske

FINA — Financijska Agencija — vodeca hrvatska tvrtka u podrucju pruzanja financijskih i
elektronskih usluga

PDV - porez na dodanu vrijednost

INTRASTAT — sustav prikupljanja podataka o robnoj razmjeni izmedu zemalja ¢lanica EU
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DRZAVNI ZAVOD ZA STATISTIKU (DSZ) - drzavna upravna organizacija koja
samostalno obavlja svoje poslove kao glavni nositelj i koordinator sustava sluzbene statistike
u ¢iju svrhu provodi i objavljuje redovita statistiCka istrazivanja.

OIB — osobni identifikacijski broj

Z0O — Zakon o obveznim odnosima

OPZ — Op¢i porezni zakon

ZTD — Zakon o trgovackim druStvima

POREZ - financijska obveza poreznog obveznika

POREZNI BROJ - identifikacijska oznaka dodijeljena poreznom obvezniku

TROSKOVI POSLOVANJA — troskovi vezani uz poslovanje poduzetnika
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1 IZVJESTAVANJE I OSTALE ZAKONSKE OBVEZE

1.1 Teorijski okvir

Ovo poglavlje pruza uvid u neke od zakona koji se primjenjuju u poduzetniStvu i u zakonske
obveze izvjeStavanja poslovnih subjekata u Hrvatskoj. Zakoni koji se odnose na porezni
sustav navedeni su u poglavlju 2. ovog Modula.

Hrvatska je ¢lanica Europske Unije. Prema tome, sve Uredbe EU su na snazi i u Hrvatskoj, a
direktive EU regulirane su nacionalnim zakonodavstvom.

1.1.1 Vazeci zakoni

Internetska stranica Zakon.hr pruza uvid u trenutno vazece zakone u koje su uvrstene sve
naknadne izmjene kao i datumi od kada su na snazi.

Internetska stranica Propisi.hr takoder nudi pregled svih procis¢enih tekstova trenutno vazecih
propisa po podruc¢jima. Stranica se dnevno azurira.

1.1.1.1 Zakon o trgovackim drustvima

Ovaj zakon predvida osnovne odredbe statusa trgovca, trgovackih drustava i trgovca
pojedinca u osnivanju i vodenju poslovanja od strane poslovnih subjekata, jedinih vlasnika,
vezanih stranki, ekonomske interesne grupe, strane podruzZnice, i transformacije njihovih
statusa.

Nadalje, ovim zakonom su odredene obveze kao Sto su godisnji izvjestaji, poslovne knjige,
racunovodstvo, bilanca, pravni odnosi izmedu dionicara, zatvaranje poduzeca itd.

1.1.1.2 Zakon o obveznim odnosima

Zakonom o obveznim odnosima (ZOO) regulirana su osnovna nacela i op¢i propisi za sve
obvezne odnose. Za obvezne odnose koji su regulirani drugim zakonima, odredbe Zakona o

obveznim odnosima primjenjuju se, ako iste nisu regulirane tim zakonima.

U principu, ugovorne strane mogu slobodno regulirati medusobne obveze osim ako nisu u
suprotnosti s Ustavom, obveznim Uredbama ili moralnim principima.

Odredbe Zakona o obveznim odnosima primjenjuju se ako u ugovoru nije izri¢ito navedeno
drugacije. Te odredbe se primjenjuju i kada je ugovor nevazeci.

Odredbe ovog Zakona odnose se na sve vrste ugovora, osim ako nije izri¢ito, unutar
odredenih djelatnosti, drugacije navedeno.
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Zakon o obveznim odnosima je opsezan. Sadrzi dva dijela. Prvi je opceniti dio; drugi je
poseban dio. U prvom dijelu su objasnjene generalne karakteristike obveznih odnosa medu
sudionicima, nov¢ane obveze, kompenzacije, rokovi placanja, nagodbe, zastara te vjerovnici.
Odredbe vezane za sklapanje, tumacenje ugovora po vrstama (zajam, zakup, trgovinsko
zastupanje, osiguranje, prijevoz, skladiStenje, narudzbe, licence, garancije itd.) te ostale
specifi¢nosti i u¢inci ugovora sadrzano je u drugom dijelu.

Zakon o zastiti osobnih podataka

U Hrvatskoj, zastita osobnih podataka reguliran Europskim GDPR i specijalnim nacionalnim
zakonom, Zakon o provedbi Opce uredbe o zastiti podataka.

Predmet ovog Zakona su obveze obrade osobnih podataka u cilju zastite osobnih podataka i
osjetljivih osobnih podataka. Nadlezna Agencija za zaStitu podataka pruza savjetodavne
usluge 1 provodi inspekciji nadzor. U slu¢aju krSenja zakona, poduzetnik moze biti kaznjen od
strane ove Agencije.

Zakon o zdravlju i sigurnosti na poslu

Odredbe koje reguliraju zdravlje i sigurnost zaposlenih na njihovim radnim mjestima
navedene su u Zakonu o zastiti na radu. U tom Zakonu su definirana prava i obaveze
zaposlenika i poslodavca u pogledu sigurnosti i zdravih uvjeta rada, ukljuc¢ujuéi i mjere koje
je potrebno poduzeti u skladu s time.

Ovaj Zakon definira duZnosti poslodavca za primjenu mjera za siguran rad, odreduje prava i
obveze radnika, plan zajednickih aktivnosti, procjenu rizika i ostale obveze. Prilikom
zapoS§ljavanja prvog radnika, poduzetnik treba kontaktirati ovlastenu osobu (fizicka ili pravna
osoba) radi provodenja mjera zastite na radu, jer svaki novozaposleni radnik treba poloziti
ispit zastite na radu, a poduzetnik je duzan izraditi elaborat. Prema Zakonu o zastiti na radu
elaborat treba sadrzavati: popis opasnosti i Stetnosti u radnom okruzenju, njihovu procjenu
(rizika) i mjere osiguranja zdravog i sigurnog rada zaposlenika.

1.1.2.  IzvjeStavanje

Izvjestavanje mora biti provedeno u skladu s vaze¢im zakonima i odredbama.

Svaki pravni subjekt treba podnijeti godi$nji izvjeStaj Ministarstvu financija - Poreznoj
upravi, Financijskoj agenciji (FINA) izvjesStaj za potrebe statistike do 30.travnja, a za potrebe
javnog objavljivanja u Registru trgovackog suda izvjestaj se podnosi Financijskoj agenciji
(FINA) do 30.lipnja.

Izgled izvjestaja odgovara obliku poslovnog subjekta i njegovoj veli¢ini. Drustvo s
ograni¢enom odgovornosti, na primjer, mora ispuniti bilancu stanja, racun dobiti i gubitka,
obracun poreza na dobit, priloziti dodatne obracune, izvjestaje i priloge, ukljucujuci i
odgovarajuce biljeske i1 odluke.
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JOPPD izvjestaji o primicima gradana i pripadaju¢im porezima i doprinosima dostavljaju se
Hrvatskom ministarstvu financija — Poreznoj upravi iskljuc¢ivo elektronski, putem sustava
ePorezna. Za neke isplate (place zaposlenika, isplata dobiti...) JOPPD izvjestaji podnose se
isti, najkasnije iduci dan dok se ostale isplate zaposlenicima i gradanima dostavlja najkasnije
15 dana nakon isteka mjeseca u kojem su isplate izvrSene.

PDV izvjestaji moraju se dostavljati Poreznoj upravi putem e-Porezna aplikacije mjesecno ili
svaka tri mjeseca. Poduzetnici koji posluju s PDV obveznicima iz drugih zemalja ¢lanica EU
moraju PDV izvjestaj podnositi mjese¢no neovisno o visini ostvarenog godisnjeg prihoda.

IzvjeStavanje za javnu objavu i potrebe statistike

Ministarstvo pravosuda Republike Hrvatske — Sudski registar objavljuje podatke o svim
subjektima gdje su vidljivi i financijski izvjestaji posljednje poslovne godine koje je prikupila
Financijska Agencija (FINA).

Hrvatski drzavni zavod za statistiku nadlezan je za prikupljanje podataka o poslovanju
poslovnih subjekata u statisticke svrhe. Godi$nji financijski izvjestaji za potrebe statistike
dostavljaju se Financijskoj Agenciji (FINA). Ostale statisticke izvjeStaje dostavljaju samo
odredeni poslovni subjekti koje je Zavod za statistiku odabrao metodom uzorka.

Podaci prikupljeni od poslovnih subjekata koriste se za provodenje analize i kalkulacije
pokazatelja uspjesnosti ukljucujuci i brutto domaci proizvod (GDP). Prema prikupljenim
podacima, predlazu se buduce ekonomske politike.

IzvjeStaj o robnoj razmjeni

Robna razmjena izmedu poslovnih subjekata Hrvatske i ostalih ¢lanica EU izvjeStava se
putem sustava Intrastat. To ukljucuje komercijalne transakcije, kretanje kupljenih/prodanih
dobara, povrat i zamjenu proizvoda, kao i sve ostale vrste transakcija navedenih na stranicama
Zavoda za statistiku. Kao iznimka izvjestavanja Intrastatu su usluge, dobra u tranzitu, otprema
1 primanje dobara navedenih u ,,dodacima‘ na njihovim stranicama.

Svi izvjestaji podnose se elektronski. Da bi poduzetnici ili opunomocéene osobe mogli
podnositi taj izvjestaj, potreban je digitalni certifikat. To se moze ugovoriti u Financijskoj
agenciji (FINA).
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1.2 Vazno / Iznimke

Kasnjenje ili nepodnosenje zakonom predvidenih izvjestaja kaznjava se prili¢no visoko ( od
10.000,00 kn do 100.000,00 kn za poslovni subjekt i od 5.000,00 kn do 20.000,00 kn za
odgovornu osobu) — ovisno o vrsti i veli¢ini poslovnog subjekta i vrsti izvjestaja.

Svi poslovni subjekti moraju cuvati arhivu poslovne dokumentacije.

Dokumentacija koja se mora Cuvati i vremenski rok odredeni su sljede¢im pravnim aktima:
e Zakon o ra¢unovodstvu
e Pravilnik o ra¢unovodstvu
e Op¢i porezni zakon
e Popis Hrvatskog drzavnog arhiva.

Trajno se moraju Cuvati:
e godisnji financijski izvjestaji ( koji su bili podneseni Poreznoj upravi i Financijskoj
Agenciji)
e isplatne liste i1 analiticke evidencije o placama
e kupoprodajni ugovori za nekretnine.

Sva ostala dokumentacija mora se Cuvati najmanje 11 godina:
e kompletna knjigovodstvena dokumentacija, izdani racuni, primljeni racuni,
ugovori u kupnji ili prodaji. ugovori o kratkotrajnim financijskim ulaganjima i
kratkoro¢nim kreditima, bankovni izvodi, razni obrac¢uni itd.

1.3 Savjeti stru¢njaka

Preporucljivo je da strani investitori prepuste izradu izvjestaja strucnjacima iz
racunovodstvenih servisa koji imaju znanje 1 iskustvo u izradi i prezentaciji istih.

1.4 Preporucdena literature

Vise o izvjeStavanju i1 ostalim zakonskim obavezama mozete procitati u preporucenoj
literaturi.

Procisceni tekstovi zakona 1 informacije o “Narodnim Novinama” u kojima su objavljeni
ranije verzije, izmjene i dopune istih.

Zakon.HR." Procisceni tekstovi zakona "(online). Dostupno na: https://zakon.hr/
(09.08.2018.)

Pregled svih prociSéenih tekstova trenutno vazecih propisa
Propisi.hr. "Hrvatski pravni portal sa vazeéim prociscenim propisima” (online). Dostupno
na: (https://www.propisi.hr/) (09.08.2018.)
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Uvid u Zakon o trgovackim druStvima
Zakon.Hr. "Zakon o trgovackim drustvima" (online). Dostupno na:
https://www.zakon.hr/z/546/Zakon-o-trgova%C4%8Dkim-dru%C5%Altvima (09.08.2018.)

Vise o glavnim elementima odredbe o Zastite osobnih podataka
EU GDPR Portal: Powered by Trunomi (online). Dostupno na: https://www.eugdpr.org/

(09.08.2018.)

Zakon o provedbi Opcée uredbe o zastiti podataka

Zakon.HR. "Zakon o provedbi Opcée uredbe o zastiti podataka” (online). Dostupno na:
https://www.zakon.hr/z/1023/Zakon-0-provedbi-Op%C4%87e-uredbe-0-za%C5%Atiti-
podataka, (09.08.2018.)

Zakon o za$titi na radu

Zakon.HR, "Zakon o zastiti na radu” (online). Dostupno na.
https://www.zakon.hr/z/167/Zakon-0-za%C5%A1titi-na-radu (09.08.2018.)

Zastita na radu — obveze poslodavca (kratak vodic):

Centar za zaStitu na radu. "Zastita na radu — obveze poslodavaca (kratak vodic)"” (online).
Dostupno na: http://centarznr.hr/strucni-clanci/hrvatska/Zatita-na-radu-obveze-poslodavca-
kratki-vodi (09.08.2018.)

Statisticke baze podataka sa detaljnim pokazateljima po kategorijama.
Drzavni zavod za statistiku. "Statisticke baze podataka" (online). Dostupno na:
https://www.dzs.hr/hrv/system/stat databases.htm (09.08.2018.)

Obrazac Intrastat i detaljne upute.
Drzavni zavod za statistiku. "Intrastat" (online). Dostupno na:
https://www.dzs.hr/hrv/intrastat/intrastat.htm (09.08.2018.)

Svi obrasci Drzavnog zavoda za statistiku
Drzavni zavod za statistiku. "Obrasci Drzavnog zavoda za statistiku” (online). Dostupno na:
https://www.dzs.hr/ (09.08.2018.)

Informacije o statistickom uredu Europske zajednice.
Drzavni zavod za statistiku. "EUROSTAT-ESDS" (online). Dostupno na:
https://www.dzs.hr/Eurostat-ESDS.htm (09.08.2018,)

Usluge i informacije Financijske Agencije (FINA) za poslovne subjekte.
FINA. "Usluge za poslovne subjekte™ (online). Dostupno na
https://www.fina.hr/default.aspx?sec=915 (09.08.2018.)

Registar racuna poslovnih subjekata, godiSnjih izvjestaja i drugih podataka.
Financijska agencija (FINA). "Registri" (online). Dostupno na:
https://www.fina.hr/Default.aspx?sec=971 (09.08.2018.)
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https://www.zakon.hr/z/167/Zakon-o-za%C5%A1titi-na-radu
http://centarznr.hr/strucni-clanci/hrvatska/Zatita-na-radu-obveze-poslodavca-kratki-vodi
http://centarznr.hr/strucni-clanci/hrvatska/Zatita-na-radu-obveze-poslodavca-kratki-vodi
https://www.dzs.hr/hrv/system/stat_databases.htm
https://www.dzs.hr/hrv/intrastat/intrastat.htm
https://www.dzs.hr/
https://www.fina.hr/default.aspx?sec=915
https://www.fina.hr/Default.aspx?sec=971

Registar trgovackih drustava, podaci o trgovackom drustvu, financijski izvjestaj drusStva.
Ministarstvo pravosuda Republike Hrvatske. "Sudski registar "(online). Dostupno na:
https://sudreg.pravosudje.hr/registar/f?p=150:1 (09.08.2018.)

Informacije o sustavu ePorezna i1 upute o nacinu koriStenja istog.

Ministarstvo financija Porezna uprava. "Jedinstveni portal porezne uprave Korisnicki portal”.
(online). Dostupno na:

https://e-porezna.porezna-uprava.hr/Upute/G2B/ePorezna%20G2B-
%20Korisni%C4%8Dki%20priru%C4%8Dnik.pdf (09.08.2018.)
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1.5 Pitanja i vjezba

Pitanja:

1.

a)
b)
c)
d)

2.
a)
b)
c)
d)

Koje izvjestaje poduzetnik mora redovito, tijekom godine ispunjavati i predavati poreznoj
upravi?

PDV izvjestaje (obracun poreza na dodanu vrijednost) i JOPPD obrasce

PD izvjestaj (obracun poreza na dobit) i JOPPD obrasce

JOPPD obrasce i PR-DOH (obracun poreza na dohodak)

PDV izvjestaj (obracun poreza na dodanu vrijednost) i PD izvjestaj (obracun poreza na

dobit)

Koju dokumentaciju mora poduzetnik ¢uvati zauvijek?
godisnje financijske izvjestaje

izdane racune

podatke o bankovnim transakcijama

ugovore o kratkoro¢nim kreditima

Vjezba

Istrazite u Zakonu o racunovodstvu temeljem kojeg c¢lanka poduzetnik ima obvezu
sastavljanja financijskih izvjestaja.

Napisite odgovor:

Ocijenite odgovor:

a) tocan

b) djelomi¢no tocan / nepotpun
¢) netocan

62



2 POREZNI SUSTAV

2.1 Teorijski okvir

Porezni obveznik je svaka pravna ili fizicka osoba koja samostalno obavlja poslovnu
aktivnost na bilo kojem mjestu, neovisno o njenoj namjeni ili rezultatu.

Za trgovacka drustva registrirana u Hrvatskoj, koja su u vlasnistvu stranih drzavljana, vrijede
ista porezna pravila kao 1 za trgovacka druStva domacih vlasnika.

2.1.1 Porezni postupak i porezni obveznici

OPCI POREZNI ZAKON (OPZ) ureduje odnos izmedu poreznih obveznika i poreznih tijela i
postupke oporezivanja, izmedu ostalog:

- naplata poreza, oporezivanje, placanje, otplata, povrat poreza, nadzor i provedba
zakona (prikupljanje poreza),

- prava i obveze poreznih obveznika, drzavne uprave i ostalih tijela nadleznih za
prikupljanje poreza u skladu sa zakonom, i ostalih obveznika u procesu prikupljanja
poreza,

- zaStita podataka potrebnih za oporezivanje, i

- zajednicka podrSka u oporezivanju i razmjeni podataka s ostalim ¢lanicama EU, s
tre¢im zemljama.

Porezni obveznici su i fizicke i pravne osobe.

Medunarodno oporezivanje

DrzZavljani Hrvatske oporezuju se po nacelu svjetskog dohotka, §to znaci da je oporezivanje
temeljeno na njihovom oporezivom prihodu neovisno gdje je ostvaren, unutar nacionalnih
granica ili u inozemstvu. U dodatku odredbi hrvatskog poreznog zakona, medunarodni
ugovori o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja predstavljaju vaZzan mehanizam u
sprjeCavanju dvostrukog oporezivanja dohotka fizickih 1 pravnih osoba.

Sve moguce privilegije i imuniteti koji pripadaju medunarodnim organizacijama i misijama ili
njihovim zaposlenicima i ¢lanovima temeljene su na osnovu nacionalnih zakona ili
medunarodnih ugovora koje je ratificirala Hrvatska.

Informaciju da li je Hrvatska potpisala Ugovor o izbjegavanju dvostrukog oporezivanja s
treCcom zemljom, potrebno je provjeriti na internetskoj stranici Ministarstva financija
Republike Hrvatske: Vazec¢i podaci za 2018. godinu dostupni su na internetskoj stranici
Porezne uprave.
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Oporezivanje fizickih osoba

Porez na dohodak je porez kojim se oporezuju sve fizicke osobe koje na teritoriju Republike
Hrvatske ostvaruju dohodak.

Porezna uprava izracunava porez na dohodak na temelju sluzbenih izvjestaja, podataka
poslanim od strane poslodavaca i podataka poslanim od strane fizi¢kih osoba. Rjesenje 0
obracunatom porezu dostavlja se fizickim osobama, koje imaju moguénost zalbe u slucaju
nedostajucih ili krivih podataka.

Nerezidenti u Hrvatskoj obvezni su plac¢ati porez na dohodak, koji je steCen u Hrvatsko;j.

Oni mogu biti obveznici sljede¢ih poreza i doprinosa za obvezna osiguranja:

1. Po osnovi placa $to su nerezidentima isplacene u Republici Hrvatskoj temeljem radnog
odnosa

Samostalne djelatnosti obrta, slobodnih zanimanja i djelatnosti poljoprivrede i
Sumarstva

Dobit nerezidenta pravne osobe u Republici Hrvatskoj

Primici nerezidenta od kapitala

Primici nerezidenta od osiguranja

Primici nerezidenta po osnovi drugog dohotka

Primici nerezidenta od najamnine/zakupnine nekretnina i pokretnina

Ostali porezi.

N

NGk~ W

Stranci, vlasnici nekretnina u Hrvatskoj, kao 1 rezidenti, duzni su, prilikom kupnje ili prodaje
nekretnina platiti porez u skladu sa Zakonom o porezu na promet nekretnina i Zakonom o
porezu na dohodak. Nadalje, na kuée za odmor placa se porez u skladu sa Zakonom o
lokalnim porezima, te ostale naknade u skladu s op¢inskim i gradskim propisima.

Stopa poreza na nekretnine iznosi 4%, a porez placa kupac.

Stopa poreza na kuce za odmor krece se od 5%do 15% po m2 korisne povrsine, ovisno o
gradu ili op¢ini gdje je smjeStena nekretnina.

U nekretnine se ubrajaju i1 poljoprivredna i gradevinska zemljista.

2.1.2 Porez na dodanu vrijednost

Porez na dodanu vrijednost (PDV u Hrvatskoj) reguliran je Zakonom i Pravilnikom o porezu
na dodanu vrijednost, koji su u potpunosti uskladeni s Direktivom 2006/112/EZ
Obveznik poreza na dodanu vrijednost isti placa na:
- sva dobra i usluge koje je isporucio u okviru svojih poslovnih aktivnosti u Hrvatskoj,
- stjecanje dobara, ako mu je ta dobra isporucio drugi obveznik PDV-a iz EU,
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https://www.porezna-uprava.hr/nerezdineti/Stranice/8.Ostali-porezi.aspx

- obavljene usluge koje su izvr$ili porezni obveznici iz EU,

- uvoz dobara iz tre¢ih zemalja

- uvoz (iz treée zemlje) i stjecanje (iz EU) novih prijevoznih sredstava bez obzira da li
je isporucitelj porezni obveznik ili ne.

Iznimke u oporezivanju PDV-om regulirane su ¢l.5. Zakona o PDV-u.

Prema Zakonu o PDV-u, oporezuje se razlika izmedu nabavne i prodajne vrijednosti (dodana
vrijednost na nabavnu vrijednost). Ova vrsta poreza odnosi se na isporuku roba i usluga u
svim fazama trgovanja, od proizvodnje, veleprodaje, maloprodaje do kona¢ne potrosnje.

U principu, PDV je obracunat i placen od strane poreznog obveznika kod svake isporuke
roba i usluga ili bilo koje transakcije prema zakonu o PDV-u, osim u slu¢aju iznimaka
posebno naglaSenih transakcija koje su oslobodene placanja PDV-a.

U skladu s nacionalnim zakonom o PDV-u, PDV se obracunava za isporuke dobara i usluga
po generalnoj stopi od 25% , osim roba i usluga na koje se odnose smanjene stope od 5% i
13%. Clankom 38. Zakona o PDV-u i ¢lankom 47. Pravilnika o PDV-u propisano je koja
roba i usluge podlijezu oporezivanju sniZenim stopama.

Porezni obveznik je duzan uplacivati PDV u drzavni prorac¢un po mjese¢nom ili
tromjesecnom obracunu.

Ulazak u PDV sustav

Prilikom dobivanja statusa samostalnog poduzetnika ili pokretanja poduzeca poduzetnik moze
sam odlugiti da li Zeli u¢i u sustav PDV-a ili ne. Ulazak u PDV sustav je obavezan kada
oporezivi prihod u prethodnoj kalendarskoj godini dostigne 300.000,00 kn. Iznad ovog praga,
ukljucivanje u PDV sustav je bezuvjetno (postupak dobivanja PDV broja 1 ulaska u sustav
PDV-a objasnjen je u Lekciji 3.)

2.1.3 Porez na dobit i porez na dohodak
Poslovni subjekti placaju porez prema ostvarenoj dobiti — porez na dobit poduzec¢a. No, u

sluc¢aju isplate dobiti vlasniku ili dioniaru, obracunava se porez na kapitalne dobitke
(dohodak od kapitala).
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Porez na dobit

Porez na dobit, sistemski reguliran kroz Zakon o porezu na dobit, temeljni je oblik izravnog
oporezivanja trgovackih drustava. Predmet oporezivanja je dobit od poslovnih aktivnosti
rezidenta kao i nerezidenta kroz poslovnu jedinicu smjeStenu u Hrvatskoj (Porez na dobit
poduzeca) i na temelju prihoda u Hrvatskoj za koje je porez obra¢unat na temelju njihova
Izvora.

Dobit koju pravni subjekt ostvaruje razlika je izmedu prihoda i rashoda od svih poslovnih
aktivnosti, koje se iskazuju u izvjestaju ,,Racun dobiti i gubitka“ u skladu s vaze¢im
racunovodstvenim standardima.

U 2018. godini stopa poreza na dobit iznosi 12% (za poslovne subjekte koji ostvaruju prihod
do 3.000.000,00 kn) i 18% (za poslovne subjekte koji ostvaruju prihod iznad 3.000.000,00
kn), dok porez na dobit po odbitku iznosi 15%. Poduzetnici koji ostvaruju prihod do
3.000.000,00 kn i obra¢unavaju PDV po naplaéenoj realizaciji, mogu odabrati da i porez na
dobit obra¢unavaju po naplacenoj realizaciji.

Dobit iskazana u raunu dobiti i gubitka korigira se za razna uvecanja i umanjenja koje
uklju€uju 1 razne porezne olakSice o ¢emu ¢e poduzetnika informirati njegov racunovoda.

Oporeziva dobit nerezidentne poslovne jedinice u Hrvatskoj definirana je kao dobit pripisana
toj poslovnoj jedinici. Subjektu mozZe biti pripisana dobit koja se ocekuje da bi ostvario kada
bi bio neovisni porezni obveznik koji samostalno obavlja sli¢nu aktivnost ili transakcije.
Prihodi ostvareni obavljanjem poslovnih aktivnosti ili transakcija pomocu ili kroz
nerezidentne poslovne jedinice u Hrvatskoj i stvarnog troSka nastalog u svrhu ove poslovne
jedinice, ukljucujuéi izvrsne i opée administrativne troskove, bit ¢e pripisani toj poslovnoj
jedinici neovisno da li su nastali u Hrvatskoj ili u inozemstvu.

Kod samostalnog poduzetnika koji vodi poslovne knjige prema Zakonu o racunovodstvu
porezna osnovica izraCunava se na isti nac¢in kao 1 kod trgovackog drustva. Ovaj poduzetnik
naziva se trgovac pojedinac i upisan je u Registar trgovackog suda po osobnom izboru (ako
njegov godiSnji prihod prelazi svotu od 2 milijuna kuna) ili po sili zakona (ako njegov
godisnji prihod prelazi svotu od 15 milijuna kuna).

Porez na dohodak

Samostalni poduzetnik je fizicka osoba koja samostalno obavlja gospodarsku djelatnost.
Oporezivanje samostalnih poduzetnika regulirano je Zakonom o porezu na dohodak.

Osnovni elementi povezani s definicijom obavljanja djelatnosti samostalnog poduzetnika su:

- posao se obavlja, neovisno, samostalno i trajno (jedna ili povremene transakcije ne
smatraju se poslovnom djelatnoscu)
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- posao obavlja porezni obveznik za svoj racun i u svoju Korist, na svoju punu
odgovornost i garantiraju¢i svom svojom imovinom.

Obracun osnovice za oporezivanje ,,zarade™ fizickih osoba (samostalnih poduzetnika) moze
se vrsiti na sljedeée nacine:

- natemelju podataka iskazanih u poslovnim knjigama

- pausalno oporezivanje prema rjesenju Porezne uprave

Kod samostalnih poduzetnika koji vode poslovne knjige porezna osnovica utvrduje se kao
razlika izmedu naplacenih prihoda i placenih troSkova, te se kao takva korigira za zakonom
propisane olaksice ili nepriznate rashode. Stope poreza na dohodak su progresivne ( 24% i
36% na osnovice koje su regulirane Zakonom o porezu na dohodak). Godi$nja prijava poreza
na dohodak podnosi se do 28. ili 29. veljace iduce godine.

Pausalno oporezivanje pojednostavljen je nacin odredivanja porezne osnovice. Ista se
izraCunava iz stvarno ostvarenih oporezivih prihoda, dok se troskovi utvrduju u pausalnom
iznosu od 85% od ukupno ostvareni oporezivih prihoda.

Porezni obveznik moze odabrati ovu metodu oporezivanja pod uvjetom:
- da obavlja jednu od djelatnosti za koju je pausalno oporezivanje predvideno
Pravilnikom o pausalnom oporezivanju
- da ostvaruje promet (prihod) manji od 300.000,00 kn godisnje
- daje izbor ove metode oporezivanja blagovremeno prijavio Poreznoj upravi.

Kod pausalnog oporezivanja ne priznaju se stvarni troSkovi, porezne olaksice kao ni porezni
gubici ranijih poreznih razdoblja. Prema Clanku 7 Pravilnika o pausalnom oporezivanju,
poduzetnik koji odabere nacin pausalnog oporezivanja nije duzan voditi poslovne knjige i
podnositi godiSnju prijavu poreza na dohodak. Porezni obveznik duzan je voditi samo knjigu
izdanih racuna i1 do 15. sijecnja predati Godisnji izvjestaj o ostvarenom dohotku (Obrazac PO-
SD) za prethodnu godinu.

Konac¢no pausalno oporezivanje iznosi 1,8% od ukupno ostvarenog prihoda (od ukupnog
prihoda, 85% su pausalno priznati izdaci, a 15% je oporezivi prihod — dohodak koji se
oporezuje stopom od 12%).

Dohodak od kapitala i kapitalni dobici

Dohotkom od kapitala smatraju se primici po osnovi:
- kamata,
- izuzimanja imovine i koriStenja usluga na teret dobiti tekuceg razdoblja,
- kapitalni dobici,
- udjeli u dobiti ostvareni dodjelom ili opcijskom kupnjom vlastitih dionica,
- dividende i udjeli u dobiti na temelju udjela u kapitalu.
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Kapitalni dobici definirani su ¢lankom 67. Zakona o porezu na dohodak. Oni nastaju
otudenjem financijske imovine (prenosivi vrijednosni papiri, udjeli u kapitalu, primici
ostvareni od vlasnickih udjela u sluc¢aju likvidacije, instrumenti trziSta novca itd). Otudenje u
smislu ovog Zakona smatra se: prodaja, zamjena, darovanje i drugi prijenosi. Kapitalni
dobitak razlika je izmedu nabavne i trziSne (prodajne) vrijednosti financijske imovine.

Porez na dohodak od kapitala obracunava se po stopama:
— 12 % na kamate, dividende, udjele u dobiti i kapitalne dobitke,
— 24 % na udjele u dobiti ostvarene dodjelom ili opcijskom kupnjom vlastitih dionica
— 36 % na izuzimanja imovine i koriStenja usluga na teret dobiti tekuéeg razdoblja.

Na obracunati porez obracunava se prirez ako je propisano plac¢anje prireza u gradu/op¢ini
prebivaliSta odnosno uobicajenog boravista poreznog obveznika.

U EU, transfer imovine, zamjene dionica, spajanja i podjela izmedu poduzeca sa sjediStem u
Hrvatskoj ili ostalim zemljama EU (ukljuc¢uju¢i EUROPSKE TVRTKE - SE) podlijezu
sljede¢im pravima prema Zakonu o porezu na dobit:

- U trenutku transfera imovine (odnosno transakcijama u kojima poduzeée prenosi bez
likvidacije jednu ili viSe djelatnosti drugom poduzecu (poduzece kupca) ili potpuno
novom poduzecu u zamjenu za zaprimljene ili prenesene zalihe koje predstavljaju
kapital primatelja); transakcija se smatra porezno neutralnom (izuzeta iz oporezivanja)
pod uvjetima predvidenim Zakonom;

- Nakon razmjene vlasnickih udjela (odnosno transakcija u kojima drustvo
preuzimatelja dobiva dionice preuzetog druStva u zamjenu za svoju imovinu i time
jamci veéinsko pravo u preuzetom drustvu), dionicar preuzetog drustva je izuzet od
oporezivanja dobiti i gubitka temeljem zamjene dionica kada nije obavljeno plac¢anje u
novcu.

- Nakon spajanja ili ukidanja poduzec¢a (na primjer, radi promjene statusa grupe
drustava u cilju osnivanja novog poduzeca ili podjele postoje¢ih poduzeéa u nekoliko
poduze¢a u skladu sa Zakonom o trgovackim druStvima), transakcija se smatra
porezno neutralnom (izuzeta od oporezivanja) pod uvjetima predvidenim Zakonom.

Porezni poticaji

U pojedinim slu¢ajevima, osnovica za pla¢anje poreza na dobit poslovnog subjekta ili poreza
na dohodak fizicke osobe moze biti smanjena kroz razne olakSice (drzavne potpore za
obrazovanje 1 izobrazbu, istraZzivacko razvojne projekte, olakSice i oslobodenja za
potpomognuta podrucja temeljem Zakona o porezu na dobit i Zakona o porezu na dohodak) 1
kroz razna smanjenja stopa temeljem Zakona o poticanju ulaganja.

Poslodavac koji pla¢a dodatno dobrovoljno mirovinsko osiguranje (treéi stup osiguranja) za
svoje zaposlenike, ima pravo na porezno priznate troSkove poslovanja u iznosu do 6.000,00
kn u jednoj kalendarskoj godini prema trenutno vaze¢im propisima. Dodatno mirovinsko
osiguranje se placa u mirovinski sustav Hrvatske ili druge zemlje EU.
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2.2 Vazno/iznimke
Porezna godina u Hrvatskoj zavrSava 31. prosinca.

Obveznici poreza na dobit moraju predati godis$nji izvjestaj, u kojemu je obracunat porez na
dobit, do 30.travnja iduce godine.

Obveznici poreza na dohodak od samostalne djelatnosti duzni su prijavu poreza na dohodak
za prethodnu godinu podnijeti Poreznoj upravi do 28. odnosno 29.veljace iduce godine.

PDV izvjestaji podnose se mjesecno ili svaka tri mjeseca.

Navedeni izvjestaji predaju se putem internetske stranice ePorezna. Potreban je digitalni
certifikat, koji se izdaje na temelju pisanog zahtjeva.

Ako poduzetnik koji nije obveznik PDV-a ipak, zabunom, na svom izlaznom rac¢unu iskaze
PDV, duzan je PDV po tom rac¢unu prijaviti i platiti.

2.3 Savjeti stru¢njaka

Moguénost odabira dobrovoljnog ulaska u PDV sustav ovisi o tome na koji na¢in i s kim ¢e se
odvijati poslovne aktivnosti. Ako poduzetnik odluci postati obveznik PDV-a, ne smije
zaboraviti obraCunati PDV-a na neto cijenu svojih proizvoda ili usluga. To znaci da proizvod
moze biti skuplji za krajnjeg kupca. U kontekstu odnosa poduzetnik — kupac, veca cijena
moze predstavljati prepreku u poslovanju. Medutim, za poduzetnike koj posluju s PDV
obveznicima, zaraCunavanje poreza na dodanu vrijednost je isplativo svim partnerima buduci
da, po zavrSetku odredenog vremenskog perioda (mjesecno ili kvartalno), poduzetnik je
obvezan platiti razliku izmedu PDV-a iskazanog na izlaznim racunima i PDV-a iskazanog na
zaprimljenim ra¢unima (prema fakturiranoj ili naplacenoj realizaciji — ovisno o odabiru.)

Preporucljivo je da strani investitor, kao 1 ve¢ina hrvatskih poduzetnika, prepusti izradu svih
potrebnih izvjestaja stru¢njacima iz raCunovodstvenih servisa.

2.4 Dodatna literatura

Ako Zzelite nauciti viSe o poreznom sustavu u Hrvatskoj, ovdje je popis preporucene literature.
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2.5 Pitanja i vjezba

Pitanja:

1.

Koje su vazeée stope PDV-a u Hrvatskoj?

a)
b)
c)
d)

glavna stopa 20%, smanjene stope 5% i 13%
glavna stopa 25%, smanjene stope 5% i 13%
glavna stopa 22%, smanjene stope 3% i 15%
glavna stopa 25%, smanjene stope 3% i 15%

Koji se poslovni subjekti moraju prijaviti u PDV sustav?

a)
b)
c)
d)

subjekti ¢iji je oporezivi prihod u prosloj godini dostigao 85.000,00 kn

subjekti ¢iji je oporezivi prihod u prosloj godini dostigao 230.000,00 kn
subjekti ¢iji je oporezivi prihod u prosloj godini dostigao 250.000,00 kn
subjekti ¢iji je oporezivi prihod u prosloj godini dostigao 300.000,00 kn

Kolike su stope poreza na dobit u Hrvatskoj?
a) 12% i 18%

b) 18%

c) 22% i 28%

d) 24% i 36%

U kojem se slucaju samostalni poduzetnik moze odluciti za pausalno oporezivanje?

a)

b)

c)
d)

kada njegov oporezivi prihod od obavljanja djelatnosti ne prelazi godiSnje
300.000,00 kn, obavlja jednu od djelatnosti predvidene Pravilnikom o pausalnom
oporezivanju i prilikom prijave u registar poreznih obveznika prijavio je model
pausalnog oporezivanja

kada njegov oporezivi prihod od obavljanja djelatnosti prelazi godisnje 300.000,00
kn, a obavlja jednu od djelatnosti predvidene Pravilnikom o pauSalnom
oporezivanju i prijavio je model pausalnog oporezivanja

ako prilikom prijave u registar poreznih obveznika dokaze da je zaposlio jednog
radnika

u slucaju kada ulaze u nove poslovne usluge ili proizvode.

Koje vrste dohotka spadaju u kapitalne dobitke?

a)
b)
c)
d)

od kamata, dividendi i igara na sre¢u

od kamata i prenosivih vrijednosnih papira

od instrumenata trzista novca i prenosivih vrijednosnih papira
od instrumenata trziSta novca 1 igara na srecu

Pronadite u odgovaraju¢em Pravilniku, popis dobara i usluga na koje se primjenjuje
sniZena stopa PDV-al

a)
b)

c)
d)

hrana, ulaznice za kulturna i sportska dogadanja, tv produkcija, usluge ukopa i
kremiranja

knjige, iznajmljivanje smjeStajnih kapaciteta u hotelima 1 slicnim smjeStajnim
objektima, koriStenje sportskih objekata, pravne usluge

jestiva ulja, knjige, znanstveni ¢asopisi, sadnice i sjemenje

racunovodstvene usluge, knjige, iznajmljivanje smjeStaja u hotelima 1 sli¢énim
smjeStajnim objektima, prijevoz putnika i njihove osobne prtljage

73



Vjezba:

Iz odgovarajuceg izvora provjerite da li Urugvaj i Hrvatska imaju vazec¢i Ugovor o
izbjegavanju dvostrukog oporezivanja.

Napisite odgovor:

Ocijenite odgovor:
a) toCan
b) djelomiéno toc¢an / nepotpun
C) netocan
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3 PRIJAVA POREZNIH OBVEZNIKA

3.1 Teorijski okvir

Svaki poslovni subjekt ili fizi¢ka osoba koja namjerava poslovati u Hrvatskoj treba se
prijaviti u registar poreznih obveznika i pribaviti porezni broj.

3.1.1 Registar poreznih obveznika

Registar poreznih obveznika je objedinjena, informatizirana baza podataka poreznih
obveznika povezana s ostalim arhivama kojom upravlja Ministarstvo financija Republike
Hrvatske — Porezna uprava.

Prijava se vrsi osobno putem obrasca ili po sluzbenoj duznosti. Evidentiranom poreznom
obvezniku dodjeljuje se porezni broj.

3.1.2 Porezni broj

Osobni identifikacijski broj (OIB) ujedno je i porezni broj pod kojim se pravna ili fizicka
osoba vode u Registru poreznih obveznika. Njegova svrha je omoguciti jedinstveno
prikupljanje i povezivanje podataka iz poreznih prijava i ostalih izvjestaja za koje je nadlezno
porezno tijelo. To je broj od 11 znamenki kreiran po slu¢ajnom odabiru (prvih 10 brojeva
odabrano je po slu¢ajnom odabiru, a jedanaesti broj je kontroli broj).

3.2 Uvjeti

U registar poreznih obveznika upisuju se:

svaka pravna osoba upisana u Registar Trgovackog suda

svaka fizicka osoba sa stalnim ili privremenim boravkom u Hrvatskoj koja ima
obvezu placanja poreza, doprinosa ili drugih javnih davanja

svaka fizicka osoba koja obavlja samostalnu djelatnost

svaka pravna osoba upisana u Registar neprofitnih organizacija

svaki pravni subjekt i fizicka osoba koja nema registrirano sjediSte, prebivaliste ili
boravak  u Hrvatskoj, a obavlja djelatnost na teritoriju Republike Hrvatske
(nerezident)

i

svaki korisnik drzavnog ili op¢inskog proracuna.
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3.3 Postupak
3.3.1 Postupak dodjeljivanja poreznog broja poslovnom subjektu

Pravnom se subjektu, prilikom upisa u nadlezni registar poslovnih subjekata, automatski
dodjeljuje Osobni identifikacijski broj (OIB). To je ujedno i porezni broj.

Fizicke osobe moraju se same prijaviti u Registar poreznik obveznika osobno, prije pocetka
obavljanja djelatnosti. Njihov osobni identifikacijski broj (OIB) ujedno je i porezni broj.

3.3.2 Postupak ishodovanja PDV i PDV ID broja

Kada se poduzetnik Zeli (ili mora po sili zakona) registrirati za potrebe PDV-a, podnosi
Poreznoj upravi ispunjen zahtjev na obrascu P-PDV koji se nalazi na internetskoj stranici
ePorezna.

Isti obrazac ispunjava se 1 u slucaju kada poduzece nije osnovano u Hrvatskoj a namjerava
obavljati oporezive isporuke roba ili usluga na podru¢ju Hrvatske.

Zahtjev za PDV ID broj (Europski porezni broj - u svrhu obavljanja transakcija na europskom
trziStu) poduzetnik moze zatraziti odmah prilikom ulaska u PDV sustav ili kasnije, kada se za
to ukaze potreba. Te transakcije moze poceti obavljati tek kada mu Porezna uprava dostavi
rjeSenje o PDV ID broju. PDV ID broj sastavljen je od poreznog broja (OIB) s prefiksom HR.
Zahtjev se podnosi na obrascu P-PDV.

Dodjeljivanjem PDV-ID broja poduzetnik je automatski evidentiran u VIES sustavu
(elektronicki sustav koji omogucuje pretrazivanje i kontrolu valjanosti europskog poreznog
broja bilo kojeg sudionika europskog trzista).

3.3.3 Postupak ishodovanja poreznog broja za fizicku osobu

Fizicka osoba se u Registar poreznih obveznika prijavljuje putem obrasca RPO.

Fizi¢ke osobe nerezidenti, uz obrazac RPO trebaju podnijeti 1 Zahtjev za odredivanjem i
dodjeljivanjem hrvatskog osobnog identifikacijskog broja (OIB).

3.4 Potrebna dokumentacija

3.4.1 Dokumentacija potrebna za dodjeljivanje poreznog broja poslovnom subjektu

Popis dokumentacije potrebne za upis poslovnog subjekta u nadlezni registar poslovnih
subjekata navedena je u Modulu 1.
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3.4.2 Dokumentacija za dodjeljivanje PDV i PDV ID broja poslovhom subjektu

Za ishodovanje PDV ili PDV ID broja, uz Zahtjev za registriranje za potrebe PDV-a, poslovni
subjekti koji su ve¢ dostavili nadleznom uredu Porezne uprave osnovnu dokumentaciju,
navedenu u lekciji 3.8., nisu duzni dostavljati dodatnu dokumentaciju.

Zahtjev za registriranje za potrebe PDV-a ili ishodovanje PDV ID broja (Obrazac P-PDV)
dostupan je na internetskoj stranici Porezne uprave.

Fizicke osobe uz zahtjev za registraciju za potrebe PDV ili PDV ID broja prilazu
dokumentaciju navedenu u lekciji 3.4.3., ako ve¢ istu nisu podnijeli prilikom zahtjeva za upis
u registar poreznih obveznika.

3.4.3 Registracija osobnog poreznog broja

Uz obrazac RPO fizicka osoba uz osobni identifikacijski dokument prilaZze dokument na
temelju kojeg postaje porezni obveznik (na primjer: ugovor o najmu, rjeSenje o otvaranju
obrta - obrtnicu.....).

Nerezident, uz obrazac RPO i Zahtjev za odredivanjem i dodjeljivanjem hrvatskog osobnog
identifikacijskog broj (OIB) prilaze:

- putovnicu ili europsku osobnu iskaznicu

- potvrdu inozemnog poreznog tijela o statusu poreznog obveznika

- izjavu o statusu iznajmljivaca (u slucaju iznajmljivanja)

- dokumentaciju o imenovanju poreznog zastupnika (prema potrebi)

- ovjerenu punomoc¢ za opunomocenika (prema potrebi)

3.5 Gdje izvrsiti prijavu?

Poslovni subjekti se prilikom registracije u nadlezni registar poslovnih subjekata, automatski
ukljucuju 1 u Registar poreznih obveznika.

Fizicke osobe se u Registar poreznih obveznika prijavljuju osobno u uredu Porezne uprave.
P-PDV obrazac podnosi se putem internetske stranice ePorezna.

Osobe iz drugih drzava mogu kontaktirati Poreznu upravu putem e-maila:
odjel.stranci@porezna-uprava.ht.
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3.6 Vremenski okvir
Porezni broj i PDV broj moze se dobiti za 1 do 2 dana.

Za PDV-ID broj porezna uprava izdaje rjesenje u roku od 15 dana.

3.7 Troskovi

Prilikom prijave u Registar poreznih obveznika i ishodovanja PDV i PDV ID broja nema
troskova.

3.8 Vazno / Iznimke

Porezni obveznik nerezident koji ima sjedisSte u EU zahtjev za registraciju za potrebe PDV-a
ispunjava na obrascu P-PDV i podnosi ga Poreznoj upravi. On moze imenovati poreznog
zastupnika,.

Porezni obveznik nerezident koji ima sjediste izvan Europske unije prilikom upisa u registar
za potrebe PDV-a mora imenovati poreznog zastupnika osim u odredenim slu¢ajevima
odredenim ¢lankom 126. Zakona o porezu na dodanu vrijednost.

Uz identifikacijske isprave osobe za zastupanje, rjeSenja nadleznog registra subjekta, potvrdu

.....

dokaz o namjeri poslovanja u Republici Hrvatskoj.
Porezni broj moZe ishodovati zakonski zastupnik osobno ili njegov opunomocenik.

Osobe iz drugih drzava ¢lanica EU mogu kontaktirati Poreznu upravu putem e-maila.

Svaki poslovni subjekt trebao bi na pocetku poslovanja dostaviti svom nadleZznom referentu
u uredu Porezne uprave sljede¢u dokumentaciju:

- rjeSenje o upisu u nadlezni registar

- rjeSenje Zavoda za statistiku o razvrstavanju

- ugovor s bankom

- ugovor o najmu poslovnog prostora

- ugovor o obavljanju racunovodstvenih usluga

- 1 na zahtjev referenta, ispuniti ,,obrazac op¢ih podataka“ (interni dokument Porezne

uprave — nije objavljen na internetskim stranicama).
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3.9 Savjeti stru¢njaka

Na internetskoj stranici ePorezna nalaze se upute, obrasci i popis potrebne dokumentacije,
medutim, trebali bi kontaktirati i nadlezni ured Porezne uprave (radi eventualnih odstupanja
od pravila).

Savjetujemo Vam da proucite i ispunite sve obrasce radi vjezbe, kako bi se upoznali s
podacima i dokumentacijom koja se trazi od stranog investitora.

3.10 Dodatna literatura
Vise informacija nalazi se na slijede¢im preporucenim poveznicama:

Prijava fizickih osoba u Registar poreznih obveznika putem obrasca RPO

Ministarstvo financija Republike Hrvatske. Porezna uprava. "Prijava radi upisa u registar
poreznih obveznika" (online). Dostupno na: https://www.porezna-
uprava.hr/hr_propisi/Obrasci/porez%20na%20dohodak/56347_3/RPO.pdf (14.08.2018.)

Registriranje za potrebe PDV-a i obveze obra¢una PDV-a za nerezidente

Ministarstvo financija RH. Porezna uprava. “Porez na dodanu vrijednost - Registriranje za
potrebe PDV-a, PDV ID broj i VIES sustav” (online). Dostupno na:
https://www.porezna-uprava.hr/HR_publikacije/Lists/mislenje33/Display.aspx?id=19151
(28.09.2018.)

Obrazac P-PDV
Ministarstvo financija Republike Hrvatske.Porezna uprava. "Zahtjev za registriranje za
potrebe poreza na dodanu vrijednost™ (online.) Dostupno na :

(https://www.porezna-
uprava.hr/HR_obrasci/Stranice/default.aspx?RootFolder=%2FHR%5Fobrasci%2FDocuments
%2FPOREZ%20NA%20DODANU%20VRIJEDNOST&FolderCTID=0x01200082AADAB3
E9B1B84EB3D3A7BC7DDC825400C74F17A6F842C94B8986BEB33A1EE2EC&View={2
AA7CCID-9CD2-4433-AE18-D0O51E7E082F8} (14.08.2018.)

Obrazac P-PDV na engleskom jeziku

Ministarstvo financija Republike Hrvatske. Porezna uprava. ” P-PDV FORM (Eng.)” (online).
Dostupno na: http://www.porezna-uprava.hr/en/EN_obrasci/Documents/P-PDV/(English).pdf
(28.09.2018.)

Obrazac P-PDV na njemackom jeziku

Ministarstvo financija Republike Hrvatske. Porezna uprava. “P-PDV FORMBLATT

(Deut.) ’(online). Dostupno na: http://www.porezna-uprava.hr/en/EN_obrasci/Documents/P-
PDV(German).pd (28.09.2018.)

Vise o PDV ID broju:
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SOLO. "Blog+novosti” (online), Dostupno na:
https://solo.com.hr/blog/iako-niste-u-sustavu-pdv-a-evo-kada-ipak-morate-imati-pdv-broj/154
(18.08.2018.)

Izjava o statusu iznajmljivaca:

Ministarstvo financija Republike Hrvatske. Porezna uprava. " Izjava o statusu iznajmljivaca”
(online). Dostupno na: http://www.porezna-
uprava.hr/PdviEu/Documents/Izjava%200%20statusu%20iznamljivaca%20nerezidenta%?20(1
3.07.2015.).pdf (27.09.2018.)

Ministarstvo financija Republike Hrvatske.Porezna uprava. ,, Postupak utvrdivanja
rezidentnosti u porezne svrhe* (online). Dostupno na:
https://www.porezna-uprava.hr/Gradani/Stranice/UtvrdivanjeRezidentnosti.aspx
(28.09.2018.)

Obrazac za dodjeljivanje OIB-a

Ministarstvo financija. Porezna uprava. "Zahtjev za odredivanjem i dodjeljivanjem osobnog
identifikacijskog broja" (online). Dostupno na: (https://www.porezna-
uprava.hr/HR_OIB/Documents/zahtjev-OIB.pdf (28.09.2018.)

PDV ID broj za obveznike iz drugih drZava ¢lanica EU.

Ministarstvo financija republike Hrvatske. Porezna uprava."PDV ID broj za porezne
obveznike iz drzava clanica Europske unije” (online). Dostupno na: http://www.porezna-
uprava.hr/PdviEu/Lists/PDVEU/Vijest.aspx?1D=7&RootFolder=%2FPdviEu%2FLists%2FP
DVEU&Source=http%3A%2F%2Fwww.porezna-
uprava.hr%2FPdviEu%2FStranice%2FPDVIEU.aspx (28.09.2018.)

Ministarstvo financija. Porezna uprava. Kontakt za osobe iz drugih drZzava ¢lanica EU:
e-mail: odjel.stranci@porezna-uprava.hr.
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3.11 Pitanja i vjezba
Pitanja:

1. Tko od navedenih osoba ne treba biti upisan u registar poreznih obveznika?
a) fizicka osoba sa stalnim ili priviemenim boravistem u Hrvatskoj
b) fizicka osoba bez stalnog ili privremenog boravista u Hrvatskoj, a zaraduje u
Hrvatskoj
c) samostalni poduzetnik
d) fizicka osoba bez stalnog i privremenog boravista u Hrvatskoj koja ne ostvaruje
prihod (ne zaraduje) u Hrvatskoj

2. Da li je moguce ishodovanje PDV ID broja bez prisustva zakonskog predstavnika
pravne osobe?
a) da, ako se plati administrativna taksa
b) da, ako je zahtjev potpisan od strane zakonskog predstavnika
C) ne
d) ne, treba biti prisutan osniva¢ drustva

Vjezba

Ispunite obrazac P-PDV (Zahtjev za registriranje za potrebe poreza na dodanu vrijednost)
za zamiSljenu stranu fizicku osobu.

Napisite odgovor :

Ocijenite odgovor:
a) tocan
b) djelomi¢no toc¢an / nepotpun
C) netocan

4 TROSKOVI POSLOVANJA

4.1 Teorijski okvir

Svako poduzece snosi troskove poslovanja, npr. za kupovinu opreme, materijala, usluga,
placa i sl. U nastavku su navedeni troS§kovi nastali prema zakonskim obvezama.

U okviru racunovodstva, pri razvrstavanju troSkova primjenjuju se sljedeci kriteriji:
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- Troskovi materijala (sirovine, materijali, struja, oprema 1 sli¢no);
- Troskovi usluga (izrada proizvoda, transport, najam, marketing i slicno);
- Amortizacija (oprema, vozila, objekti itd.).

Poduzece snosi fiksne i varijabilne troskove. Fiksni troskovi, kao $to su struja, internet,
komunalne usluge, amortizacija, licence, preplate itd su trajni. Varijabilni troskovi se
mijenjaju u skladu s obimom poslovanja. To ukljucuje direktne i indirektne troSkove kao $to
su troskovi sirovina i materijala.

4.1.1 Troskovi mirovinskog i zdravstvenog osiguranja za samostalne poduzetnike,
nezaposlene ¢lanove uprave i izvrSne direktore

Samostalni poduzetnik — fizicka osoba

Samostalni poduzetnik ima mjese¢nu obvezu pla¢anja doprinosa za socijalno osiguranje.
To ukljucuje:

- obavezno mirovinsko osiguranje

- obavezno zdravstveno osiguranje

- doprinos za zaStitu zdravlja na radu.

Doprinosi se placaju do 15-0g u mjesecu za prethodni mjesec.
Osnovice za obracun navedenih doprinosa su razli€ite 1 ovise o vrsti samostalne djelatnosti.

Podaci o visini osnovica i ukupnom iznosu mjesec¢nih doprinosa za 2018.godinu objavljeni su
na internetskoj stranici Hrvatske obrtnicke komore.

Samostalni poduzetnik koji vodi knjige po zakonu o porezu na dobit obrac¢unava placu kao
zaposlenik (vidjeti lekciju 4.1.2.).

Samostalni poduzetnik u dopunskoj djelatnosti

Samostalni poduzetnik koji obavlja dopunsku djelatnost placa sljede¢e doprinose za socijalno
osiguranje:

- obavezno mirovinsko osiguranje

- obavezno zdravstveno osiguranje

- doprinos za zastitu zdravlja na radu.

Osnovica za obracun doprinosa je ostvareni dohodak prema godiSnjoj prijavi poreza na
dohodak .
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Clanovi uprave i izvr$ni direktori bez statusa zaposlenika

Clanovi uprave koji nisu u statusu zaposlenika (u Hrvatskoj i u zemlji s kojom Hrvatska ima
potpisan Ugovor o medusobnom izbjegavanju dvostrukog oporezivanja), plac¢aju doprinose za
socijalno osiguranje kao i samostalni poduzetnici.

Za 2018.godinu osnovica za obracun doprinosa iznosi 8.020,00 kn.

Troskovi rada

Zaposlenici u privatnom sektoru imaju pravo na placu. Isplata svih ostalih naknada slobodna
je volja poslodavca, $to on odreduje ili u samom ugovoru o radu ili Pravilnikom odnosno
odlukom (prijevoz, prehrana, naknada za godisnji odmor ili godiSnja nagrada).

Placa je dogovorena u kontekstu ugovora o radu. U nekim djelatnostima minimalna prava
zaposlenika odredena su kolektivnim ugovorom.

Minimalna placa je definirana zakonom. U 2018.godini, minimalna pla¢a iznosi 3.439,80 kn
brutto ili 2.751,84 kn netto.

Neovisno o visini pla¢e doprinosi iz i na plaéu iznose:
- Doprinosi za mirovinsko osiguranje iz brutto place u iznosu od 20,00% i
- Doprinosi zaposlenika na pla¢u u iznosu od 17,20%.

Primjer:
Na ugovorenu brutto placu zaposlenika od 10.000,00 kn poduzetnik obra¢unava doprinose na
placu Sto znaci da je ukupni troSak place 11.720,00 kn.

Naknada za topli obrok sastavni je dio oporezive place. Putni troskovi, odredene naknade,

nagrade 1 primici neoporezivi su do odredene visine, $to je odredeno Zakonom o porezu na
dohodak.
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4.2. Vazno / Iznimke

4.2.1 Racunovodstvo

Troskovi raCunovodstva ovise o vrsti usluge, veli¢ini poduzeca, broju zaposlenih itd. Puno je
pruzatelja usluga na trzistu, pa je vazno izabrati odgovarajucu uslugu. Za mala poduzeca,
predvidena cijena za pouzdan raCunovodstveni servis iznosi od 1.100,00 kn mjesecno.

Lose racunovodstvo moze dovesti do slabih poslovnih rezultata ili, jos gore, do nezakonitog
poslovanja, a oboje moze utjecati i na kreditni status poduzetnika u banci ( prouzrociti
poteskoce prilikom podnosenja zahtjeva za kredit). Posljedice mogu biti i visoke novéane
kazne.

Prilikom odabira raéunovodstva cijena ne bi trebala biti osnovni kriterij.

4.2.2 TroSkovi poslovnog prostora

Prije registracije poslovnog subjekta, odlucuje se o poslovnoj adresi i sjedistu u Hrvatskoj .
To se moze uciniti iznajmljivanjem ureda ili najmom virtualnog ureda.

Troskovi poslovnih prostora razlikuju se ovisno o vrsti, kvaliteti i lokaciji (npr., u ozujku
2018., za ured od 20 m2 u glavnom gradu Hrvatske bilo je potrebno izdvojiti 1.500,00 kn).
Troskovi virtualnog ureda variraju ovisno o davatelju usluga, lokaciji i rasponu usluga od
350,00 kn do 2.000,00 kn mjesecno (ozujak 2018.).

4.2.3 Primjer troskova poslovanja

U Tabelama 1. 1 2. prikazani su okvirni mjesec¢ni tros§kovi, bez troSkova proizvoda 1 usluga
potrebnih za obavljanje djelatnosti, poslovnog subjekta bez zaposlenika i s jednim
zaposlenim.

Tabela 1: Okvirni mjesecni troskovi poslovanja poduzeca, bez troskova proizvoda i usluga
potrebnih za obavljanje djelatnosti

\ Vrsta troska Iznos troska [Kn]

Racunovodstvo 1.100,00
Bankovni rac¢un 40,00
Poslovna adresa 500,00
Dodatni troskovi (npr. internet, uredski 600,00
materijal...)

Ukupno 2.240,00

84



Fiksni troSkovi se povecavaju kada poduzece ima zaposlenike.

Tabela 2: Okvirni mjesecni troskovi, bez troskova proizvoda i usluga potrebnih za obavijanje
djelatnosti, poduzeca s jednim zaposlenim

\ Vrsta troska Iznos troska [Kn]

Racunovodstvo 1.250,00
Bankovni racun 70,000

Poslovni prostor (20 m?) 1.500,00
Dodatni troskovi (npr. internet, uredski 1.000,00

material, struja...)

TroSak place za zaposlenika koji zaraduje 4.465,00
3.800,00 Kn netto
Ukupno 8.285,00

4.3 Savjeti stru¢njaka

Osim redovnog ugovora o zaposljavanju, moguéi su i drugi oblici zaposljavanja kao $to su:
ugovor o ustupanju radnika, ugovor o autorskim pravima i studentski ugovor. Svaki
poduzetnik treba biti svjestan koristi, ogranicenja i obaveza specifi¢nih za svaki oblik
zaposljavanja (vise o razlicitim vrstama zaposljavanja mozete procitati u Modulu 5).

4.4 Dodatna literatura
Vise informacija nalazi se na sljede¢im preporuc¢enim poveznicama:

Doprinosi za socijalno osiguranje za 2018.g.

Hrvatska obrtnicka komora. “Nove osnovice za obracun dopinosa za obvezna osiguranja u
2018.” (online). Dostupno na:  http://www.obrtnicka-komora-
koprivnica.hr/Dokumenti/Nove_osnovice za_obracun_doprinosa_za_obvezna_osiguranja_20
18 9.1.2018.pdf (15.08.2018.)

Vise o obveznom socijalnom osiguranju ¢lanova uprave
TEB, “Clanovi uprave — obveza doprinosa” (online). Dostupno
na:_https://www.teb.hr/novosti/2018/clanovi-uprave-obveza-doprinosa/ (15.08.2018.)

Neoporezivi primici, naknade i nagrade:

Ministarstvo financija Republike Hrvatske. Porezna uprava. ,, Neoporezive naknade, potpore i
drugi primici” (online). Dostupno na: http://ccenterclient.porezna-
uprava.hr/view.asp?file=Neoporezivenaknadepotporeidrugiprimici.XML (15.08.2018.)

Misljenje Poreze uprave o neoporezivim primicima:

85


http://www.obrtnicka-komora-koprivnica.hr/Dokumenti/Nove_osnovice_za_obracun_doprinosa_za_obvezna_osiguranja_2018_9.1.2018.pdf
http://www.obrtnicka-komora-koprivnica.hr/Dokumenti/Nove_osnovice_za_obracun_doprinosa_za_obvezna_osiguranja_2018_9.1.2018.pdf
http://www.obrtnicka-komora-koprivnica.hr/Dokumenti/Nove_osnovice_za_obracun_doprinosa_za_obvezna_osiguranja_2018_9.1.2018.pdf
http://ccenterclient.porezna-uprava.hr/view.asp?file=Neoporezivenaknadepotporeidrugiprimici.XML
http://ccenterclient.porezna-uprava.hr/view.asp?file=Neoporezivenaknadepotporeidrugiprimici.XML

Ministarstvo financija Republike Hrvatske. Porezna uprava. "Porez na dohodak — primici koji
se ne smatraju dohotkom" (online). Dostupno na: https://www.porezna-
uprava.hr/HR_publikacije/Lists/mislenje33/Display.aspx?id=19191 (27.09.2018.)

Obracun place zaposlenika:
Isplate.info "Kalkulator place za 2018.godinu"” (online). Dostupno na:
https://www.isplate.info/kalkulator-place-2018.aspx (27.09.2018.)
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4.5 Pit

anja i vjezba

Pitanja:

1.

Vjezba

Kako ¢esto treba samostalni poduzetnik placati doprinose za socijalno osiguranje?
a) tjedno

b) mjesecno

c) godisnje

d) kvartalno

Kolika je osnovica za obracun doprinosa za socijalno osiguranje nezaposlenog Clana
uprave ili izvr$nog direktora?

a) 3.250,00 kn

b) 8.020,00 kn

c) 5.133,00 kn

d) 8.320,00 kn

Koji su troskovi ukljuceni u pla¢u radnika zaposlenog u punom radnom vremenu?
a) neto placa, doprinosi na neto placu i prijevoz

b) netto placa i doprinosi na brutto pla¢u

c) brutto placa i doprinosi na brutto pla¢u

d) brutto placa, doprinosi na brutto placu i prijevoz

Izradite kalkulaciju za poslovanje u iznajmljenom poslovnom prostoru od 40m2, s 2

zaposle

Napisite odgovor:

nika od kojih svaki zaraduje 3.800,00 kn.

Tocan odgovor:

Ocijenite odgovor:

5
6
7

toCan
djelomicno to€an / nepotpun
netocan
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5 Posebni propisi za odredene djelatnosti

5.1 Teorijski okvir

Za odredene grane djelatnosti, poslovne aktivnosti su propisane na poseban nacin. U
odredenim sektorima primjenjuju se posebni propisi koje treba postivati prilikom obavljanja
poslovnih aktivnosti.

Ti sektori ukljucuju na primjer.:
- Nekretnine
- Zdravlje
- Trgovinu
- Ugostiteljstvo
- Gradevinarstvo
- Osiguranje
- Poljoprivredu, Sumarstvo
- Aktivnosti opasne za zaposlenike i okolis.

Informacije o propisima i zakonima u odredenim djelatnostima objavljene su na sljede¢im
internetskim stranicama PSC.hr, Propisi.hr i u Narodnim Novinama.

5.2 Vazno / Iznimke

Ogranicenja ili posebni uvjeti za obavljanje odredene djelatnosti su raznovrsni. Prema nekim
uvjetima zahtjeva se od zaposlenika da posjeduju dozvolu (npr. agencije za nekretnine), ostali
se odnose na obavljanje djelatnosti ili posjedovanje posebne opreme.

Iz tog razloga, poduzetnik se mora izjasniti da li je njegova poslovna aktivnost predmet
posebnih zakona i propisa koji zahtijevaju suglasnost ili ne.

Poduzetnici koji posluju van granica EU trebaju biti upoznati i s posebnim propisima prema
Carinskom zakoniku Europske Zajednice, Zakonom o troSarinama, Zakonom o deviznom
poslovanju i Zakonom o provedbi carinskih propisa Europske unije. U takvim slu¢ajevima
preporucuje se kontaktirati poslovnog subjekta koji se bavi Spedicijom i/ili devizni odjel
Hrvatske Narodne banke.

Poduzetnici koja nude usluge ili proizvode drZzavnim tijelima trebaju biti upoznati sa
Zakonom o javnoj nabavi.

5.3 Savjeti stru¢njaka

Prije pokretanja zahtjeva za registraciju trebali bi provjeriti da li klijent moZe ispuniti sve
potrebne uvjete koje zahtjeva odredena grana djelatnosti.

88



5.4 Dodatna literatura

Molim, pogledajte popis preporuc¢enog materijala za daljnje Citanje.
Molimo, pogledajte vise informacija o posebnim propisima za odredene djelatnosti

Uvjeti za obavljanje djelatnosti po vrstama djelatnosti
PSC.hr. Jedinstvena kontaktna to¢ka za usluge. “Uvjeti za obavijanje djelatnosti” (online).
Dostupno na: http://psc.hr/uvjeti-za-obavljanje-djelatnosti/ (18.08.2018.)

Hrvatski pravni portal s vaze¢im prociS¢enim tekstovima propisa, dnevno azuriranim.
Propisi.Hr, (online), Dostupno na: https://www.propisi.hr/ (27.09.2018.)

Zakoni, pravilnici, odluke...
Narodne Novine. Sluzbeni list Republike Hrvatske (online). Dostupno na: https://narodne-
novine.nn.hr/ (28.09.2018.)

Uyvjeti koje treba zadovoljiti za osnivanje i obavljanje djelatnosti putnickih agencija :
Hrvatska obrtni¢ka komora. "Uvjeti za osnivanje i obavijanje djelatnosti putnickih agencija”
(online). Dostupno na:

http://infos.hok.hr/fag/f_tehnicka pitanja/f2_organizacija_rada/uvjeti_za_osnivanje i_obavlja
nje_djelatnosti_putnickih_agencija (28.09.2018.)

Carinski zakonik Unije

Zakon.hr. “UREDBA (EU) br. 952/2013 EUROPSKOG PARLAMENTA I VIJECA od 9.
listopada 2013. o Carinskom zakoniku Unije” (online). Dostupno na:
https://www.zakon.hr/z/862/Carinski-zakonik-EU (27.09.2018.)

Zakon o troSarinama
Zakon.hr. “Zakon o trosarinama” (online). Dostupno na: https://www.zakon.hr/z/545/Zakon-
0-tro%C5%Alarinama (27.09.2018.)

Zakon o deviznom poslovanju
Zakon.hr. “Zakon o deviznom poslovanju” (online). Dostupno na:
https://www.zakon.hr/z/77/Zakon-o0-deviznom-poslovanju (27.09.2018.)

Zakon.hr “Zakon o provedbi carinskih propisa Europske unije” (online). Dostupno na:
https://www.zakon.hr/z/582/Zakon-0-provedbi-carinskih-propisa-Europske-unije
(27.09.2018.)

Zakon o lokalnim porezima
Zakon.hr. “Zakon o lokalnim porezima” (online). Dostupno na:
(https://www.zakon.hr/z/875/Zakon-o0-lokalnim-porezima) (27.09.2018.)
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5.5 Pitanje i vjezba
Pitanje:

3. Kada mora FDI savjetnik provjeriti da se trebaju zadovoljiti posebni uvjeti za
obavljanje odredene djelatnosti koju strani investitor namjerava pokrenuti?
a) Prije registracije trgovackog drustva ili samostalne djelatnosti
b) Unutar 3 mjeseca od datuma registracije
¢) Nikada
d) Unutar 12 mjeseci nakon datuma registracije

Vjezba

Istrazite koje uvjete treba zadovoljiti strani investitor ako Zeli pokrenuti putnu agenciju za
organiziranje putnic¢kih aranzmana.

Napisite odgovor :
Navedite osobe (pruzatelje usluga) koje treba angazirati te koje od njih moraju biti u radnom
odnosu. ZapiSite gdje ste procitali uvjete koje treba zadovoljiti za osnivanje i obavljanje

djelatnosti putnickih agencija :

Ocijenite odgovor :
a) toCan
b) djelomi¢no toc¢an / nepotpun
C) netocan

6 OSTALE KORISNE INFORMACIJE

6.1 Banke

Svi nerezidenti mogu otvoriti bankovni racun u raznim hrvatskim bankama. Za otvaranje
racuna potrebna je sljedeca dokumentacija:

- vaZzeca osobna iskaznica

- OIB dodijeljen u Republici Hrvatskoj
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- porezni broj (OIB) iz drzave koje osoba resident

Postupak traje manje od jednog sata, a troSkovi ovise o samoj banci u kojoj se otvara racun.
Za malo poduzetnistvo i pojedince zagarantiran depozit, u skladu s Direktivom 2009/14/EC
Europskog Parlamenta, iznosi 100.000,00 EUR.

Slijedi popis banaka u Hrvatskoj:

Poslovne banke u Hrvatskoj:

Addiko bank d.d., Banka Kovanica d.d., Croatia banka d.d., Erste & Steiermérkische bank
d.d., Hrvatska postanska banka d.d., Imex banka d.d., Istarska kreditna banka Umag d.d.,
Jadranska banka d.d., J&T banka d.d., Karlovacka banka d.d., Kentbanka d.d., Kreditna
banka Zagreb d.d., OTP banka Hrvatska d.d., Partner banka d.d., Podravska banka d.d.,
Primorska banka d.d., Privredna banka Zagreb d.d., Raiffeisenbank Austria d.d.,
Samoborska banka d.d., Sberbank d.d., Slatinska banka d.d., Societe Generale-Splitska
banka d.d., Stedbanka d.d., Veneto banka d.d. i Zagrebacka banka d.d.

Najveca banka u Hrvatskoj je Zagrebacka banka d.d.
Druga po redu je Privredna banka Zagreb d.d..

Stedna banka u Hrvatskoj je: Tesla §tedna banka d.d.

Podruznica strane (Eurosystem) kreditne institucije u Hrvatskoj: BKS Bank AG

6.2 Metode placanja

Postoji nekoliko raspolozivih kanala plac¢anja u Hrvatskoj. Moguce je platiti u gotovini,
karticama, vauc€erima, i u nekim slucajevima dozvoljeno je placanje virtualnim novcem.
Placanje se mozZe vr§iti osobno na licu mjesta putem interneta, postom, telefonom ili
bankovnim transakcijama.

U poduzetniStvu, placanje u gotovini je ogranieno, pa se prakticira bezgotovinsko placanje.
Gotovinske transakcije su pod strogom poreznom kontrolom, pa je oprez neophodan. Kazne
su visoke, pa je vazno da Savjetnik FDI predoci ta ogranic¢enja stranom investitoru (molim
pogledati odlomke 6.3, 6.4.16.5.).
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6.3 Izdavanje racuna placenih u gotovini

Ako poduzetnik prima gotovinu kao sredstvo placanja, treba imati fiskalnu kasu i ovjerenu
uvezanu knjigu racuna koja se koristi u sluc¢aju tehnickih problema. Vezano uz fiskalnu kasu i
ovjerene uvezane knjige racuna investitor se treba konzultirati s odabranim racunovodstvenim
servisom.

6.4 Ogranicenje gotovinskih transakcija

Poduzetnicima je postavljeno ogranicenje prilikom placanja u gotovini. To znaci da smiju
platiti u gotovini samo racun do iznosa od 5.000,00 kn. Iznad tog iznosa ra¢un mora biti
placen putem transakcijskog racuna. U slucaju gotovinskog plac¢anja iznad dozvoljenog, u
prekrsaju je poduzetnik koji je izvrSio pla¢anje (ne onaj koji je izdao racun i primio novac).

6.5 Zabrana gotovinskih transakcija u poslovanju s fizickim osobama (samostalnim

poduzetnicima)

Pravne i fizi¢ke osobe ne smiju drugim fizickim osobama (samostalnim poduzetnicima)
placati robu 1 usluge u gotovini. Pla¢anje mogu izvrsiti isklju¢ivo na ziro racun samostalnog
poduzetnika i mogu Koristiti debitne i kreditne kartice.
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6.6 Pitanja

Pitanja

1. Koju dokumentaciju treba nerezident da bi mogao otvoriti ra¢un u hrvatskoj banci?

a) vazeci osobni identifikacijski dokument, porezni broj dodijeljen u Republici
Hrvatskoj, mati¢ni broj iz zemlje u kojoj je osoba rezident

b) vazeci osobni identifikacijski dokument, mati¢ni broj dodijeljen u Republici
Hrvatskoj, mati¢ni broj iz zemlje u kojoj je osoba rezident

C) ugovor o radu, mati¢ni broj dodijeljen u Republici Hrvatskoj, mati¢ni broj iz zemlje u
kojoj je osoba rezident

d) vazeéi osobni identifikacijski dokument, porezni broj (OIB) dodijeljen u Republici
Hrvatskoj, porezni broj iz zemlje u kojoj je osoba rezident.

2. Sto poslovni subjekt mora imati ako naplaéuje u gotovini?
a) Naplatni uredaj i popis izdanih racuna
b) Naplatni uredaj i ovjerenu uvezenu knjigu racuna
c) Blok ra¢una ili listu izdanih ra¢una
d) Prijenosni klasi¢ni naplatni uredaj

3. Postoji li ogranicenje u placanju gotovinom izmedu poslovnih subjekata?
a) Ne
b) Da, iznos pla¢enog ra¢una ne smije prijeci 5.000,00 kn
c) Da, iznos placenog racuna ne smije prije¢i 500,00 kn
d) Da, iznos pla¢enog racuna ne smije prije¢i 4.000,00 kn
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Modul 3 — Ra¢unovodstvo
Uvod

U ovom modulu polaznik ¢e se upoznati s pojmom racunovodstva i osnovnim politikama
racunovodstvenog sustava u Republici Hrvatskoj. Cilj ovog modula je upoznati polaznike s
temeljnom racunovodstvenom teorijom 1 tehnikama koje ¢e omoguéiti razumijevanje
racunovodstvenog sustava i poslovnih pothvata, njegovo financijsko pracenje i utvrdivanje
financijskog poloZaja i uspjesnosti poslovanja poduzeca. Takoder, zavrSetkom ovog modula,
polaznici ¢e mo¢i objasniti i razlikovati specificnosti racunovodstva malih i srednjih poduzeca
te ¢e moci razumjeti vaznost 1 korisnost informacija iz internih i eksternih racunovodstvenih
izvjestaja.

S obzirom kako se racunovodstvo smatra temeljem poslovnog odlu¢ivanja, za investicijske
savjetnike, ali i za samog investitora pozeljno je poznavati temeljne institute unutar
racunovodstva koji, ponekad, mogu biti od presudne vaznosti za donosenje odluke o ulaganju.
U praksi 1 teoriji susrecemo viSe definicija ratunovodstva, neke od definicija su slijedece:
»Racunovodstvo je skup teorija, koncepata i tehnika pomocu kojih se financijski podaci
obraduju u informacije u svrhu izvjeStavanja, planiranja, nadzora i donoSenja odluka.«
(L.Solomon, R.Vargo, L. Walther, 1986.). Slijedeca definicija izrazava usmjerenost
racunovodstva na informiranje: »Racunovodstveni sustav moze se definirati kao skup
zadataka unutar subjekta kojima se procesiraju odredene transakcije zasnovane na
financijskim evidencijama.

Takav sustav treba priznavati, obracunavati, razvrstavati, objavljivati, sazimati i izvjes$¢ivati o
tim transakcijama.« (Medunarodni revizijski standardi, 1993.). Obje definicije imaju
zajednicko sljedece: predmet prikupljanja podataka jesu poslovne transakcije, dokazani
podaci unose se u financijske evidencije (poslovne knjige), unosom podataka u poslovne
knjige obavlja se obraCunavanje i razvrstavanje, temeljem obradenih podataka sastavljaju se
financijsko-racunovodstvena izvje$¢a, izvjeS¢a nose informacije namijenjene ulagaCima,
¢lanovima uprave i dr. menadzerima, zajmodavcima, dobavlja¢ima, kupcima, vladi i njezinim
agencijama te javnosti.

Rjecnik

Amortizacija - Amortizacija je postupno umanjivanje vrijednosti imovine poduzeca, a
obracunava se godiSnje prema zakonom predvidenim postupkom.

Bilanca je jedan od temeljnih financijskih izvjestaja, koji pokazuje obujam i strukturu
imovine, kapitala i obveza poduzetnika, na odredeni dan (redovito krajem obracunskog
razdoblja). Temeljni odnosi u bilanci su sljedec¢i: imovina (aktiva) = izvori financiranja
(pasiva); ukupna pasiva = kapital + obveze; ukupna imovina = kapital + obveze; obveze =
imovina — kapital; kapital = imovina — obveze.

Bilanca stanja - oblik prikazivanja sredstava i izvora sredstava poduzeca na odredeni dan.

Bilanca uspjeha - racun dobiti i gubitka.
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Biljeske - uz temeljne financijske izvjestaje predstavljaju potanju razradu i dopunu podataka
iz bilance, racuna dobiti i1 gubitka, izvjestaja o nov€anim tokovima i izvjeStaja o promjenama
glavnice.

Blagajna - oznacava u poduzeéu mjesto gdje se obavlja poslovanje s gotovim novcem i
vrijednosnim papirima.

Bruto bilanca - oznacava rekapitulacioni kumulativni pregled prometa konta glavne knjige.

Bruto nacionalni proizvod — BNP je vrijednost svih finalnih dobara i usluga proizvedenih
pomocu domacih faktora proizvodnje unutar nekog razdoblja.

Bruto profit je izvedena veli¢ina koja odrazava uspje$nost poslovanja. Dobiva se kao razlika
svih prihoda (poslovnih, financijskih i izvanrednih) i svih rashoda (poslovnih, financijskih i
izvanrednih) poslovanja odredenog razdoblja.

Carina je porez na uvoz, a rjede i na izvoz robe; iznos novca koji drzava naplacuje od
vlasnika robe prilikom njezina prijelaza granice. Obi¢no su u postotku od vrijednosti robe, no
mogu biti 1 specifi¢ne (u odredenom iznosu po jedinici tezine ili volumena) te kombinirane.

Cash-flow - oznacava tijek gotovine u poslovanju poduzeca.

Cijena - je nov¢ani izraz vrijednosti neke robe koji se formirao pod medusobnim utjecajem
ponude 1 potraZznje te robe na trziStu. Osnovni ¢inioci koji utje€u na formiranje cijene vezani
Su uz ponudu, mjesto ponude, potrebe i kupovnu mo¢ potrosaca.

Cisti novéani tok je razlika izmedu novéanih primitaka i novéanih izdataka u odredenom
razdoblju. Nov¢ani primici su nov¢ana sredstva koja poduzeée prima iz svog okruZenja 1 koji
uvecavaju njegova novcana sredstva. Tu spadaju ponajprije naplata potrazivanja od kupaca za
realizirane proizvode i usluge, ali 1 primici novca od kamata, udjela u dobiti drugih poduzeca,
primici od naknada Steta itd.

Dividenda - dio dobiti poduzeca koji se isplacuje dioni¢arima. Visinu dividende odreduje
skupstina dioni¢kog druStva. Obicno se visina dividende odreduje u postotku od vrijednosti
dionice.

Dobavljac - je poslovni partner koji poduzecu isporucuje robu ili usluge.

Dobit - oznacava razliku izmedu ukupnih prihoda i ukupnih rashoda poduzeca.

Dug - oznacava nov€ani iznos koji duznik mora podmiriti.

Dugorocne obveze - su one obveze poduzeca ¢iji je rok placanja duzi od jedne godine.
Nalaze se u pasivi bilance stanja.

Dugotrajna imovina - su sva sredstva koja trajno sluze poslovnom procesu u poduzecu i
unovcéiva su u rokovima duzim od godine dana.

Ekonomski tok - prikaz svih primitaka, izdataka i njihove razlike; ¢ini podlogu za
izraCunavanje rentabilnosti i primjenu dinami¢nih metoda ocjene investicijskog projekta. Siri
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je pojam od novcanog toka. Primici u ekonomskom toku nisu samo prihodi od prodaje
ucinaka ve¢ 1 ostatak vrijednosti projekta. Izdaci u ekonomskom toku su: investicije 1 ostali
izdaci vezani uz investicije, rashodi poslovanja bez amortizacije, posebna izdavanja za
drustveni standard, porezi iz dobiti te izdvajanja za rezerve. Neto primici u ekonomskom toku
definirani su kao razlika izmedu primitaka i izdataka.

Glavnica - temeljne odrednice glavnice su:
1. neto svota imovine koja pripada trgovcu odbivsi dugove;
2. uuzem smislu svota novca koji je na pocetku investiran u posao ali i raspoloziva svota
koja se ostvari kasnijim poslovanjem;
3. razlikuje se od temeljnog kapitala.

Godisnji izvjeStaj - je izvjestaj koji vlasnicima prezentira uprava banke ili poduzeca. U tom
izvjestaju opisuju se poslovanje u protekloj godini i daju planovi daljnjeg razvoja. Godisnji
izvjestaj se prezentira i prihvaca na godisnjoj skupstini osnivaca.

Gubitak - predstavlja negativni poslovni rezultat poduzeca ostvaren u odredenom periodu
godine. Rashodi poduzeca veci su od prihoda.

Pasiva - sadrzi vlastiti kapital osiguravatelja, tehni¢ke pricuve, ostale pricuve koje sadrze
pricuve za mirovine djelatnika osiguravatelja i sli¢ne dugorocne i kratkoro¢ne obveze te
obracunske stavke razgranicenja.

Placa - je naknada za obavljeni rad. Isplacuje se zaposlenicima na osnovu ugovora o radu koji
direktor u ime poduzeca sklapa sa zaposlenikom. Placa se isplacuje mjesecno kao akontacija
godisnje naknade za rad. Na kraju poslovne godine radi se konacni obracun place za svakog
radnika.

Porez - oznaCava dio prihoda koji drZzava uzima pravnim 1 fizickim osobama za pokrice
svojih rashoda, a da pritom za uzvrat izravno ne daje nikakvu naknadu. To su ne samo izvori
financiranja izdataka izazvanih funkcioniranjem drzavnog i upravnog aparata, nego i
instrumenti ekonomske 1 socijalne politike. Koristi poreznih obveznika od uplacenih poreza
uglavnom su izravne (npr. izgradnja cesta, zdravstvenih objekata, Skola, vrti¢a 1 sl.). S
obzirom na predmet oporezivanja razlikuje se porez: na promet, prihod, dobit, ukupni prihod
gradana.

Porez na dobit — oznac¢ava porez na rad pravnih osoba. Porez na dobit nastaje kao razlika
prihoda i troskova. U Hrvatskoj porez na dobit iznosi 12% 1 18%.

Porez na dohodak — Porez na dohodak placa se na poreznu osnovicu po stopama od 24% i
36%. Dohodak od obrta Sto se utvrduje prema poslovnim knjigama je razlika izmedu
poslovnih primitaka i poslovnih izdataka $to su nastali u istom poreznom razdoblju.

Porez na dodanu vrijednost — je oblik poreza na promet, Cija je realizacija podijeljena u
parcijalna placanja koja se obavljaju na temelju dodane vrijednosti u svakoj fazi procesa

proizvodnje i distribucije.

Porez na promet nekretninama — oznacava vrstu poreza na stare nekretnine koji u Hrvatskoj
iznosi 4%.
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Porezna olakSica - je svako umanjenje koje poreznom obvezniku umanjuje osnovicu (engl.
tax base). Utvrduju se prije odredivanja ukupne porezne obveze (engl. tax obligation)
poreznog obveznika. Vrste i oblike poreznih olaksica, kao 1 na¢in njihove primjene, propisuje
zakonodavac.

Potrazivanje - oznacava medusobni odnos kupaca i prodavatelja u kojemu prodavatelj trazi
podmirenje duga za prodane proizvode ili usluge.

Prodaja - predstavlja promjenu vlasnistva robe izmedu prodavaca i kupca.
Profit - oznacava razliku izmedu uloZenih sredstava i troskove poslovne djelatnosti.

Racun - isprava koju ispostavlja prodavalac kupcu za prodane proizvode ili izvrSene usluge.
Racunom se dokazuje izvrSenje nekog posla.

Racun dobiti i gubitka - prikazuje prihode i1 rashode na odredeni dan.

Racunovodstvo - oznacava funkciju u organizaciji ili poduzecu koja evidentira, analizira,
tumacéi poslovne dogadaje 1 proizvodi racunovodstvene financijske informacije.
Racunovodstvo se moze podijeliti na knjigovodstvo, financijsko racunovodstvo i upravljacko
raCunovodstvo.

Racunovodstvena nacela i principi - oznacava pocetna nacela kojim se iskazuju poslovni
dogadaji utvrdeni racunovodstvenom teorijom.

Racunovodstvene politike - predstavljaju pravila i postupke koja je poduzetnik ili
rukovodstvo usvojilo za sastavljanje financijskih izvjestaja.

Rad - oznac¢ava izvrSenje nekog posla u cilju izvrSenja nekog cilja.

Rashod - je suprotno prihodima, oznac¢ava davanja u novcu i robi za nastale obveze. To su
sve vrste troskova izazvane poslovanjem pravnih 1 fizi€kih subjekata. Termin rashodi
pojavljuje se prije svega u knjigovodstvu kao komponenta suprotstavljena prihodu u sklopu
bilance uspjeha. S obzirom na namjenu rashodi se dijele na poslovne, izvanredne te rashode
financiranja. Pod poslovnim ili redovnim rashodima podrazumijevaju se troSkovi nastali
stjecanjem redovnih prihoda, odnosno izazvani osnovnom djelatno$¢u subjekata (primjerice,
materijalni troSkovi i amortizacija, nematerijalni troskovi i sl.). Uz redovne, nerijetko se
javljaju i izvanredni rashodi. Svojstveno im je da njihovim nastankom ne nastaje neminovno
prihod.

Rentabilnost - odnos ostvarene dobiti i ulozenih sredstava.
Roba - proizvod ljudskog rada namijenjen prodaji.

Troskovi - su vrednovana potrosnja proizvodnih faktora potrebna za proizvodnju i prodaju
poslovnih ucinaka i za o€uvanje poduzec¢a. Razlikujemo ih prema razli¢itim kriterijima.

Ukupni prihod - predstavlja sve prihode poduzeca.
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Ukupni novéani tok - je podrijetlo novca tako §to odvojeno promatra novc€ani tok iz poslovne
aktivnosti (operativni novc¢ani tok), novc¢ani tok iz ulagateljske ili investicijske aktivnosti te
novcani tok iz financijske aktivnosti.

Valuta - je papirni i kovani novac §to ga izdaje drzava ili banka, u optjecaju sluzi kao
sredstvo razmjene i1 zakonsko sredstvo plac¢anja. Svaka drzava obi¢no ima svoju valutu.
Pla¢anja izmedu zemalja obavljaju se u valutama po odredenom tecaju razmjene. TecCajevi
razmjene valuta ovise o potraznji i ponudi odnosnih valuta.

Zadrzana dobit - Zadrzana dobit je dio vlasni¢ke glavnice poduzeca, koji je nastao
akumuliranjem — zadrzavanjem dijela ostvarene dobiti iz prethodnih obracunskih razdoblja.
Nalazi se u pasivi bilance stanja i pokazuje vrijednost kapitala vlasnika obi¢nih dionica.

1 1.IzracuniizvjeStavanje o razli¢itim porezima

1.1. Pregled/teorijski okvir

U ovom dijelu, polaznika se upoznaje s teorijskim okvirom poreznog sustava u Republici
Hrvatskoj te na¢inu izraCunavanja i izvjeStavanja o razli¢itim porezima. Polaznik se upoznaje
s porezom na dobit, porezom na dohodak te s porezom na dodanu vrijednost kao temeljnih
instituta poreznog uredenja Republike Hrvatske.

1.1.1. Uvod

Racunovodstveno pracenje poslovnih procesa odvija se uz poStivanje racunovodstvenih
standarda primjenjujuci zakonske propise odredene zemlje. U nastavku je detaljnije razradena

103



problematika pojedinih poreznih propisa u Republici Hrvatskoj i njihova primjena u sustavu
racunovodstva poduzetnika, 1 to kroz sljedece dijelove:

- temeljna obiljezja poreznoga sustava Republike Hrvatske

- porez na dobit

- porez na dohodak

- prijelaz obveznika poreza na dohodak u sustav poreza na dobit

- porez na dodanu vrijednost.

1.1.2. Temeljna obiljeZja poreznog sustava Republike Hrvatske

Porezni sustav Republike Hrvatske temelji se na sustavu izravnih i neizravnih poreza. Izravni
su porezi prihodi drzave koje pojedinac uplac¢uje osobno ili to za njega Cini poslodavac.
lzravni se porezi obracunavaju u odredenom postotku na ostvareni dohodak ili imovinu, a u
Hrvatskoj su to porez na dobit, porez na dohodak i prirez porezu na dohodak. Neizravni
porezi su oni porezi kod kojih se porezni teret poreznih obveznika kroz cijenu proizvoda ili
usluga prevaljuje na krajnjega potroSaca, a u Hrvatskoj su to porez na dodanu vrijednost,
troSarine i porez na promet nekretnina.

Porezi predstavljaju prihod proracuna i ubiru se u svrhu podmirivanja javnih izdataka
predvidenih proracunom. Sukladno Ustavu Republike Hrvatske, obveza je svakoga pojedinca
sudjelovati u podmirenju javnih troskova u skladu s vlastitim gospodarskim moguénostima.
Op¢i porezni zakon kategorizira javna davanja na poreze i ostale javne prihode u koje se
ubrajaju carine (oblik poreza kojim se tereti uvoz dobara ili usluga), pristojbe (novcana
davanja za koriStenje odredenoga javnoga dobra ili placanje odredene cinidbe), doprinosi
(davanja u svrhu koristenja odredenih usluga ostvarivanja odredenih prava), naknade za
koncesije, nov€ane kazne za porezne prekrSaje te sva davanja Cije je utvrdivanje i naplata i/ili
nadzor prema posebnim propisima u nadleznosti poreznoga tijela.

1.1.3. Porez na dobit

Zakon o porezu na dobit 1 Pravilnik o porezu na dobiti temeljni su propisi koji ureduju
problematiku poreza na dobit. S glediSta bilance, dobit predstavlja razliku izmedu vlastitoga
kapitala prije oporezivanja dobiti na kraju i na pocetku razdoblja. Jednako tako, dobit je
moguce definirati i s glediSta raCuna dobiti i1 gubitka kao pozitivnu razliku izmedu ostvarenih
prihoda 1 rashoda u obra¢unskom razdoblju.

Porez na dobit je porez na osnovicu koja nastaje kao razlika prihoda i rashoda. U Engleskoj
terminologiji naziva se corporate/corporation income tax (dohodak trgovackih drustava).
Razlika prihoda i rashoda odnosno ostvareni dobitak u obra¢unskom razdoblju ¢ine osnovicu
poreza na dobit. Obveznik poreza na dobit jest: Porezni obveznik je trgovacko drustvo i druga
pravna 1 fizicka osoba rezident Republike Hrvatske koja gospodarsku djelatnost obavlja
samostalno, trajno i radi ostvarivanja dobiti, dohotka ili prihoda ili drugih gospodarskih
procjenjivih koristi. (Porez na dobit, (https://www.porezna uprava.hr/hr_propisi)

Porez na dobit placa se:

1. 12% ukoliko su u poreznom razdoblju ostvareni prihodi do 3.000.000,00 kuna, ili

2. 18% ukoliko su u poreznom razdoblju ostvareni prihodi jednaki ili ve¢i od 3.000.000,01
kuna.
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S poreznoga gledista dobit prije oporezivanja (ili bruto dobit) predstavlja poreznu osnovicu
prethodno uveéanu za porezno nepriznate rashode i umanjenu za olakSice 1 oslobodenja,
sukladno odredbama Zakona o porezu na dobit. Dakle, izjedu ra¢unovodstveno utvrdenoga
financijskoga rezultata i financijskoga rezultata s gledista poreznih propisa, koji predstavlja
poreznu osnhovicu, postoje izvjesne razlike koje se ogledaju u prihodima i rashodima, a mogu
imati obiljezja stalnih i privremenih razlika. Poduzetnik koji je u sustavu poreza na dobit
obvezan je voditi svoje poslovne knjige 1 sastavljati izvjeStaje sukladno propisima o
racunovodstvu poduzetnika, S§to podrazumijeva primjenu nacela dvojnoga knjigovodstva.
Porezno razdoblje je u pravilu kalendarska godina, iako se, na zahtjev poreznoga obveznika
moze odrediti i drugo porezno razdoblje od najviSe 12 mjeseci. Porez na dobit utvrduje se po
stopi od 18% na poreznu osnovicu koja predstavlja racunovodstvenu dobit utvrdenu na
temelju podataka iz poslovnih knjiga trgovackoga drustva i financijskih izvjestaja sastavljenih
prema racunovodstvenim propisima, korigiranu za propisane stavke umanjenja i uvecanja.

Stalne razlike kod rashoda nastaju zbog racunovodstveno iskazanih rashoda koji su porezno
trajno nepriznati pa uvecavaju racunovodstvenu dobit, odnosno osnovicu za oporezivanje.
Stalne razlike s glediSta prihoda naj€esce nastaju pri uklju€ivanju u prihode ve¢ oporezovanih
iznosa poput dividendi i udjela u dobiti. Porezni obveznik je duzan osigurati u ra¢unovodstvu
sve potrebne podatke o prihodima i rashodima s obiljezjem stalnih razlika. Privremene
razlike, s druge strane, nastaju u jednom ili vise razdoblja te se ukidaju u jednom ili vise
razdoblja. Pri tomu se porezni ulinci privremenih razlika iskazuju kao stavka imovine -
odgodena porezna imovina (deferred tax assets), odnosno kao stavka obveza - odgodena
porezna obveza (deferred tax liabilities). Sukladno odredbama Zakona, porezni je obveznik
trgovacko drustvo te druga pravna i fizicka osoba koja obavlja gospodarsku djelatnost
samostalno i trajno u cilju ostvarivanja koristi, i to rezident Hrvatske, kao i tuzemna poslovna
jedinica inozemnoga poduzetnika.

1.1.4. Porez na dohodak

Porezni obveznik je obrtnik koji ostvaruje primitke od obavljanja samostalne djelatnosti obrta.
Ako vise fizickih osoba zajedniCki ostvaruje dohodak, porezni obveznik je svaka od njih
zasebno za svoju udio u zajednicki ostvarenom dohotku. Dohodak od obrta Sto se utvrduje
prema poslovnim knjigama je razlika izmedu poslovnih primitaka i poslovnih izdataka $to su
nastali u istom poreznom razdoblju. Primici i izdaci se utvrduju prema njihovoj trzisnoj
vrijednosti 1 to prema nacelu blagajne — primici se utvrduju nakon primljenih uplata, a izdaci
nakon obavljenih isplata. Obrtnik je duzan najkasnije u roku od 8 dana od pocetka i prestanka
obavljanja djelatnosti podnijeti prijavu u registar poreznih obveznika u nadleznoj ispostavi
porezne uprave prema svome prebivaliStu ili uobicajenom boravistu.

Mjesecni predujam poreza na dohodak odreduje Porezna uprava rjeSenjem. Obrtnik koji
zapoc¢inje samostalno obavljati djelatnost ne placa predujmove poreza na dohodak do
podnoSenja prve godiSnje porezne prijave. Poreznu osnovicu poreza na dohodak ¢ini dohodak
od obrta umanjen za preneseni gubitak i osobni odbitak. Porez na dohodak placa se na
poreznu osnovicu po stopama od 24% i 36%.

Obrtnik moze koristiti razne poticaje 1 olakSice - poticaje zapoSljavanja, drzavnu potporu za

obrazovanje 1 izobrazbu, poticaje za istraZivanja i razvoj te porezne olakSice za obavljanje
djelatnosti na potpomognutim podru¢jima 1 podru¢ju Grada Vukovara.
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1.1.5. Pausalno oporezivanje obrtnicke djelatnosti

Porezni obveznik je obrtnik koji ostvaruje primitke od obavljanja samostalne djelatnosti obrta,
u skladu s propisima o obrtu, a koji ispunjava sve ove uvjete:

1. ukupni primici u prethodnoj godini nisu visi od 300.000,00 kuna,

2. nije po toj osnovi obveznik PDV-a.

Obrtnik koji pocinje obavljati samostalnu djelatnost a dohodak i porez na dohodak zeli
utvrdivati u pausalnoj svoti duzan je prijaviti pocetak obavljanja djelatnost nadleznoj ispostavi
Porezne uprave prema svome prebivalistu ili uobic¢ajenom boravistu u roku 8 dana od pocetka
obavljanja samostalne djelatnosti. Obrtnik koji obavlja samostalnu djelatnost i dohodak
utvrduje na osnovi poslovnih knjiga a zeli prijeéi na utvrdivanje pausalnog dohotka duzan je
podnijeti prijavu nadleznoj ispostavi Porezne uprave do kraja tekuce godine za iducu godinu,
a najkasnije 15 dana po isteku kalendarske godine.

Godisnji pausalni dohodak utvrduje se rjeSenjem nadlezne ispostave Porezne uprave prema
mjestu prebivaliSta ili uobicajenog boravista poreznog obveznika, a na snazi je do donoSenja
novog rjeSenja. Primjenom porezne stope od 12% na godis$nji pausalni dohodak koji je ujedno
1 godiS$nja porezna osnovica za utvrdivanje godiSnjeg pausalnog poreza utvrduje se godiSnji
pausalni porez na dohodak. Mjese¢ni pausSalni porez na dohodak utvrduje se na nacin da se
godisnji pausalni porez na dohodak podijeli na dvanaest mjeseci odnosno na razmjeran broj
mjeseci poreznog razdoblja u kojima porezni obveznik obavlja samostalnu djelatnost.

1.1.6. Porez na dodanu vrijednost

Porez na dodanu vrijednost suvremeni je oblik oporezivanja potrosnje koji se u Hrvatskoj
primjenjuje od O1. sije¢nja 1998, a ureden je Zakonom o porezu na dodanu vrijednost i
Pravilnikom o porezu na dodanu vrijednost. Po svom ekonomskom ucinku porez na dodanu
vrijednost predstavlja porez na op¢u potros$nju te se ubraja u skupinu poreza na promet. Porez
na dodanu vrijednost predstavlja svefazni porez na promet koji se obracunava u svakoj fazi
proizvodno-prodajnoga ciklusa i to samo na iznos dodane vrijednosti stvorene u pojedinoj
fazi. Dodana vrijednost je zapravo razlika izmedu vrijednosti prodaje proizvedenih dobara i
usluga i vrijednosti kupljenih inputa u svrhu njihove proizvodnje. Dakle, dodanu vrijednost
¢ini ona vrijednost koju proizvoda¢ dodaje nabavljenim inputima da bi ih naknadno prodao.

Porezom na dodanu vrijednost se, dakle, oporezuje razlika izmedu prodajne cijene i nabavne
vrijednosti dobara. Za porezne obveznike koji su u sustavu PDV-a ovaj porez je neutralan, s
obzirom na to da se porez placen pri nabavi priznaje kao umanjenje porezne obveze, dok se s
druge strane razlika PDV-a prevaljuje na Kupca, pri cemu krajnji kupac podnosi cjelokupan
porezni teret.

Pretporez predstavlja iznos poreza koji se nalazi na raCunu dobavljaca 1 koji se dobavljacu 1
placa. Medutim, taj iznos poreza predstavlja i poreznu obvezu prema drZavi za dobavljaca,
dok za primatelja ra¢una (kupca u sustavu PDV-a), iako povecava njegov dug prema
dobavljacu i predstavlja financijski izdatak, zapravo predstavlja iznos koji se prikazuje kao
predujam placen drzavi. To znaci da u obrac¢unskom razdoblju pretporez umanjuje obveze za
PDV po ispostavljenim racunima za obavljenu isporuku dobara ili usluga. PDV po ulaznim
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ra¢unima ne ura¢unava se u nabavnu vrijednost dobara jer ne predstavlja trosak nabave, vec
umanjuje obvezu za PDV u obracunskom razdoblju, stoga se ovaj iznos izdvaja i posebno
knjizi kao pretporez kod poduzetnika koji je u sustavu PDV-a. Pri tomu krajnji kupac placa
punu prodajnu cijenu, ukljuc¢uju¢i i PDV.

Porezni obveznik poreza na dodanu vrijednost je:

1. Svaka osoba koja samostalno obavlja bilo koju gospodarsku djelatnost bez obzira na svrhu i
rezultat obavljanja te djelatnosti.

2. Svaka osoba koja povremeno isporucuje nova prijevozna sredstva (npr. gradani i
ministarstva).

3. Porezni obveznik koji na podru¢ju Republike Hrvatske nema sjediste, poslovnu jedinicu,
prebivaliste ili uobi¢ajeno boraviste, a u tuzemstvu obavlja isporuke dobara ili usluga ¢ije je
mjesto oporezivanja u Republici Hrvatskoj (osim ako PDV placa hrvatski primatelj dobara ili
usluga). Porezni obveznici koji imaju sjediSte u Europskoj uniji mogu u Republici Hrvatskoj
imenovati poreznog zastupnika, dok porezni obveznici koji imaju sjediSte izvan Europske
unije moraju imenovati poreznog zastupnika kao osobu koja je obvezna platiti PDV.

4. Tijela drzavne vlasti, tijela drzavne uprave, tijela i jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne)
samouprave, komore te druga tijela s javnim ovlastima ako obavljaju gospodarsku ili drugu
djelatnost, a neoporezivanje tih djelatnosti bi dovelo do znatnog narusSavanja nacela trzisSnog
natjecanja.

Tablica 1. Trenutak obra¢una PDV-a

Isporuka dobara u tuzemstvu uz naknadu
koju obavi porezni obveznik koji djeluje kao
takav

Naknada
dobra

za isporucena

Stjecanje dobara unutar Europske unije u
tuzemstvu uz naknadu

Ukljucuje sve ono S$to je
stjecatelj dao ili treba dati
isporucitelju (utvrduje se na
temelju istih elemenata kao
i porezna osnovica za
isporuke dobara)

Isporuka novih prijevoznih sredstava

Naknada za isporuku novog
prijevoznog sredstva

Obavljanje usluga u tuzemstvu uz naknadu
koju obavi porezni obveznik koji djeluje kao
takav

KoriStenje dobara, Sto cine dio poslovne
imovine poreznog obveznika za njegove
privatne potrebe ili za privatne potrebe
njegovih zaposlenika, ako raspolazu njima
bez naknade ili ih opcenito koriste u druge
svrhe osim za potrebe obavljanja djelatnosti
poreznog obveznika, a za ta je dobra ili
njihove dijelove u cijelosti ili djelomi¢no
odbijen pretporez

Naknada za obavljene
usluge

Nabavna cijena tih ili
slicnih dobara, a ako je ta
cijena nepoznata, visina
troSkova  utvrdenih u

trenutku isporuke
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imovine poreznog obveznika za njegove | usluga
privatne potrebe ili privatne potrebe
njegovih zaposlenika ili opcéenito u druge
svrhe osim za potrebe obavljanja njegove
djelatnosti, za koja je u cijelosti ili
djelomi¢no odbijen pretporez

6. | KoriStenje dobara koja ¢ine dio poslovne | Ukupni troSak obavljanja

poreznog obveznika za njegove privatne | usluga
potrebe ili privatne potrebe njegovih
zaposlenika ili opéenito u druge svrhe osim
za potrebe obavljanja njegove djelatnosti

7. | Obavljanje usluga bez naknade od strane | Ukupni tro$ak obavljanja

8. | Uvoz dobara Carinska vrijednost
utvrdena prema carinskim
propisima

STOPA/ 5%, 13% i 25%
IZNOS

1.2. Vazno/ iznimke

Za ulazak ili izlazak poreznih obveznika iz sustava PDV-a od 1. sije¢nja 2018. godine
primjenjuje se novi prag - kriterij vrijednost isporuka dobara i obavljenih usluga u prethodnoj,
odnosno 2017. godini, a to je vrijednost u vecoj ili manjoj svoti od 300.000,00 kn.

U skladu s ¢l. 90. st. 5. Zakona o porezu na dodanu vrijednost, za ulazak u sustav PDV-a i
utvrdivanje grani¢nog prometa uzimaju se prometi oporezivi stopom PDV-a od 5, 13 i 25 %.
Rije¢ je o oslobodenjima pri izvozu, kod obavljanja usluga na pokretnoj imovini, u vezi s
medunarodnim prijevozom, za odredene isporuke koje su izjednaene s izvozom -
diplomatska i1 konzularna predstavnistva i dr., za odredene usluge posredovanja. U promet se
uracunavaju i oslobodene transakcije iz ¢l. 40. st. 1. t. a) — g) Zakona o PDV-u i promet
nekretnina, osim ako su te transakcije pomoéne (povremene). Pritom se ne uzimaju u obzir
isporuke materijalnih i nematerijalnih dobara poreznog obveznika (dugotrajna imovina
poreznog obveznika).

Porezni obveznik (dohoda$ 1 dobitas) treba uci u sustav PDV-a ,po sili zakona“ ako je u
prethodnoj godini ostvario oporezive isporuke dobara i usluga u svoti ve¢oj od 300.000,00 kn,
neovisno na ¢injenicu je li toliko 1 naplac¢eno (ako placaju PDV prema naplati), te neovisno o
tome jesu li poslovali cijelu godinu ili samo nekoliko mjeseci. Nadalje, pri izlasku iz sustava
PDV-a porezni obveznici trebaju voditi brigu o poreznim posljedicama, ponajprije obvezi
ispravka pretporeza za nabavljena gospodarska dobra u prethodnim poreznim razdobljima za
koja su se pri nabavi koristili pretporezom.

Napominjemo da se prag u svoti od 300.000,00 kn odnosi i na obrtnike ,,pausaliste koji ne
trebaju poceti voditi poslovne knjige (KPI, DI i dr.), ako u tijeku 2017. godine prijedu prag
isporuka — primitaka preko svote od 300.000,00 kuna.

Obracun dohotka u poduzeéu obavlja se u racunovodstvu, stoga je potrebno poznavati
obiljezja razli¢itih kategorija dohotka, nadine obratuna te obveze poduzetnika spram
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primatelja dohotka i drzave. Ovisno o gradu ili op¢ini u kojem poduzetnik ima prebivaliste ili
uobicajeno boraviste postoje razliCite propisane stope te je stoga pozeljno provjeriti koja je
porezna stopa za poduzetnika primjenjiva.

1.3. Savjeti stru¢njaka

Kada govorimo o investicijama bitno je poznavati porezne olaksice koje se odnose na Porez
na dobit. S obzirom na brojnost poreznih olakSica, dobro je poznavati relevantne odredbe
Zakona o porezu na dobit.

1.4. Dodatna literatura

- https://www.rrif.hr/index.php
Na predlozenoj web stranici mogu se naci temeljne informacije o ra¢unovodstvenom sustavu
RH kao i primjeri obracuna poreznih obveza.

1.5. Pitanja i vjezba

1. Pitanja

1) Navedite tko nije obveznik poreza na dodanu vrijednost?

a)
b)

c)

d)

Svaka osoba koja samostalno obavlja bilo koju gospodarsku djelatnost bez obzira na
svrhu i rezultat obavljanja te djelatnosti.

Svaka osoba koja najmanje 50% vremena ima uobicajeno boraviSte/ prebivaliSte
u Republici Hrvatskoj

Porezni obveznik koji na podru¢ju Republike Hrvatske nema sjediste, poslovnu
jedinicu, prebivaliste ili uobi¢ajeno boraviste, a u tuzemstvu obavlja isporuke dobara
ili usluga ¢ije je mjesto oporezivanja u Republici Hrvatskoj.

Tijela drzavne vlasti, tijela drZzavne uprave, tijela 1 jedinice lokalne 1 podru¢ne
(regionalne) samouprave, komore te druga tijela s javnim ovlastima ako obavljaju
gospodarsku ili drugu djelatnost, a neoporezivanje tih djelatnosti bi dovelo do znatnog
narusavanja nacela trziSnog natjecanja.

2) Navedite porezne stope poreza na dodanu vrijednost koje su vaze¢e u Republici Hrvatskoj?

a) 12%, 25%

b) 5%, 13% i 25%
c) 10%, 13% i 22%
d) 5%, 12%, 25%

2. Vjezba
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U Zakonu o porezu na dodanu vrijednost pronadite na koje sve vrste predmeta na koje se
primjenjuje sniZzena porezna stopa poreza na dodanu vrijednost.

RjeSenje:

Na internetu ste pronasli Zakon o porezu na dodanu vrijednost. Primjena opée i porezne stope,
objasnjena je u ¢lanku 38 1 odnosi se na: 5% - sniZena stopa: npr. kruh, mlijeko, lijekovi 1
medicinska pomagala, knjige i dr.; 13% - sniZena stopa, npr. smjestaj, priprema hrane, ostale
novine, ¢asopisi, jestiva ulja, djecja hrana, voda, Secer, ulaznice za koncerte..

MozZete pratiti sljedeci link:
https://www.porezna-
uprava.hr/hr_propisi/ _layouts/in2.vuk.sp.propisi.intranet/propisi.aspx#id=cla48994

2. Osnove rac¢unovodstva

2.1. Pregled / teorijski okvir

Ova lekcija je osmisljena kako bi polaznike upoznala s osnovama ra¢unovodstva. Upoznat ¢e
polaznike s vaZznim osnovnim racunovodstvenim terminima, racunovodstvenim standardima 1
konceptima.

Nakon ¢itanja ove lekcije moci Cete:
* Razumjeti znacenje racunovodstva.
* Razlikovati razlicite koncepte raCunovodstva.

e Analizirati vaznost raGunovodstva.

2.1.1. Uvod
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Racunovodstvo je okvir koji mjeri poslovne aktivnosti, oblikuje podatke i informacije u
izvjesc¢a te ih ¢ini dostupnima donositeljima odluka. IzvjeSc¢a, koja daju ove informacije o
u¢inkovitosti u fiskalnom i financijskom smislu, nazivaju se financijska izvjeséa. Cesto se
racunovodstvo naziva jezikom poslovanja. U svakom slucaju, poslovanje moze imati znacajan
broj aspekata koji mozda nisu nov¢ane naravi. U tom svojstvu, bolja metoda za razumijevanje
racunovodstva mogla bi se nazvati jezikom financijskih odluka. Brojni dijelovi naseg Zivota
ovise 0 ra¢unovodstvu: osobna financijska pitanja, investicije, porezi, zajmovi i tako dalje.
Medutim, u ovom dijelu, naglasak ¢e biti na poslovnoj organizaciji, to¢nije na investicijama
organizaciji ili pojedincu. U tu svrhu moramo razumjeti znacenje, glavne ciljeve i ograni¢enja
racunovodstva.

2.1.2. Znacenje racunovodstva

Racunovodstvo se obi¢no definira kao "proces identifikacije, mjerenja i komuniciranja
ekonomskih informacija kako bi se omogudéile utemeljene prosudbe i odluke od strane
korisnika informacija" (Americka racunovodstvena udruga, 1977). Ove informacije imaju
prvenstveno financijsku funkciju. Stoga, raCunovodstvo je komunikacijski sustav koji sluzi za
dokumentiranje aktivnosti prihoda — za tvrtke i neprofitne institucije. Ra¢unovodstvo pruza
informacije koje omogucéuju detaljne i ucinkovite prosudbe i odluke krajnjih korisnika
informacija. Proces racunovodstva nudi ove bitne financijske podatke Sirokom rasponu
pojedinaca ¢iji ciljevi za proucavanje podataka mogu Siroko varirati. Na primjer, bankovni
sluzbenici mozda trebaju financijska izvjeSc¢a i podatke kako bi procijenili sposobnost tvrtke
da otplati zajam. Osim toga, zainteresirani investitori mozda ¢e htjeti usporediti financijske
podatke razli¢itih tvrtki kako bi im pomogli u odlu¢ivanju koja tvrtka predstavlja najbolju
investiciju. Takoder, uprava tvrtke moze primati i proucavati vazne rac¢unovodstvene podatke
kako bi donijela utemeljene odluke. Bitno je da donositelji odluka imaju pouzdane i
sveobuhvatne informacije prije nego $to donesu odluke i u nesto investiraju novac i sredstva.

Konkretnije, ra¢unovodstvene informacije iznimno su vrijedne za buduce investitore jer ih
mogu koristiti za procjenu financijskog ucinka razlicitih alternativa. Na taj nacin mogu pratiti
i smanjiti rizike koji se odnose na ulaganja, koriste¢i se prosudbama stru¢njaka za
kvantificiranje buduc¢ih financijskih posljedica poduzimanja radnji ili njihovih odgadanja.
Konac¢no, raCunovodstvo se ¢esto poistovjecuje s knjigovodstvom. Knjigovodstvo se definira
kao "mehanicki proces koji biljeZi rutinske ekonomske aktivnosti poduzeca" (Edwards J.D., et
al., 2011). Kao $to je Siroko prihvaceno, raCunovodstvo se sastoji od knjigovodstva; medutim,
takoder i nadilazi okvire knjigovodstva. Racunovode pregledavaju i tumace gospodarske i
financijske informacije, pripremaju izvjesca, revidiraju, razvijaju i oblikuju ra€unovodstvene
sustave, pripremaju financijske studije, prognoze i proraune te pruZaju mnoStvo drugih
usluga.

Kljuéni ciljevi racunovodstva mogu se sazeti na sljedeci nacin:

e Evidentiranje
Najosnovnija uloga racunovodstva je evidentiranje i sazimanje poslovnih transakcija 1 bilanci.
Ovaj se proces Cesto naziva "knjizenjem" i1 neophodan je za upravljanje financijskim
pothvatima i investicijama (vise o knjigovodstvu u lekciji 3: Osnove knjigovodstva,
knjigovodstvena pravila). Ova vrsta informacija ne samo da je korisna rukovoditeljima
poslovanja kako bi pratili financijsko stanje i ucinkovitost tvrtke, ve¢ je takoder vazna za
potencijalne investitore i druge dionike.

e Planiranje
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Organizacije 1 pojedinci trebaju planirati kako ¢e rasporediti svoje ogranicene resurse (npr.
gotovinu, rad, materijale 1 opremu) kako bi postigli konkurentne zahtjeve. U€inkovit nacin da
to ucine jest koristenje razlicitih oblika proracuna.
Prora¢un je glavna komponenta menadZerskog racunovodstva. Proracuni dopustaju
organizacijama i pojedincima da planiraju buduénost, predvidaju¢i buduée potrebe i resurse.

e Donosenje odluka
Druga vazna uloga ra¢unovodstva je pruzanje informacija i analiza za donoSenje odluka i
kontrolu. Racunovodstvo pruza osnovu za procjenu ukupne uspjeSnosti u vremenskom
razdoblju.

Evidentiranje

Ciljevi
racunovodstva

Donosenje
odluka

Planiranje

Slika 1: Kljuéni ciljevi raCunovodstva

2.1.3. Grane racunovodstva

Racunovodstvo je podijeljeno na brojna podrucja djelatnosti - grane. One se redovito
preklapaju i Cesto su isprepletene, a takoder postoje razliciti na¢ini podjela. Medutim, korisno
je razlikovati ih i nauciti osnovne informacije o svakom podruc¢ju. Kao s§to Roger Wohlner
spominje u Osnovama racunovodstva, ratunovodstvo se dijeli na sljedece grane:

1. Financijsko racunovodstvo

Financijsko ratunovodstvo obuhvaca evidentiranje i klasifikaciju poslovnih transakcija te
pripremu i podnoSenje financijskih izvjeS¢a koja ¢e koristiti interni i vanjski korisnici.
Financijsko ra¢unovodstvo prvenstveno se odnosi na obradu povijesnih podataka.

2. Upravljacko rac¢unovodstvo

Upravljacko racunovodstvo naglasava pripreme i analize rac¢unovodstvenih informacija za
interne korisnike tvrtke. Upravljacko ra¢unovodstvo bavi se potrebama internih korisnika,
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menadzmenta, uz strogu sukladnost s opcéeprihvaenim racunovodstvenim nacelima.
Upravljacko racunovodstvo ukljucuje financijsku analizu, proracun i predvidanje, analizu
troskova, procjenu poslovnih odluka i druga sli¢na podrucja.

3. Revizija

Vanjska revizija je analiza financijskih izvje$¢a od strane nezavisnog tijela u svrhu ispitivanja
pravi¢nosti podnosSenja i uskladenosti s opceprihva¢enim racunovodstvenim nacelima.
Unutarnja revizija naglasava procjenu prikladnosti unutarnje kontrole organizacije kroz
testiranje podijele duznosti, politika i postupaka, stupnjeva ovlasti i drugih kontrola koje
provodi uprava.

4. Porezno racunovodstvo

Porezno racunovodstvo pomaze u uskladivanju s propisima poreznih tijela. Ukljucuje porezno
planiranje i pripremu povrata poreza. Dodatno podrazumijeva utvrdivanje poreza na dohodak
i raznih drugih poreza, poreznih savjetni¢kih usluga, na primjer, pronalazenje nacina
zakonskog ograniCavanja poreza, procjenu posljedica poreznih odluka 1 drugih poreznih
pitanja.

5. Forenzic¢ko racunovodstvo

Forenzi¢no racunovodstvo obuhvaca sudske i parni¢ne slucajeve, istrage o prijevarama,
zahtjeve i rjeSavanje sporova i druga podrucja koja ukljucuju pravna pitanja. Ovo je jedan od
popularnih trendova u danasnjem ra¢unovodstvu.

Druge ratunovodstvene grane, koje su relevantne i za investitore izravnih stranih ulaganja,
ukljucuju:

6. Racunovodstveni informacijski sustavi

Racunovodstveni informacijski sustavi (AIS) ukljucuju razvoj, instalaciju, implementaciju i
pracenje racunovodstvenih procedura i sustava koji se koriste u racunovodstvenom procesu.
Ukljucuje 1 uporabu poslovnih oblika, upravljanje raunovodstvenim osobljem 1 upravljanje
softverom.

7. Fiducijarno ra¢unovodstvo

Fiducijarno racunovodstvo obuhvaca obradu racuna kojima upravlja osoba kojoj su povjereni
briga i upravljanje imovinom druge osobe ili u njenu korist. Primjeri fiducijarnog
racunovodstva ukljucuju raCunovodstvo neprofitnih organizacija, likvidaciju i1 raunovodstvo
nekretnina.

2.1.4. Racunovodstveni koncepti i konvencije

Nadalje, kako bi se u potpunosti razumjelo kako ra¢unovodstveno funkcionira, treba
poznavati osnovne raCunovodstvene koncepte. Sljede¢i popis sadrzi  saZetak
racunovodstvenih koncepata. Pojmovi su iz ¢lanka Osnovni racunovodstveni koncepti (Bragg,
S. 2017).
» Koncept poslovnog subjekta: prema ovom konceptu, tvrtka i njeni vlasnici su dva
razli¢ita nezavisna subjekta, a njihove se transakcije vode odvojeno.
» Koncept obracuna. Prihodi se priznaju kada su steCeni, a troSkovi se priznaju kada su
sredstva potroSena. Revizori ¢e potvrditi samo financijska izvjesca tvrtke koja su u skladu
s konceptom obracuna.
« Konzervativni koncept. Prihodi se priznaju samo kada postoji opravdana vjerojatnost da
¢e biti realizirani, dok se rashodi priznaju prije, kada postoji razumna mogucnost da ¢e
nastati. Ovaj koncept ima tendenciju rezultirati konzervativnijim financijskim izvje$¢ima.
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* Koncept konzistencije. Jednom kada se tvrtka odluci koristiti odredenu ra¢unovodstvenu
metodu, ona bi je trebala nastaviti i nadalje upotrebljavati. Time se pouzdano mogu
usporediti financijska izvjesca sastavljena kroz vise razdoblja.

» Koncept zabrinutosti. Financijska izvje$¢a pripremaju se pod pretpostavkom da ce tvrtka
poslovati i u buduc¢im razdobljima. Prema ovoj pretpostavci, priznavanje prihoda i rashoda
moze se odgoditi za buduce razdoblje, kada tvrtka bude jo§ uvijek poslovala. Inace,
priznavanje svih troSkova bi se ubrzalo u teku¢em razdoblju.

» Koncept uskladivanja. TroSkovi prihoda trebali bi se priznati u istom razdoblju u kojem
je prihod bio priznat. Time se ne odgada priznavanje troskova u kasnijim izvjesStajnim
razdobljima, tako da netko tko pregledava financijska izvjeSca tvrtke moze biti siguran da
su svi aspekti transakcije evidentirani u isto vrijeme.

» Koncept materijalnosti. Transakcije bi se trebale azurno evidentirati, a kad se to ne bi
ucinilo, time bi se izmijenile odluke Citatelja financijskih izvjes¢a tvrtke. To rezultira i
evidentiranjem relativno malih transakcija, tako da financijska izvjeS¢a obuhvacaju sve
financijske rezultate, financijski poloZaj i nov¢ane tijekove poduzeca.

2.2. Vazno / iznimke

I.  Ograni¢enja racunovodstva
Bez obzira na ogromne prednosti raCunovodstva, postoje njegova ogranicenja kojih svaki
racunovoda,  savjetnik, poslovni  Covjek i1  student mora  biti  svjestan.
Glavna ograni¢enja racunovodstvenih 1 financijskih izvje$c¢a spadaju u sljedece kategorije:

Racunovodstvene politike

Strucna prosudba

Provjerljivost

Koristenje povijesnih troSkova

Mijerljivost

Predvidena vrijednost

Prijevara i pogreske

TroSkovni kompromisi

Slika 2: Ogranic¢enja ratunovodstva
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1. Racunovodstvene politike: Cesto se racunovodstvene politike razlikuju od zemlje
do zemlje buduci da nema globalnog standarda Sto stvara konfuziju.

2. Strucna prosudba: strucna prosudba je uobicajena pri primjeni racunovodstvenih
politika. Budu¢i da je subjektivno, tumacenje racunovodstvenih standarada i
njihova primjena rezultirat ¢e razlikama u prosudbi.

3. Provijerljivost: revizija moze pruZiti razumna, ali ne i neosporna jamstava to¢nosti
financijskih izvjesca.

4. KoriStenje povijesnih troskova: uporaba metode povijesnog troSka za mjerenje
imovine ne moze se koristiti za promjene vrijednosti tijekom vremena. To opet
dovodi do zamke prikazivanja racunovodstvenih informacija subjektivnima, jer
imovina mozda danas nema istu vrijednost.

5. Mjerljivost: financijska izvjeS¢a ne mogu procijeniti sredstva koja nemaju nov€anu
vrijednost. Slijedom toga, tim resursima nece biti dodijeljena razumna vrijednost.

6. Predvidena vrijednost: budu¢i da financijska izvjeS¢a  predstavljaju
racunovodstvenu sliku tvrtke u proteklom razdoblju, Cesto postoji ogranic¢en uvid u
izglede i1 nedostatke predvidene vrijednosti koja je klju¢na za investitore.

7. Prijevara i pogreske: grijesiti je ljudski. Uvijek postoji moguénost za pogreske i /
ili prijevaru u financijskim izvje$¢ima. To u konacnici mozZe potkopati
vjerodostojnost i pouzdanost izvjesca i svih informacija.

8. Troskovni kompromis: zbog razli¢itih ra¢unovodstvenih sustava kvaliteta
racunovodstvenih informacija moze biti ugroZena.

2.2.1. Racunovodstvo kao informacijski sustav

Druga klju¢na wuloga raCunovodstva je racunovodstvo kao informacijski sustav.
Racunovodstveni informacijski sustav (AIS) je "struktura koju tvrtka Koristi za prikupljanje,
pohranu, upravljanje, obradu, dohvacanje 1 izvjeS€ivanje o svojim financijskim podacima,
kako bi ih mogli koristiti ra¢unovode, konzultanti, poslovni analiti¢ari, menadzeri, glavni
financijski sluZzbenici, revizori te regulatorne i porezne agencije” (Fontinelle A., 2018).
Konkretno, educirani racunovode koriste AIS kako bi osigurali najviSu razinu tocnosti u
financijskim transakcijama i evidenciji organizacije te kako bi financijski podaci bili lako
dostupni onima kojima je potreban legitiman pristup, a istovremeno zadrzavajuéi statisticke i
ostale podatke netaknutima i sigurnima.

I.  Komponente raCunovodstvenog informacijskog sustava
Racunovodstveni informacijski sustavi obicno se sastoje od Sest glavnih dijelova: ljudi,
postupci 1 upute, podaci, softveri, informaticka infrastruktura i interne kontrole.
Il.  Vrste racunovodstvenog informacijskog sustava
Postoji viSe vrsta ili kategorija raCunovodstvenih informacijskih sustava. Ono §to tvrtka
koristi ovisi o vrsti posla, veli¢ini tvrtke, potrebama i opsegu poslovanja.
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2.3. Savjeti stru¢njaka

Jedan od najcescih izazova s kojima se racunovode danas suocavaju jesu brze tehnoloske
promjene koje imaju znacajan utjecaj na sektor.

Kao S$to je rekao David Emmerman, ambasador CPA 1 Xero-a, "raCunovode se trebaju
prilagoditi novoj tehnologiji koja dolazi i ne bojati se [...] te krenuti naprijed sa svime,
[raCunovode trebaju] razmotriti bolje procese koje nasi klijenti mogu doista prihvatiti i koji ¢e
im omoguciti da budu uspjesniji, §to zauzvrat omogucéuje nama da budemo uspjesniji. "

Intervju mozete procitati ovdje: https://youtu.ne/MDP75xqgvzIg

2.4. Dodatna literatura

Vise o temeljnoj racunovodstvenoj teoriji, konceptima, nacelima i granama mozete procitati u
sljede¢im materijalima:

American Accounting Association (1977). A statement of basic accounting theory. Sarasota:
Evanston, IlI.

Bragg S. (2017). Basic accounting concepts. Dostupno na:
https://www.accountingtools.com/articles/basic-accounting-concepts.html (22.02.2018).

Edwards J.D., Hermanson R. H., Buxton B. (2011). Accounting Principles: A Business
Perspective, Financial Accounting (Chapters 1 — 8): An Open College Textbook. Dostupno
na: https://www.saylor.org/site/wp-content/uploads/2011/11/BUS103-TEXTBOOK . .pdf
(20.02.2018).
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Fontinelle A. (2018). Introduction To Accounting Information Systems. Dostupno na:
https://www.investopedia.com/articles/professionaleducation/11/accounting-information-
systems.asp#ixzz57Geo9dKM (20.02.2018).

Wohlner R. Accounting Basics: Branches of Accounting. Dostupno na:
https://www.investopedia.com/university/accounting/accounting2.asp#ixzz57GMI1FpM
(20.02.2018).

Xerocon SF 2016 Interviews and Highlights. (2016, August 17). Dostupno na:
https://www.accountingweb.com/hub/xerocon-sf-2016-interviews-and-highlights
(20.02.2018).

2.5. Pitanja i vjezba

Pitanja

1. Sto nije kljuéni cilj radunovodstva?
a) Evidentiranje
b) Donosenje odluka
c) Planiranje
d) Prezentiranje

2. Sto se smatra jednom od glavnih grana ra¢unovodstva?
a) Financijsko racunovodstvo
b) Racunovodstvo za izravna strana ulaganja
c) Poslovno racunovodstvo
d) Osnovno racunovodstvo

3. Sto nije glavno ogranienje ra¢unovodstva?
a) Struc¢na prosudba
b) Provjerljivost
c) Prijevara i pogreske
d) Financijske transakcije

Vjezba

Racunovodstveni informacijski sustav (AIS) je "struktura koju tvrtka koristi za prikupljanje,
pohranu, upravljanje, obradu, dohvacanje i izvje$éivanje o svojim financijskim podacima,
kako bi ih mogli koristiti racunovode, konzultanti, poslovni analiticari, menadZzeri, glavni

financijski sluzbenici, revizori, regulatorne i porezne agencije".

Nakon c¢itanja ove lekcije, napiSite kako i na koji nacin racunovodstvo moZe pomod¢i
savjetnicima za izravna strana ulaganja?
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2 3. Osnove knjigovodstva i knjigovodstvena pravila

3.1. Pregled/teorijski okvir

Knjigovodstvo je najznacajniji evidencijski dio radunovodstva, a orijentirano na proslost,
biljezi samo nastale poslovne dogadaje. U ovoj lekciji, citatelj ¢ée se upoznati s
knjigovodstvom kao poslovnom funkcijom ¢iji je zadatak pratiti poslovne promjene u
poslovanju koje se odrazavaju na imovinu, obaveze, kapital, prihode i troSkove svakog
poslovnog subjekta. Takoder, ¢itatelj ¢e nauciti kako se vr$i evidentiranje poslovnih promjena
koje se provodi na temelju poslovne dokumentacije, odnosno skupa dokumenata koji prate
odredenu poslovnu promjenu (ulaz, izlaz) kako bi se utvrdilo kako je doslo do odredene

promjene.

3.1.1. Uvod

Knjigovodstvo je dio racunovodstva u kom se provodi evidencija poslovnih dogadaja u
poslovnim knjigama primjenom metode dvojnog knjigovodstva. U dvojnom knjigovodstvu
evidentiraju se poslovne promjene koje dovode do povecanja ili smanjenja imovine, obveza ili
kapitala. Vazno je napomenuti da bi se poslovna promjena evidentirala mora se moci
vrijednosno iskazati. Princip dvojnog knjigovodstva (double—entry book-keeping) temelji se
na Cinjenici da svaka poslovna promjena dovodi istovremeno do povecanje jedne stavke
imovine uz istovremeno smanjenje druge stavke imovine ili obveze ili kapitala.

3.1.2. Razlika izmedu rac¢unovodstva i knjigovodstva
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Knjigovodstvo predstavljaju dnevni unosi poslovnih promjena u racunovodstveni sustav,
odnosno zapisivanje i klasificiranje rutinskih transakcija, dok racunovoda mora imati $iri
raspon znanja i vjestina.

Racunovode moraju razumjeti financijsko izvjestavanje, mnoge propise poglavito, propise o
porezu na dobit, porez na dodanu vrijednost, raunovodstvene standarde, te biti u mogucénosti
menadzerima prezentirati sve vrsta racunovodstvenih informacija, prezentirati financijske
izvjestaje te ponuditi alternativna rjeSenja koja bi unaprijedila i optimizirala poslovanje
poduzeca.

Racunovodstvo se moze definirati kao najznacajniji izvor informacija o poduzecu, odnosno
zaokruzeni sustav evidencije u kojemu se na poseban nacin planiraju, evidentiraju,
kontroliraju i analiziraju stanja i kretanja sredstava i poslova u poduzecu te na osnovu toga
sastavljaju racunovodstveni 1 financijski izvjestaji.

Racunovodstvo je vjeStina biljeZzenja, razvrstavanja i skra¢enog prikazivanja u novcanim
jedinicama izrazenih poslovnih transakcija te interpretiranje iz toga proizaslih rezultata.
Racunovodstvo je usluzna funkcija koja prikuplja, obraduje i prezentira raCunovodstvene
informacije o poslovanju poduzeca i o zainteresiranim korisnicima.

3.1.3. Racunski plan

Racunski plan prvi put se u
racunovodstvu pojavljuje potkraj
19.stolje¢a, dok je znacajnija
primjena pocela pedesetih godina
proslog stoljeca. Racunski plan je
instrument pomoc¢u kojeg su
stavke glavne knjige razvrstane na
nacin da ih korisnik moze lako 1
organizirano isCitati sve $to je
evidentirano u glavnu knjigu
poduzetnika. To se ostvaraje na
takav nacin da pojedina grupa
stavki u bilanci nosi svoju Siru
prema  prethodno  utvrdenom
racunskom planu. Nacin na koji ¢e
poduzetnici sastaviti ra¢unski plan
razli¢ito je regularan u pojedinim A
drzavama. Obvezatnost primjena racunskog plana moze biti regulirana u smislu da se:

— preporucuje primjena racunskog plana,

— razradu sadrzaja racunskog plana donosi poduzetnik, a drzava utvrduje racunski okvir,

— drzava propisuje sadrzaj racunskog plana za koji je propisana obveza primjene.

U Hrvatskoj je temeljem Zakona o racunovodstvu od O1. sije¢nja 2017. propisan sadrzaj
raCunskog plana za koji je propisana obveza primjene. Jedinstveni okvirni kontni plan
obuhvaca razrede 1 skupine konta te sinteticka konta koja se primjenjuju u svrhu biljezenja
knjigovodstvenih promjena, ukljucujuéi 1 njihove numericke 1 slovne oznake 1 izvanbilan¢nih
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racuna, od kojih svi moraju biti rasporedeni u skladu sa zahtjevima koji se primjenjuju za
pripremu financijskih izvjestaja.

Kontni plan poduzetnika mora biti sastavljen tako da osigurava podatke za odvojene i
konsolidirane financijske izvjestaje te mora biti u skladu s propisanim okvirnim kontnim
planom. Poduzetnik moze, ako je to potrebno, prosiriti kontni plan tijekom poslovne godine.
Ako se popis konta ne mijenja s prvim danom novog izvjestajnog razdoblja, poduzetnik moze
nastaviti koristiti se kontnim planom koji je primjenjivao i u prethodnom izvjeStajnom
razdoblju (Zakon o raunovodstvu, ¢lanak 11. stavak 2, NN 78/15).

3.1.4. Raspored rac¢una u rac¢unskom planu

U odnosu na raspored ra¢una u ratunskom planu, razlikujemo osnovno razvrstavanje pozicija
sa sljede¢im kategorijama:

— Imovina (aktiva),

— Kapital (glavnica) i obveze (pasiva)

— Rashodi

— Prihodi

— Rezultat tekuceg razdoblja
U Hrvatskoj je od Ol.sije¢nja 2017. godine u primjeni racunski plan u kojem je nacelo
razvrstavanja racuna prema funkcijskom nacelu rasporeda pozicija. U praksi se jo§
primjenjuju nacela:

— Bilanc¢no

— Kombinirano

Funkcijsko nacelo - princip ovog nacela je unos pozicija prema njihovom kretanju u
pretvorbi pozicija. Razrada rasporeda ra¢una prema funkcijskom nacelu nalazi se u nastavku:

RAZRED 0 - dugotrajna imovina, potrazivanja za upisani, a neuplaceni kapital

RAZRED 1 - novac, kratkotrajna potraZivanja, kratkotrajna financijska imovina, tro$kovi
buduceg razdoblja i obracunati prihodi

RAZRED 2 - kratkoro¢ne obveze, odgodeno plac¢anje troskova i prihod buduc¢eg razdoblja
RAZRED 3 - zalihe sirovina i materijala, rezervnih dijelova i sitnog inventara

RAZRED 4 - troskovi poslovanja

RAZRED 5 - interni obracun (slobodna razrada)

RAZRED 6 - zalihe proizvodnje u tijeku, proizvoda, trgovacke robe, bioloske imovine i
dugotrajna imovina raspoloziva za prodaju

RAZRED 7 - rashodi i prihodi

RAZRED 8 - rezultat poslovanja

RAZRED 9 - kapital i rezerve, dugoro¢na rezerviranja, dugorocne obveze i izvanbilan¢ni
zapisi

Bilancno nacelo — karakteristika ovog nacela je raunski plan u kojem su pozicije svrstane

obzirom na njithov polozaj u bilanci i1 racunu dobiti 1 gubitka. To znaci da se najprije unose
racuni aktive zatim pasive, a nadalje racuni rashoda, prihoda i rezultata poslovanja.
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Kombinirano nacelo — primjenom ovog na nacela racuni se svrstavaju kombinacijom
funkcijskog 1 bilancnog nacela.

3.1.5. Rac¢unovodstvena nacela

Kako bi financijski izvjestaji imali svoju svrhu, odnosno kako bi prema zahtjevima standarada
dali isitnit 1 poSten prikaz stanja poduzeca, raCunovodstvena nacela i pretpostavke nam sluze
kao polazna stavka pri razradi racunovodstvenih standarda i politika. Temeljem Hrvatskih
ratunovodstvenih standarda raCunovodstvena i MRS-a 1 — Prezentiranje financijskih
izvjestaja, opca nacela financijskog izvjestavanja su:

- neograni¢enost vremena poslovanja

- nastanak dogadaja

- znacajnost i sazZimanje

- dosljednost (materijalnost)

- usporedivost

- opreznost

- prijeboj

- bilan¢ni kontinuitet — pocetna bilanca

- odvojeno mjerenje stavki. (http://www.osfi.hr/)

e Neogranifenost vremena poslovanja
Ovo nacelo se zasniva na pretpostavci da poduzetnik vremenski neogranic¢eno posluje, te da
ima namjeru poslovati u doglednoj buduc¢nosti, §to zna¢i da nema namjeru likvidirati ili
znacajno smanjiti opseg svoga poslovanja.

e Nastanak dogadaja
Znacaj ove pretpostavke je da se stavke bilance priznaju tada kada nastane poslovni dogadaj,
a ne kada se primi novac ili novc€ani ekvivalent. Ova pretpostavaka je temelje za sastavljanje
se svih financijskih izvjestaja, osim izvjeStaja o novéanom toku.

e Znacajnost
Temeljem ovog nacela potrebno je razluditi koja je pozicija odnosno informacija znacajna da
bi se trebala u izvjeStajima odvojeno prikazati ili prikazati u skupni sa drugim pozicijama.
Mijerilo dali je stavka znacajna je ukoliko bi njezino neobjavljivanje moglo utjecati na
korisnika za donoSenje poslovne odluke na temelju financijskog izvjestaja.

e Dosljednost
Ovo nacelo nalaze da se racunovodstvene politike priznavanja i mjerenja pozicija u
financijskim izvjeStajima primjenjuju doseljeno tijekom viSe obracunskih razdoblja. U
suprotnom bi racunovodstvene politike mogle biti instrument manipulacije u financijskim
izvjeStajima.

e Trosak nabave
Temeljem ovog nacela proizvodi i usluge ne mogu imati vrijednost veéu od nabavne.
Medutim dozvoljeno je da kod priznavanja i mjerenja pozicija financijskih izvjeStaja
poduzetnik moze koristiti druge metode mjerenja pozicija imovine, kao S§to je na primjer
revalorizacija.
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e Usporedivost
Korisnik financijskog izvjestaja bi trebao mo¢i usporediti izvjestaj sa izvjeStajima prethodnih
razdoblja, takoder i sa izvjeStajima drugih.

e Opreznost
Ovo nacelo podrazumijeva da se stavke imovine i prihoda mogu blago podcijeniti, a obveze i
rashodi blago precijeniti, odnosno nije dozvoljeno anticipiranje dobiti ili anticipiranje gubitka.
Istovremeno, ovo nacelo ne zna¢i da dopuSta stvaranje skrivenih rezervi, odnosno da
namjerno podcjenjivanje imovine ili prihoda ili namjerno precjenjivanje obveze ili rashoda.

e Bilan¢ni kontinuitet — pocetna bilanca
Pocetna bilanca za svaku poslovnu godinu odgovara bilanci prethodne godine. (Odluka o
objavljivanju Hrvatskih standarda financijskog izvjestavanja, NN 30/08).

e (Odvojeno mjerenje stavki
Stavke imovine, obveza i kapitala mjere se odvojeno. (Odluka o objavljivanju Hrvatskih
standarda financijskog izvjeStavanja, NN 30/08).

3.1.6. Ustroj racunovodstva temeljeno na zakonskim i strukovnim normama

Ustroj racunovodstva u poslovnim subjektima je sloZen proces te je ovisan o brojnim
¢imbenicima koji mogu biti unutarnji ili vanjski. Unutarnji ¢cimbenici su razli¢iti kod svakog
poslovnog subjekta i ovise o djelatnosti kojom se bavi, veli¢ini poduzetnika, menadZzmenta 1
drugim ¢imbenicima.

Vanjski ¢imbenici su propisi o racunovodstvu, u koje spadaju Zakon o racunovodstvu,
Medunarodni racunovodstveni standardi, Medunarodni standardi financijskog izvjeStavanja, a
u Hrvatskoj i Hrvatski standardi financijskog izvjeStavanja. Hrvatski standardi financijskog
izvjestavanja su raCunovodstvena nacela i pravila koja primjenjuje ra¢unovodstvena struka, a
koristi se kod sastavljanja 1 prezentiranja financijskih izvjeStaja (Odluka o objavljivanju u
Hrvatskim standardima financijskog izvjeStavanja, NN 30/08). Prema tome evidentiranje
poslovnih promjena u ra¢unovodstvenim evidencijama nije pusStena na volju poduzetnicima
ve¢ je regularan navedenim standardima.

Hrvatski standardi financijskog izvjeStavanja su osnova za sastavljanje financijskih izvjestaja
malih i srednjih poduzetnika u Hrvatskoj, a temelje se na Medunarodnim standardima
financijskog izvjeStavanja. Hrvatski standardi financijskog izvjeStavanja sadrZajno su slicni
Medunarodnim  standardima financijskog izvjeStavanja, te su zapravo njihova
pojednostavljena verzija. Veliki poduzetnici imaju obvezu primjenjivati Medunarodne
standarde financijskog izvjesStavanja takoder 1 poduzetnici ¢ije su dionice uvrsteni u kotaciju
na burzi.

Hrvatske standarde financijskog izvjeStavanja donosi Odbor za standarde financijskog
izvjeStavanja koje je struc¢no tijelo od devet Clanova s petogodiSnjim mandatima koje na
prijedlog Ministra financija imenuje 1 razrjeSava Vlada Republike Hrvatske.
(http://www.osfi.hr).

Hrvatski standardi financijskog izvjestavanja su sljedeci:
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HSFI 1 - Financijski izvjestaji

HSFI 2 - Konsolidirani financijski izvjestaji

HSFI 3 - Racunovodstvene politike, promjene racunovodstvenih procjena i pogreske
HSFI 4 - Dogadaji nakon datuma bilance

HSFI 5 - Dugotrajna nematerijalna imovina

HSFI 6 - Dugotrajna materijalna imovina

HSFI 7 - Ulaganja u nekretnine

HSFI 8 - Dugotrajna imovina namijenjena prodaji i prestanak poslovanja
HSFI 9 - Financijska imovina

HSFI 10 - Zalihe

HSFI 11 - Potrazivanja

HSFI 12 - Kapital

HSFI 13 - Obveze

HSFI 14 - Vremenska razgranicenja

HSFI 15 - Prihodi

HSFI 16 - Rashodi

HSFI 17 - Poljoprivreda

Veliki poduzetnici u Republici  Hrvatskoj primjenjuju Medunarodne ra¢unovodstvene
standarde 1 Medunarodne standarde financijskog izvjeStavanja. Medunarodne standarde
financijskog izvjestavanja (MSFI) donosi Odbor za medunarodne rac¢unovodstvene standarde
(International Accounting Standards Board — IASB).

Brojevi 1 naziv Medunarodnih standarda financijskog izvjeStavanja:

MSFI 1 — Prva primjena Medunarodnih standarda financijskog izvjeStavanja
MSFI 2 — Isplate s temelja dionica

MSFI 3 — Poslovna spajanja

MSFI 4 — Ugovori o osiguranju

MSFI 5 — Dugotrajna imovina namijenjena prodaji i prestanak poslovanja
MSFI 6 — Istrazivanje i procjena mineralnih resursa

MSFI 7 — Financijski instrumenti: objavljivanje

MSFI 8 - Poslovni segmenti

MSFI 10 - Konsolidirani financijski izvjestaji

MSFI 11 - Zajednicki poslovi

MSFI 12 - Objavljivanje udjela u drugim subjektima

MSFI 13 - Mjerenje fer vrijednosti

Brojevi 1 naziv Medunarodnih racunovodstvenih standarda:

MRS 1 - Prezentiranje financijskih izvjestaja

MRS 2 - Zalihe

MRS 7 - Izvjestaj o novcanim tokovima

MRS 8 - Racunovodstvene politike, promjene racunovodstvenih procjena i greSke
MRS 10 - Dogadaji nakon izvjestajnog razdoblja

MRS 11 - Ugovori o izgradnji

MRS 12 - Porez na dobit

MRS 16 - Nekretnine, postrojenja i oprema

MRS 17 - Najmovi

MRS 18 - Prihodi

MRS 19 - Primanja zaposlenika

MRS 20 - Ra¢unovodstvo drzavnih potpora i objavljivanje drzavne pomoci
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MRS 21 - U¢inci promjena tecaja stranih valuta

MRS 23 - Troskovi posudbe

MRS 24 -Objavljivanje povezanih osoba

MRS 26 - Racunovodstvo i izvjes¢ivanje o mirovinskim planovima
MRS 27 - Nekonsolidirani financijski izvjestaji

MRS 28 - Udjeli u pridruzenim subjektima i zajednickim pothvatima
MRS 29 - Financijsko izvjestavanje u hiperinflacijskim gospodarstvima
MRS 32 - Financijski instrumenti: prezentiranje

MRS 33 - Zarada po dionici

MRS 34 - Financijsko izvjeStavanje za razdoblja tijekom godine
MRS 36 - Umanjenje imovine

MRS 37 - Rezerviranja, nepredvidene obveze i nepredvidena imovina
MRS 38 - Nematerijalna imovina

MRS 39 - Financijski instrumenti: priznavanje i mjerenje

MRS 40 - Ulaganja u nekretnine

MRS 41 - Poljoprivreda

3.2. Vazno/iznimke

Kako bi mogli definirati u koju skupinu poduzetnik pripada a time koje racunovodstvene
standarde primjenjuje, Zakon o racunovodstvu (NN 78/15, 134/15, 120/16) Kklasificirao je
poduzetnike na nacin definiran u nastavku. Poduzetnici se razvrstavaju na mikro, male,
srednje 1 velike ovisno o pokazateljima utvrdenim na zadnji dan poslovne godine koja
prethodi poslovnoj godini za koju se sastavljaju financijski izvjestaji. Pokazatelji na temelju
kojih se razvrstavaju poduzetnici su:

- iznos ukupne aktive

- iznos prihoda

- prosjecan broj radnika tijekom poslovne godine.

Mikro poduzetnici su oni koji ne prelaze grani¢ne pokazatelje u dva od sljedeca tri uvjeta:
- ukupna aktiva 2.600.000,00 kuna
- prihod 5.200.000,00 kuna
- prosjecan broj radnika tijekom poslovne godine — 10 radnika.

Mali poduzetnici su oni koji nisu mikro poduzetnici i ne prelaze grani¢ne pokazatelje u dva od
sljedeca tri uvjeta:

- ukupna aktiva 30.000.000,00 kuna

- prihod 60.000.000,00 kuna

- prosjecan broj radnika tijekom poslovne godine — 50 radnika.

Srednji poduzetnici su oni koji nisu ni mikro ni mali poduzetnici 1 ne prelaze granicne
pokazatelje u dva od sljedeca tri uvjeta:

- ukupna aktiva 150.000.000,00 kuna

- prihod 300.000.000,00 kuna

- prosjecan broj radnika tijekom poslovne godine — 250 radnika.
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Veliki poduzetnici su:

- poduzetnici koji prelaze grani¢ne pokazatelje u najmanje dva od tri uvjeta iz stavka 4.
ovoga Clanka

- banke, Stedne banke, stambene Stedionice, institucije za elektronicki novac, drustva za
osiguranje, druStva za reosiguranje, leasing-drustva, drustva za upravljanje UCITS
fondovima, druStva za upravljanje alternativnim investicijskim fondovima, UCITS
fondovi, alternativni investicijski fondovi, mirovinska drusStva koja upravljaju obveznim
mirovinskim fondovima, mirovinska drustva koja upravljaju dobrovoljnim mirovinskim
fondovima, dobrovoljni mirovinski fondovi, obvezni mirovinski fondovi te mirovinska
osiguravaju¢a druStva, druStva za dokup mirovine, faktoring-drustva, investicijska
drustva, burze, operateri MTP-a, sredi$nja klirinSka depozitarna drustva, operateri
srediSnjeg registra, operateri sustava poravnanja i/ili namire i1 operateri Fonda za zaStitu
ulagatelja.

3.3. Savjeti stru¢njaka

Postojece racunovodstvene sustave u Republici Hrvatskoj obiljezavaju odredene specifi¢nosti.
Jedna od specificnosti jest 1 primjena odgovarajuega racunovodstvenoga koncepta.
Racunovodstveni  koncept  predstavlja  ukupnost primijenjenih  opceprihvaéenih
racunovodstvenih pretpostavki i izabrane racunovodstvene osnove, odnosno izbor trenutka
priznavanja transakcija ili dogadaja u financijskim izvjestajima izvjestajnog razdoblja.

Racunovodstveni se koncepti razlikuju, stoga, s obzirom na trenutak kada je obavljeno
mjerenje i priznavanje elemenata financijskih izvjestaja — je li to u trenutku kada je nastao
novcani tok ili u trenutku nastanka poslovnog dogadaja. Racunovodstveni koncept ukazuje i
na osnovicu mjerenja elemenata financijskih izvjestaja, odnosno na to jesu li mjereni ukupni
ekonomski resursi, financijski resursi, samo tekuci dio financijskih resursa ili pak novcani tok
i ravnotezni saldo. U skladu s navedenim, razlikuju se dva temeljna racunovodstvena
koncepta, 1 to: nov¢ani koncept (nacelo blagajne) 1 koncept nastanka dogadaja, odnosno
obracunski koncept.

3.4. Dodatna literatura

- Alfio Barbieri, »Racunovodstvena analiza novcanog toka klijenta u duzni¢kom odnosu s
bankom, https://hrcak.srce.hr/file/45039

- Vasicek, Davor 1 Sikiri¢, Ana Marija, »Obracunsko racunovodstveno nacelo u neprofitnim
organizacijama — izazovi i prednosti«,
https://bib.irb.hr/datoteka/834669.Vasicek i_Sikiric2.doc

3.5. Pitanja i vjezba

1. Pitanja

125


https://hrcak.srce.hr/file/45039
https://bib.irb.hr/datoteka/834669.Vasicek_i_Sikiric2.doc

1) Sto se od navedenog ne odnosi na temeljnu poziciju u ra¢unskom planu:

a) Imovina

b) Kapital i obveze
c) Novac

d) Prihodi

2) Poduzeca koja ne prelaze grani¢ne pokazatelje u dva od sljedeca tri uvjeta: ukupna aktiva
30.000.000,00 kuna; prihod 60.000.000,00 kuna; prosjecan broj radnika tijekom poslovne
godine — 50 radnika, smatraju se:

a) mikro poduzetnikom
b) malim poduzetnikom
c) srednjim poduzetnikom
d) velikim poduzetnikom

2. Vjezba:
Pokusajte objasniti koje je prema Vasem misljenju najvaznije racunovodstveno nacelo 1 zasto.
RjeSenje:
U racunovodstvu se primjenjuje nekoliko znacajnih nacela. Nacelo nastanka dogadaja je
vazno jer se stavke bilance priznaju tada kada nastane poslovni dogadaj, a ne kada se primi

novac ili nov€ani ekvivalent. Ova pretpostavaka je temelj za sastavljanje svih financijskih
izvjestaja, osim izvjestaja o novéanom toku.

4. Racunovodstvene kategorije

4.1. Pregled/Teorijski okvir

Ovo poglavlje je osmisljeno je u svrhu upoznavanja u€enika s pojmovima ekonomskih
kategorija, njthovu podjelu i osnovne znacajke.

Nakon usvajanja znanja iz ovog poglavlja ucenici ¢e biti osposobljeni:
e vladati osnovnim pojmovima ekonomskih kategorija
e prepoznati znacajke ekonomskih kategorija i osnovnu podjelu istih.

4.1.1. Uvod

Racunovodstvene kategorije 1 pojmove definiraju raCunovodstveni standardi. To su nacela i
pravila priznavanja, mjerenja i klasifikacije poslovnih dogadaja te sastavljanja i prezentiranja
financijskih izvjeStaja. Racunovodstveni standardi nisu stati¢ni, nego se usporedno s razvojem
racunovodstvene teorije i prakse, kontinuirano dopunjuju i mijenjaju.
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4.1.2. Racunovodstvene kategorije

U Hrvatskoj se kao racunovodstveni standardi primjenjuju hrvatski, ali 1 medunarodni
standardi financijskog izvjeStavanja, a obveznike i obvezu propisuje Zakon o racunovodstvu.
Hrvatske standarde donosi i tumaci stru¢no tijelo — Odbor za standarde financijskog
izvjestavanja, dok su medunarodni standardi financijskog izvjeStavanja uredeni Uredbom
Europske Unije. Prema racunovodstvenim standardima u racunovodstvene kategorije spadaju:
imovina, obveza, kapital, prihod, rashod, dobit. O svakoj kategoriji biti ¢e re¢eno ukratko u
nastavku.

1. Imovina

Imovina je resurs kojeg kontrolira poduzetnik kao rezultat proslih dogadaja i od kojeg se
ocekuje priljev budu¢ih ekonomskih koristi kod poduzetnika. Buduée ekonomske koristi,
utjelovljene u imovini mogu pritjecati poduzetniku na vise na¢ina. Tako imovina moze biti
upotrijebljena pojedinacno ili u kombinaciji s ostalom imovinom u proizvodnji dobara ili
usluga koje ¢e poduzetnik prodati, razmijenjena za drugu imovinu, upotrebljavan za
podmirivanje obaveza ili podijeljena vlasnicima.

Prikazuje se u bilanci poduzeca, te se priznaje kada je vjerojatno da ¢e buduce ekonomske
koristi te¢i kod poduzetnika i kada imovina ima troSak ili vrijednost koja se pouzdano moze
izmjeriti. Imovinom se moZe smatrati sve §to ¢e se u budu¢em poslovanju poduzeca pretvoriti
u novac, smanjiti troSkove, povecati trgovinu neovisno o tome da li spada u proizvodnu
opremu poduzeca ili patent. Prema pojavnim oblicima imovina moZe biti materijalna,
nematerijalna i novac.

Po svojoj funkciji i vijeku trajanja imovina se dijeli na:

e dugotrajnu (stalnu) imovinu

e kratkotrajnu imovinu
Dugotrajna imovina je imovina ¢iji je vijek trajanja dulji od jedne godine. Poduzetnik ju
koristi u svom poslovanju za obavljanje djelatnosti. Tijekom koristenja ona se postupno trosi i
amortizira, a pritom ne mijenja svoj oblik.

Dijeli se na nematerijalnu imovinu, materijalnu imovinu, financijsku imovinu te potraZivanja
s rokom dospijeca duljim od jedne godine.

Dugotrajna nematerijalna imovina nema fizi¢ckog obiljeZja odnosno nije opipljiva, a u¢inci
njenog koristenja planiraju se ostvariti u razdoblju duzem od godine dana. Ova imovina moZe
biti sadrzana i u fizickom obliku u obliku ugovora i slicno. U nematerijalnu dugotrajnu
imovinu spadaju izdaci za istrazivanje i razvoj, osnivacki izdaci, koncesije, patenti i licencije,
zaStitni znak, ulaganja na tudoj imovini, goodwill, predujmovi za nematerijalnu imovinu i dr.

Izdacima za istraZivanje i razvoj smatraju se izdaci nastali za istrazivanje i razvoj novih
proizvoda i tehnologije, a za Cije se rezultate o¢ekuje da ¢e se koristiti u razdoblju dulje od
jedne poslovne godine.
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Patent je iskljucivo pravo priznato za izum koji nudi novo rjeSenje nekog tehni¢kog
problema. Patent se priznaje za izume koji se odnose na proizvod, postupak ili primjenu.
Njime je osigurano iskljucivo pravo vlasniku na izradu, koriStenje, stavljanje u promet ili
prodaju izuma zasti¢enog patentom, tijekom ograni¢enog vremenskog perioda koje u pravilu
ne moze trajati dulje od 20 godina od datuma podnoSenja prijave patenta, nakon ¢ega ono
postaje javno dobro, svakom dostupno na uporabu. Patent se moze evidentirati u bilanci pod
nematerijalnom imovinom samo u slu¢aju ako je nabavljen od drugih.

Licencija je kupnja prava tj. dozvole za iskoriStavanje neCijeg patentiranog izuma, ili
zasticene nematerijalne imovine. Vremensko pravo koriStenja ili pravo na proizvodnju
odredene koli¢ine proizvoda odredeno je ugovorom o licenci koji je pravno ureden Zakonom
0 obveznim odnosima.

Fransiza je pravo koje se stjeCe pla¢anjem naknade za odredeno poslovanje. Smatra se
dugotrajnom nematerijalnom imovinom jer se naknada za koriStenje unaprijed placa za vise
poslovnih godina.

Koncesija je ugovorom odredeno dopustenje ili ustupak gdje jedna strana dopusta drugoj
strani dobra ili prava na ekonomsko koristenje, a druga strana za to pravo placa naknadu.

Zastitni znak osigurava vlasniku iskljuivo prave na stavljanje u promet proizvoda i/ili
usluga obiljezenih njime. Zastita zigom u Hrvatskoj, kao 1 u mnogim zemljama, vrijedi 10
godina, racunajuci od datuma prijave. Vrijeme zaStite moze se produzavati neograni¢eno na
razdoblja od 10 godina, uz pravovremeno podnosenje zahtjeva (u pravilu prije isteka vazenja
prethodnih 10 godina) i placanje odgovarajucih pristojbi i naknada troskova.

Goodwill je razlika izmedu vrijednosti neke tvrtke na trzistu dionica u odredenom vremenu i
njezine racunovodstveno utvrdene neto imovine. Rije¢ je o “neopipljivoj”, dugorocnoj
imovini poduzeca koja mu omogucuje da ostvaruje veci profit od normalnog ili klasi¢ne stope
profita Sto ga ostvaruju druga poduzeca sli¢nog tipa.

Materijalna dugotrajna imovina je opipljiva fizicka imovina. U nju spada zemljiste,
gradevinski objekti, postrojenja i oprema, alati, pogonski inventar i transportna imovina,
stambene zgrade i stanovi, predujmovi za dugotrajnu materijalnu imovinu, dugotrajna
materijalna imovina u pripremi.

Belak, V.(2006). Profesionalno racunovodstvo®. Zagreb. Deloitte. str 156

Pod pojmom dugotrajne financijske imovine smatraju se: udjeli (dionice) kod povezanih
poduzetnika, dani zajmovi povezanim poduzetnicima, sudjelujuci interesi (udjeli), ulaganja u
vrijednosne papire, dani zajmovi, depoziti, vlastite dionice 1 sli¢no.

Kratkotrajna imovina je imovina za koju se ofekuje da ¢e se pretvoriti u novac u vrlo
kratkom vremenu, najcesce u roku od godine dana. U kratkotrajnu imovinu svrstavamo novac,
ulaganja u utrzive vrijednosne papire 1 zalihe. Kratkotrajna imovina javlja se u obliku stvari,
prava i novca — sva tri osnovna pojavna oblika.

Bilanca u kratkotrajnu imovinu ubraja:
— zalihe
— kratkoro¢na potrazivanja(od kupaca, od povezanih drustava, od zaposlenika, od drzave
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— kratkoro¢nu financijsku imovinu (primljeni kratkoro¢ni vrijednosni papiri — ¢ekovi,
mjenice i dr., dani kratkoro¢ni krediti, dani depoziti i kaucije, udjeli u povezanim
drustvima i dr.)

— novac i novcane ekvivalente (novac u banci i blagajni, strana sredstva plac¢anja i dr.)

— aktivna vremenska razgrani¢enja(unaprijed placeni troskovi buducih razdoblja i
nedospjela naplata prihoda).

2. Obveze

Pod pojmom obveza smatraju se sadasnji dugovi ili financijske obaveze poduzeca nastale
tijekom poslovanja. Prikazuju se na desnoj strani bilance, te ukljucuju zajmove, hipoteke,
obaveze prema dobavlja¢ima, odgodene prihode 1 sl. Prema Medunarodnim
racunovodstvenim standardima obveza je definirana kao sadasnja obveza poduzeca, proizasla
iz proslih dogadaja, ¢ijim se podmirenjem ocekuje da ¢e za poduzece nastati kao posljedica
odljev resursa, koji sadrzi ekonomske koristi. Obveza je duznost ili odgovornost da se postupi
ili nesto izvrsi na odreden nacin. Mogu biti zakonski izvrSive, a mogu proisteci iz poslovne
prakse. Podmirenje sadasnje obveze moze se provesti na viSe nacina: nov€anom isplatom,
prijenosom druge imovine, pruzanjem usluga, zamjenom te obveze sa drugom obvezom, ili da
se vjerovnik odrekne svojih prava ili ih izgubi.

Prema kriteriju roka dospijeca, obveze se dijele na:

Kratkorone obveze — za koje se ocekuje da ¢e se podmiriti u roku od jedne godine,
raunaju¢i od datuma bilance. U kratkoro¢ne obveze spadaju obveze za primljene zajmove,
depozite od gradana ili drugih drustava iz zemlje ili inozemstva sa rokom dospijec¢a krac¢im od
godine dana.

Dugoro¢ne obveze — najéesée nastaju u svrhu nabavke dugotrajne imovine, ili u refinanciranju
dugoro¢ne imovine koja nije dospjela.

3. Kapital

Kapital je vlastiti izvor financiranja imovine poduzetnika i predstavlja ostatak imovine nakon
podmirivanja obveze. Ako je rije¢ o dionickom drustvu kapital se iskazuje kao “dionicki
kapital”, a kada je rije¢ o drustvu s ograni¢enom odgovornos¢u (d.o.0.) iskazuje se kao
“upisani temeljni kapital”.

U pasivi bilance se detaljnije raSclanjuje na upisani kapital, kapitalne rezerve, rezerve,
revalorizacijske rezerve, zadrzana dobit ili preneseni gubitak 1 dobit ili gubitak tekuce godine.
Kapital moZe biti uloZen u viSe oblika:

— novac: uplatom na Ziro-racun svog trgovackog drustva,

— stvari: unoSenjem postrojenja, opreme, zaliha i dr. u svoje trgovacko drustvo,

— prava: unosenjem patenta, licencije ili nekog drugog prava u svoje trgovacko drustvo.
Neovisno o tome je li rije¢ o dionickom drustvu ili o druStvu sa ograni¢enom odgovornoscu
kapital obuhvaca: uloZeni (uplaceni) kapital kojega su vlasnici izravno unijeli u drustvo, i
zaradeni kapital.

Zaradeni kapital rezultat je poslovnih aktivnosti poduzetnika. Rezultat je razlike prihoda i
rashoda, nakon oporezivanja odnosno plac¢anja poreza na dobitak. Na temelju odluke uprave
drustva zaradeni kapital se umjesto isplate vlasnicima moze prenijeti na zadrzani dobitak.
Postoji viSe nacina povecanja vlastitog kapitala drustva:

— unosom novog temeljnog kapitala u drustvo, pristupanjem novih ¢lanova drustva
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— dokapitalizacijom odnosno povecanjem temeljnog kapitala od strane postojecih
¢lanova drustva,
— kod dioni¢kih drustava (d.d.) novom emisijom dionica te kapitalnim dobitkom.

Do smanjenja kapitala dolazi u slu¢ajevima:
— ostvarivanja gubitka tekucée godine,
— isplacivanja dobitka tekuce godine ili zadrzanog dobitka prethodnih godina vlasnicima
donosno kod dionickih drustava isplac¢ivanja dividende dioni¢arima,
— isplacivanja uloga, iz temeljnog kapitala, ulagacu koji istupa iz drustva,
— nadoknadivanja, iz revalorizacijskih priCuva, smanjene vrijednosti ve¢ revalorizirane
dugotrajne imovine.

4. Prihod

Prihod je bruto priljev novca, potrazivanja ili druga naknada koja proizlazi iz tijeka redovnih
aktivnosti poduzeca od prodaje roba, pruzanja usluga i od koristenja resursa drugih poduzeca
koji donose kamatu, tantijeme i dividende. Prihod se mjeri potrazivanjima od kupca i
komitenata za isporu¢enu im robu i obavljene usluge te naknadama i zaslugama koje proizlaze
iz koristenja resursa kupaca i komitenata. Iskljucuju se iznosi naplaceni na ime trec¢ih osoba,
primjerice odredeni porezi. U zastupnickom odnosu, prihod je iznos od provizije, a ne od
bruto priljeva novca, potrazivanja ili druge naknade.

Priznavanje prihoda uglavnom se odnosi na to kada je prihod priznat u izvjestaju o dobiti
poduzeca. Iznos prihoda koji proizlazi iz transakcije obicno se odreduje na temelju sporazuma
izmedu strana ukljucenih u transakciju. Kada postoje nesigurnosti glede odredivanja iznosa ili
s time povezanih troSkova, te bi nesigurnosti mogle utjecati na utvrdivanje vremena
priznavanja prihoda. Priznavanje prihoda zahtijeva da se prihod moze mjeriti i da se u vrijeme
prodaje ili pruzanja usluga moze realno ocekivati njegova konacna naplata. Realno oc¢ekivanje
konaéne naplate ne osigurava, samo po sebi, tu naplatu.

Gdje nedostaje mogucénost da se s prihvatljivom sigurnoS$¢u procijeni naplata u vrijeme
prodaje ili pruzanja usluga, priznavanje prihoda se odlaze. U takvim slucajevima moze biti
primjereno priznati prihod samo onda kada je primljen novac. Tamo gdje ne postoje
neizvjesnosti §to se ti¢e kona¢ne naplate, prihod se priznaje u vrijeme prodaje ¢ak i onda kada
se novc¢ana plac¢anja obavljaju u ratama.

Vrste prihoda su poslovni, financijski i izvanredni prihodi.

Poslovni _prihodi se ostvaruju tijekom redovnog poslovanja poduzeéa odnosno prodajom
gotovih proizvoda, pruzanjem usluga, iznajmljivanjem zemljiSta, poslovnog prostora 1 sli¢no.
Financijski prihodi se ostvaruju kroz pozitivne teCajne razlike, i kamatne stope za
pozajmljivanje financijskih sredstava pravnoj ili fizi€koj osobi.

Izvanredni prihodi nisu nastali redovnim poslovnim aktivnostima poduze¢a. U izvanredne
prihode ubrajaju se viSkovi na materijalu, prihodi od naplacenih kazni 1 sli¢no.

5. Rashod

Rashod je smanjenje ekonomske koristi kroz obracunsko razdoblje u obliku odljeva ili
smanjenja imovine ili stvaranja obveza §to ima za posljedicu smanjenje kapitala, osim ovog u
svezi s raspodjelom sudionicima u kapitalu. Priznavanje i mjerenje rashoda ovisi o konceptu
kapitala 1 oCuvanju kapitala koji koristi poduzetnik kod sastavljanja i prezentiranja
financijskih izvjes$taja. Rashodi se priznaju u racunu dobiti 1 gubitka kada smanjenje buduc¢ih
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ekonomskih koristi proizlazi iz smanjenja imovine ili povecanja obveza i koje se moze
pouzdano izmjeriti. To znaci a se priznavanje rashoda pojavljuje istodobno s priznavanjem
poveéanja obaveza ili smanjenja imovine. Rashodi se dijele na poslovne, financijske i
izvanredne rashode.

Poslovni rashodi nastaju kao rezultat obavljanja osnovne djelatnosti poduzeca i njihova visina
ovisi 0 obujmu 1 vrsti djelatnosti. Tu spadaju troskovi proizvodnje nastali zbog stvaranja
ucinaka, rashodi nabave trgovacke robe, administrativni rashodi i drugi rashodi nuzni za
odvijanje osnovnih radnih procesa, zatim rashodi nabave i prodaje (ako se posebno
racunovodstveno obuhvacaju), te naknadne korekcije troSkova koje se smatraju rashodima
poslovanja.

Financijski rashodi nastaju kao rezultat pribavljanja, koriStenja i vracanja financijskih
sredstava. U rashode financiranja ubrajamo: negativne kamate, negativne tecajne razlike,
smanjenje vrijednosti dugoro¢nih i kratkoro¢nih financijskih ulaganja i pokrivanje negativnog
salda revalorizacijskih zaliha.

Izvanredni rashodi nastaju kao rezultat neplaniranog smanjenja poslovne imovine ili
neplaniranog poveéanja obveza. Najcesce nastaju kao rezultat neracionalnosti iz prethodnog
razdoblja ili zbog utjecaja iz okoline (ne nastaju prilikom stvaranja uc¢inka). To znaci da ne
dovode do stvaranja novih vrijednosti, a utjecu na smanjenje rezultata poslovanja.

6. Poslovni rezultat

Poslovni rezultat predstavlja uspjeh poduzeca iskazan nov€anim mjerilom. Usporedivanjem
prihoda i rashoda dolazimo do financijskog rezultata. Kada su prihodi veéi od rashoda onda je
financijski rezultat pozitivan, i predstavlja dobitak. Gubitak predstavlja negativan financijski
rezultat koji se dobije kada su rashodi veci od prihoda.

Prema racunovodstvenim propisima poduzece utvrduje neto dobitak u visini razlike izmedu
utvrdenog dobitka i poreza na dobit. U sluaju da utvrdena dobit prije oporezivanja nije
dovoljna za poreze 1 doprinose, utvrduje se neto gubitak u visini razlike izmedu iznosa poreza
i utvrdenog dobitka. Ako se prije oporezivanja utvrdi gubitak, prije oporezivanja se iznos
gubitka uvecava za iznos poreza na dobit, te se iskazuje neto gubitak.

Nakon utvrdivanja rezultata poslovanja, na temelju pisane odluke vlasnika odnosno uprave
rasporeduje se dobit 1 nadoknaduje gubitak. U sluc¢aju poslovanja sa gubitkom, on se
nadoknaduje iz pricuva, zadrZzane dobiti ranijih godina 1 slicno, kako bi se omogucilo daljnje
poslovanje tvrtke. Kada nije moguce pokriti gubitak pokrece se stecajni postupak nakon Cega
moze slijediti i1 likvidacija poduzecéa. Ukoliko se prilikom utvrdivanja poslovnog rezultata
utvrdi da je poduzece poslovalo sa dobitkom, on se rasporeduje prema interesima, prioritetima
i planovima vlasnika.

4.2. Vazno/iznimke

Poznavanje temeljnih racunovodstvenih kategorija, osnovni je uvjet koji savjetnik za strana
izravna ulaganja treba zadovoljiti da bi mogao voditi razgovor o poslovnim ulaganjima.

4.3. Savjeti stru¢njaka

Savjeti stru¢njaka
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Za Citanje 1 razumijevanje financijskih izvjestaja, planova, projekata i slicno, potrebno je

vladati pojmovima ekonomskih kategorija i prepoznati njihove znacajke.
Sadrzaj skrac¢enog financijskog izvjestaja:

Bilanca stanja:

AKTIVA PASIVA
POTRAZIVANJA ZA UPISANI 0,00 KAPITAL | REZERVE 48.000,00
ANEUPLACENI KAPITAL
DUGOTRAIJNA IMOVINA 20.000,00 TEMELJNI UPISANI 20.000,00
KAPITAL
Nematerijalna imovina 7.000,00 REZERVE I DOBITI 0,00
Materijalna imovina 10.000,00 REVALORIZACIIJSKE 0,00
REZERVE
Financijska imovina 3.000,00 REZERVE FER 0,00
VRIJEDNOSTI
Potrazivanja 0,00 ZADRZANA DOBIT ILI 18.000,00
PRENESENI GUBITAK
KRATKOTRAJNA IMOVINA 78.000,00 DOBIT ILI GUBITAK 10.000,00
POSLOVNE GODINE
Zalihe 38.000,00 MANJINSKI INTERES 0,00
Potrazivanja 20.000,00 REZERVIRANJA 0,00
Financijska imovina 5.000,00 DUGOROCNE OBVEZE 10.000,00
Novacnaracunuiu 15.000,00 KRATKOROCNE OBVEZE 38.000,00
blagajni
BLACENI TROSKOVI ODGQDENO PLACANIJE 2.000,00
BUDUCIH RAZDOBLJA TROSKOVA I PRIHOD
BUDUCEG RAZDOBLJA
UKUPNO AKTIVA 98.000,00 UKUPNO PASIVA 98.000,00
Izvanbilan¢ni zapisi Izvanbilan¢ni zapisi
Bilanca uspjeha (racun dobiti ili gubitka):
POSLOVNI PRIHODI 380.000,00
POSLOVNI RASHOD 369.000,00
FINANCIJSKI PRIHODI 2.000,00
FINANCIISKI RASHODI 1.000,00

132



UKUPNI PRIHODI 382.000,00

UKUPNI RASHODI 370.000,00
DOBIT PRIJE OPOREZIVANA 12.000,00
GUBITAK PRIJE OPOREZIVANJA 0,00
POREZ NADOBIT 2.000,00
DOBIT RAZDOBLJA 10.000,00
GUBITAK RAZDOBLIJA 0,00

4.4. Dodatna literatura

Sluzbena stranica. Drzavni zavod za intelektualno vlasnistvo. Dostupno na: http://www.dziv.hr/
(20.02.2018.)

Narodne novine. Medunarodni standardi financijskog izvjestavanja. Dostupno na:
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/1993_04 36 672.html (20.02.2018.)

Narodne novine. Hrvatski standardi financijskog izvjestavanja. DoStupno na: https://narodne-
novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2008_03 30 _992.html (20.02.2018.)

Zakon.hr.  Zakon o racunovodstvu. Dostupno na: https://www.zakon.hr/z/118/Zakon-o-
ra%C4%8Dunovodstvu (20.02.2018)

4.5. Pitanja i vjezba

1. Sto su raéunovodstveni standardi?

a) nacela 1 pravila priznavanja, mjerenja 1 klasifikacije poslovnih dogadaja te sastavljanje i
prezentiranje statisti¢kih izvjestaja.

b) nacela 1 pravila priznavanja, mjerenja 1 klasifikacije poslovnih dogadaja te sastavljanje i
prezentiranje financijskih izvjestaja.

C) nacela i pravila priznavanja, mjerenja i klasifikacije poslovnih dogadaja te sastavljanje i
prezentiranje javnih biljeski

d) nacela 1 pravila priznavanja, mjerenja 1 klasifikacije poslovnih dogadaja te sastavljanje i
prezentiranje porezne prijave.

2. Sto je imovina?

a) Imovina je resurs kojeg kontrolira poduzetnik kao rezultat proslih dogadaja 1 od kojeg se
oc¢ekuje rashod buducih ekonomskih dogadanja kod poduzetnika

b) Imovina je resurs kojeg kontrolira drzava kao rezultat proslih dogadaja i od kojeg se
oc¢ekuje priljev buducih ekonomskih koristi kod poduzetnika

¢) Imovina je resurs kojeg kontrolira poduzetnik kao rezultat proslih dogadaja i od kojeg se
oc¢ekuje priljev buducih ekonomskih koristi kod poduzetnika

d) Imovina je resurs kojeg kontrolira poduzetnik kao rezultat budu¢ih dogadaja i od kojeg se
oc¢ekuje priljev ekonomskih koristi kod poduzetnika
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Vjezba:

Pored svake od navedene imovine napiSite da li se u financijskom izvjestaju nalazi na poziciji
aktive ili pasive.

Novac u blagajni

Zaliha gotovih proizvoda
Obaveze prema dobavlja¢ima
Dobit poslovne godine
Poslovni prostor

Ocijenite odgovor:

a) toCan

b) djelomicno tocan / nepotpun
¢) netocan

5. Racunovodstveno pracéenje svih ekonomskih kategorija

5.1. Pregled/teorijski okvir

U ovom poglavlju, polaznici ¢e se osposobiti za razumijevanje ekonomskih kategorija u
racunovodstvu, koje se temelje na nekoliko osnovnih pojmova poslovnih aktivnosti poduzeca.
Poslovne aktivnosti podrazumijevaju glavne aktivnosti poduzeca koje stvaraju prvenstveno
prihod, odnosno aktivnosti usmjerene na proizvodnju i prodaju dobara i usluga, izuzev
investicijskih 1 financijskih aktivnosti. U ovoj cjelini polaznici ¢e se osposobiti za:
— protumaciti problematiku racunovodstvenog pra¢enja ekonomskih kategorija
— prepoznati temeljne raCunovodstvene i ekonomske kategorije koje se prije svega
odnose na imovinu, obveze 1 kapital koje se stavlja u odnos racuna dobiti 1 gubitka,
kao jednog od temeljnih financijskih izvjesca.
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5.1.1. Uvod

U knjigovodstvenom smislu, najvaznije ekonomske kategorije Cine sastavni dio svakog
racunovodstvenog pracenja. Bilo da se radi o racunovodstvu poduzetnika, neprofitnih
organizacija, racunovodstvu proracuna i proracunskih korisnika te obrtnika i slobodnih
zanimanja, ekonomske kategorije poput imovine (dugotrajne i kratkotrajne imovine), obveza i
kapitala primjenjive su u svim racunovodstvenim konceptima. Posebno je za poduzetnike
vazno dvostrano promatranje ekonomskih kategorija (imovine, obveza, kapitala, prihoda,
rashoda i rezultata poslovanja) koje ¢ine osnovno obiljezje dvojnoga knjigovodstva.

U ovoj lekciji, temelj ¢ine osnove ekonomskih kategorija, koje ¢e se prikazati na primjerima
racunovodstvenog pracenja.

Imovina

Za obavljanje djelatnosti poduzetniku je potrebna imovina, ona predstavlja resurs koje
poduzece koristi za ostvarivanje djelatnosti. Imovina se, kao $to je navedeno u prethodnoj
lekciji dijeli na dugotrajnu i kratkotrajnu imovinu.

- Dugotrajna imovina sastoji se od:

= Nematerijalne imovine (izdaci za istrazivanje i razvoj, osnivacki izdaci, koncesije,
patenti i licencije, zastitni znak, ulaganja na tudoj imovini, goodwill, predujmovi za
nematerijalnu imovinu i dr.)

= Materijalne imovine (zemljista, Sume, gradevinski objekti, postrojenja i oprema,
materijalna imovina u pripremi i dr.)

= Financijske imovine (udjeli u povezanim drustvima, ulaganja u dugoro¢ne vrijednosne
papire, dani depoziti, dane kaucije, dani dugoroc¢ni krediti i dr.)

* Dugoro¢nih potrazivanja (od povezanih drustava, od prodaje na dugorocni kredit 1 dr.)

- U odnosu na dugotrajnu materijalnu imovinu, postrojenja i oprema su dugotrajna imovina
koja se nabavlja za upotrebu u poslovanju poduzeca i ne namjerava se dalje prodati kupcima.
Na primjer, to su: zemljiSte, gradevinski objekti, strojevi, namjestaj i inventar, uredska
oprema i automobili. Teretno vozilo u salonu automobila dio je zaliha; kad se to isto vozilo
proda trgovini namjeStajem, za obavljanje dostave kupcima, ono postaje jedinica postrojenja i
opreme.

Materijalna imovina je opipljiva fizi¢ka imovina, kao $to je na primjer zemljiSte, zgrade ili
strojevi. Ova se skupina moze podijeliti u dvije razli¢ite podgrupe:
a) nekretnine koje podlijezu amortizaciji — obuhvacaju materijalnu imovinu ograni¢enog
korisnog vijeka uporabe kao §to su zgrade 1 uredska oprema
b) zemljiste — jedina materijalna imovina koja ne podlijeze amortizaciji je zemljiste
budu¢i da ima neograniceni vijek trajanja.

- Odredivanje troSkova nabave postrojenja i opreme

Troskovi nabave postrojenja i opreme obuhvacaju sve opravdane i neophodne izdatke za
nabavu imovine 1 dovodenje u polozaj i stanje za koriStenje. Kako ¢e koristi od vlasniStva
stroja pritjecati u poduzece kroz na primjer 10 godina svi sporedni troskovi nastali pri nabavi i
stavljanju stroja u uporabu uraCunati ¢e se u vrijednost stroja. To se temelji na
racunovodstvenom nacelu suceljavanja prihoda i rashoda. Budu¢i da ¢e taj stroj ostvarivati
prihode iduc¢ih 10 godina rashodi se moraju alocirati za isti period. To na primjer mogu biti
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izdaci za prijevoz, osiguranje za vrijeme tranzita, instalaciju, probni rad i ostali troskovi koji
su neophodni da imovina bude spremna za koriStenje.

- Kapitalni izdaci i izdaci razdoblja

Izdaci za nabavku ili proSirenje materijalne imovine nazivaju se kapitalni izdaci i evidentiraju
se na racunima imovine. Izdaci za uobicajene popravke, odrzavanje, gorivo 1 ostale stavke
neophodne za upotrebu postrojenja i opreme nazivaju se izdaci razdoblja i evidentiraju na
racunima rashoda. Razlog za tere¢enje raCuna rashoda temelji se na pretpostavci da ¢e se
koristi od izdataka kompletno iskoristiti u teku¢em razdoblju, pa bi se prema tome kod
utvrdivanja neto dobiti troSak trebao oduzeti od prihoda razdoblja.

- Dugotrajna nematerijalna imovina
Nematerijalna je imovina ona imovina koja nema fizickog obiljezja odnosno nije opipljiva, a
poduzece ostvariti u razdoblju duzem od godine dana ekonomske ucinke njenog koristenja.
Ova imovina ipak moze biti sadrzana i u fizickom obliku u obliku ugovora i sli¢no.
Prema Zakonu o raCunovodstvu pozicija nematerijalne imovine obuhvacda:

e Izdatke za istrazivanje i razvoj

e Patente, licencije, koncesije, zastitne znakove i ostala sl. prava

e Goodwill i predujmove za nematerijalna sredstva.
Osnova za priznavanje nematerijalne imovine pronalazimo u MRS-u 38, na osnovu kog
trgovacko drustvo treba priznati nematerijalno sredstvo po trosku nabave samo ako je
vjerojatno da ¢e u buduce ekonomske koristi koje se mogu pripisati sredstvu pritjecati u
trgovacko drustvo 1 ako se troSak nabave sredstava moze pouzdano utvrditi.
(http://www.osfi.hr/). Nematerijalno sredstvo treba se sustavno amortizirati uz najbolju
procjenu njegovog korisnog vijeka trajanja. Izdaci za istrazivanje i razvoj predstavljaju
izdatke nastale za istraZivanje 1 razvoj novih proizvoda i tehnologija za Cije se rezultate
oc¢ekuje da ¢e koristiti u razdoblju duljem od godine dana. To su na primjer ulaganja u
istrazivanja 1 studije za stjecanje inovacija pri osnivanju, usluge vjeStaka, procjenitelja,
dvorana za osnivacku skupstinu 1 slicno.

Ulaganja u patente, licencije, koncesije, zaStitne znakove, franSize, ulaganja na imovini u
najmu i sli¢na prava oblik su nematerijalne imovine koje drustvo koristi za ostvarivanje svojih
prihoda u razdoblju duljem od godine dana.

- Dugotrajna financijska imovina
Dugotrajna financijska imovina su ulaganja u svrhu ostvarenja budu¢e ekonomske koristi u
obliku kamata, dobitaka ili odredenih posrednih koristi. Pritom se povrat od ulaganja o¢ekuje
u roku duljem od jedne godine. Dugotrajna financijska imovina se sastoji od:

- ulaganja u dugoroc¢ne vrijednosne papire (dionice, obveznice, blagajnicki zapisi i sl.)

- danih dugoro¢nih depozita i kaucija

- udjela u povezanim drustvima

- udjela u kapitalu drugog drustva i dr.

- danih dugoro¢nih kredita

- Dugoroc¢na potrazivanja

Potrazivanja su imovinskopravni odnosi nastali na temelju vjerodostojne isprave izmedu
potrazitelja — vjerovnika i duznika, pa je prema tome potrazivanje za vjerovnika pravo na
naplatu, a za duznika obveza da plati ili vrati primljenu robu, proizvode i sl. 13.  (Skupina
autora, 2004.)
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- Kratkotrajna imovina

Kratkotrajna imovina je vrsta imovina za koju se o¢ekuje da ¢e se pretvoriti u novac u vrlo
kratkom vremenu, odnosno u jednom poslovnom ciklusu, a to je naj¢esée u roku od godine
dana, dakle radi se o relativno likvidnoj imovini. U kratkotrajnu imovinu svrstavamo novac,
ulaganja u utrzive vrijednosne papire i zalihe. Zalihe i potrazivanja od kupaca klasificiraju se
kao kratkotrajna imovina, ¢ak kad i pretvaranje te imovine u novac nec¢e biti dovrSeno unutar
jedne godine, ali se mjerodavnim za klasificiranje te imovine kao kratkotrajne uzima trajanje
jednog poslovnog ciklusa koje moze biti i duZze od godine dana. Kratkotrajna imovina javlja
se u obliku stvari, prava i novca — sva tri osnovna pojavna oblika.

Bilanca u kratkotrajnu imovinu ubraja:

- zalihe

- kratkoro¢na potrazivanja (od kupaca, od povezanih drustava, od zaposlenika, od
drzave

- kratkoro¢nu financijsku imovinu (primljeni kratkoro¢ni vrijednosni papiri — ¢ekovi,
mjenice i dr., dani kratkoro¢ni krediti, dani depoziti i kaucije, udjeli u povezanim
drustvima i dr.)

- novac i nov€ane ekvivalente (novac u banci i blagajni, strana sredstva placanja —
devize i dr.)

- aktivna vremenska razgrani¢enja(unaprijed placeni troskovi buduéih razdoblja 1
nedospjela naplata prihoda).

- Kratkotrajna potrazivanja

Kratkotrajna potrazivanja jesu ona potrazivanja od kojih se ocekuje da ¢e se realizirati u
kra¢em vremenskom periodu odnosno do godine dana. Naj¢es¢a kratkoro¢na potrazivanja su
potrazivanja od kupaca, potrazivanja od drzave i slicno. Posebno su interesantni u slucaju
problema sa podmirivanjem obveza poduzetnika, buduci da je to stavka bilance za koju se
oc¢ekuje priljev novca.

- Novac

Novac u bankama i blagajnama kao
najlikvidnija ~ imovina  dio  je
kratkotrajne imovine poduzeca, te se
evidentiraju na nov€anim racunima u
bankama — “Ziro-rauni” — otvorenim
akreditivima u domacoj  banci,
blagajni, deviznom racunu, otvorenim
akreditivima u stranoj valuti i deviznoj
blagajni.

- Kratkotrajna financijska imovina
Kratkotrajna financijska imovina su
plasmani novca na rok koji je kra¢i od
godinu dana. Priznavanje i mjerenje
kratkotrajne financijske imovine regulirano je HSFI-om 9 (Financijska imovina ) i MRS-om
39 —Financijski instrumenti priznavanje i mjerenje. U kratkotrajnu financijsku imovinu
ubrajamo: dane kratkoro¢ne kredite drugim poduzetnicima, kupljeni vrijednosni papiri, dani
depoziti, 1 drugi duznic¢ki kratkoro¢ni vrijednosni papiri i sli¢no.

Obveze
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Obveze su dugovanja poduzeéa. Poduzece da bi bilo uspjesno mora posudivati novac kako bi
nadomjestio sredstava koja je ulozio vlasnik i na taj na¢in omogucuje daljnji razvoj poduzeca.
Primjerice, posudeni novac moze se koristiti za nabavu novih i efikasnijih strojeva koji bi
rezultirali efikasnijom proizvodnjom uz niZe troSkove. U navedenom slucaju onaj tko je
posudio novac postaje vjerovnik poduzeéu, a poduzeée ima obvezu vracanja novca. Obveze
prema vjerovnicima imaju prednost prema zahtjevima vlasnika.

Ukupna imovina s kojom poduzetnik raspolaze moze imati podrijetlo iz dva izvora:
a) od vjerovnika — tudi izvori imovine tzv. “obveze”
b) od vlasnika poduzeca — vlastiti izvori imovine u bilanci iskazuju pod nazivom
“kapital” ili “glavnica”. U bilanci obveze su dio pasive i predstavljaju “tudi izvor”
imovine poduzetnika.

U Okviru MRS-a obveza je definirana kao “sadasnja obveza poduzeca, proizasla iz proslih
dogadaja, Cijim se podmirenjem ocekuje da ¢e za poduzece nastati kao posljedica odljev
resursa, koji sadrzi ekonomske koristi (Odluka o objavljivanju Hrvatskih standarda
financijskog izvjestavanja, HSFI 13). Prema roku dospijeca, obveze se dijele na:
a) kratkoro¢ne (tekuce) obveze — obveze za koje se o¢ekuje da ¢e se podmiriti u roku od
jedne godine dana, ra¢unajuci od datuma bilance,

b) dugoro¢ne obveze — obveze ¢iji je rok vracanja dulji od jedne godine racunajuci od
datuma bilance.

- Priroda obveza

Obveze se definiraju kao dugovi ili zaduzenja koja su nastala u transakcijama ili dogadajima u
proslosti i zahtijevaju namirenje u buduénosti. Dakle, obvezom se poduzece sada obvezuje da
¢e se u buduénosti odreci resursa.

- Razlike izmedu dugova i glavnice

Poduzec¢a se mogu financirati iz dva izvora, tudih ili vlastitih. Ukoliko se financira iz tudih
sredstva tada stvara dugovanje odnosno obvezu da se dugovanja vrate. Ako se moZze
financirati iz vlastitih sredstava, tada navedena sredstva postaju glavnica. Glavana razlika
izmedu njih je Sto potrazivanja kreditora dospijevaju, a Sto istovremeno znaci da ih je
potrebno platiti na datum koji nazivamo datum dospijeca, a vlasni¢ka glavnica ne dospijeva.
Nadalje obveze imaju prioritet nad vlasni¢kom glavnicom u slu¢aju likvidacije poduzeca,
medutim kreditori time ne dobivaju pravo kontrole poslovanja poduzeca.

- Primljeni predujmovi

Kada "budu¢i" kupac doznaci nov¢ana sredstava na ziro racun jednog poduzetnika na ime
neke buduce isporuke dobara ili usluga za primatelja predujma nastaje obveza: obaviti
isporuku ili vratiti novac. Nakon obavljene isporuke / robe ili usluga poduzetnik ispostavlja
kupcu racun za redovitu isporuku, ispravlja prije obracunani PDV po predujmu te za primljeni
predujam odobrava kupca.

- Dugoroc¢ne 1 kratkorocne obveze

Dugorocne obveze su obveze €iji je rok dospije¢a duzi od godine dana. Takve obveze
najces¢e nastaju pri nabavci dugotrajne imovine, kupnju drugog drustva ili refinanciranje
postoje¢e dugoro¢ne obveze koja samo S§to nije dospjela. Za razliku od dugoroc¢nih,
kratkorocne obveze su obveze sa rokom dospijeca kra¢im od godinu dana te su rezultat

redovitih poslovnih transakcija. Pri navedenom mozemo razlikovati: obveze za zajmove,
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depozite i slicno primljenih iz zemlje i inozemstva od gradana ili drugih druStava, obveze
prema bankama i drugim financijskim institucijama.

Dugorocna rezerviranja za rizike i troskove su sadasnje obveze za buduce izdatke, ona su
izvor financiranja koji je oblikovan na teret prihoda tekuceg rezultata za ocekivane buduce
troSkove koji ¢e proiza¢i kao posljedica sadaSnje prodaje i prihoda obracunskog razdoblja.
Kada bi propustili evidentirati rezerviranja opteretili bi prihode buducih razdoblja te nerealno
prikazali rezultat tekuceg poslovanja. Rezerviranja se utvrduju na osnovi procjene ili
iskustava u procjeni troskova (MRS 37, Grupa autora, 2016). Odgodeno placanje troskova i
prihod buduéeg razdoblja su pozicije koje se nazivaju i pasivnim vremenskim
razgranicenjima.

Kapital

Kapital je vlasnicka glavnica odnosno vlastiti izvori imovine jednog poduzeca. Kapital
pokazuje vrijednost imovine (novca, stvari ili prava) kojeg su vlasnici ulozili u svoje
trgovacko druStvo. Vlastiti kapital predstavlja trajni izvor imovine trgovackog drustva.
Iskazuje se u pasivi bilance i €ini trajni izvor vlastite imovine koja se iskazuje u aktivi bilance.
Vrijednost vlastitog kapitala jednaka je neto knjigovodstvenoj vrijednosti trgovackog drustva,
odnosno:

NETO KNJIGOVODSTVENA VRIJEDNOST = UKUPNA IMOVINA - OBVEZE
KAPITAL = IMOVINA — OBVEZE

Kapital je uvijek u vezi s vlasnicima trgovackog drustva, osnivace, ulagace, dionicare Kapital
je protuteza aktivi u bilanci. Iz formule mozemo isc¢itati da je kapital u pasivi bilance
pokazuje koliko neto imovine pripada vlasnicima trgovackog drustva.
Neovisno o tome je li rije¢ o dionickom drustvu ili o drustvu sa ograni¢enom odgovornoscu
kapital obuhvaca:

- ulozeni (uplaceni) kapital kojega su vlasnici izravno unijeli u drustvo, i

- zaradeni kapital.

Kapital se Cesto u literaturi naziva: glavnica, neto-imovina, vlastiti kapital ili kapital 1 pricuve.
Kapital ¢ine: upisani (temeljni) kapital, premije na emitirane dionice (kapitalni dobitak) ili
kapitalni gubitak, revalorizacijske pricuve, zakonske pricuve, pricuve za vlastite dionice,
statutarne pricuve, ostale pricuve, zadrzani dobitak ili preneseni gubitak 1 dobitak ili gubitak
tekuce godine. (Besvir, B., 2006.)

5.1.2. Racun dobiti i gubitka

Racun dobiti i gubitka je izvjestaj koji pokazuje uspjeSnost poslovanja poduzeca, odnosno
prikazuje ukupne prihode i razlike poslovanja te njihovu razliku kao dobitak ( kod pozitivnog
poslovanja ili gubitak( u slucaju negativnog poslovanja). Osnovna struktura i sadrzaj ra¢una
dobiti i gubitka, definiran je Zakonom o racunovodstvu, te izgleda kako slijedi u nastavku:

I. Poslovni prihodi
I1. Poslovni rashodi
I11. Financijski prihodi
IV. Financijski rashodi
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V. UDIO U DOBITI OD DRUSTAVA POVEZANIH SUDJELUJUCIM INTERESOM

V1. UDIO U DOBITI OD ZAJEDNICKIH POTHVATA

VIL. UDIO U GUBITKU OD DRUSTAVA POVEZANIH SUDJELUJUCIM INTERESOM
VIIL. UDIO U GUBITKU OD ZAJEDNICKIH POTHVATA

IX. UKUPNI PRIHODI

X.UKUPNI RASHODI

XI.DOBIT ILI GUBITAK PRIJE OPOREZIVANJ

XIl. POREZ NA DOBIT

XI1.DOBIT ILI GUBITAK RAZDOBLJA

5.1.3. Priznavanje prihoda

Prihodi predstavljaju jedan od najvaznijih elemenata financijskih izvjestaja na temelju kojih
se procjenjuje uspjesnost poslovanja poduzeca, metode priznavanja i mjerenja prihoda u
financijskim izvjeStajima propisuju Racunovodstveni standardi (Sever, 2013.). Kako je
regulirano MRS-om 18 - Prihodi, priznavanje prihoda temelji se na osnovnoj
racunovodstvenoj pretpostavci nastanka dogadaja na osnovu koje se prihodi i rashodi priznaju
onda kad su nastali, a ne onda kad je uslijedio stvarni primitak ili izdatak novaca.

Prihod je zaraden onda kad je vjerojatno da ¢e buduce ekonomske koristi pritjecati u
poduzeéa i kada se te koristi mogu pouzdano mjeriti. Stoga, u priznavanju prihoda vrlo vazno
mjesto zauzima i nacelo opreznosti, koje zahtijeva da se prihodi priznaju samo kad su sigurni,
a rashodi i onda kad su moguci.

5.1.4. Priznavanje rashoda

Kako definira MRS 1.t.7. rashodi su jedan od 5 elemenata financijskog izvjesc¢a, te su zajedno
sa prihodom, direktno povezani sa mjerenjem financijske uspjeSnosti. Rashodi se mogu
priznati u izvjeStaju o dobiti, ako smanjenje buducih ekonomskih koristi rezultira smanjenjem
sredstava ili povecanja obveza koji se mogu pouzdano izmjeriti. To znaci da priznavanje
rashoda nastaje istodobno s priznavanjem porasta obveza ili smanjenja sredstava.

5.1.5. Izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti

Obveznici sastavljanja izvjeStaja o sveobuhvatnom dobiti imaju poduzetnici obveznici
Medunarodnih standarda financijskog izvjesc¢ivanja (MSFI-a) odnosno veliki poduzetnici i oni
poduzetnici ¢ije su dionice ili duznicki vrijednosni papiri uvrsteni ili se obavlja priprema za
njihovo uvrstenje na organizirano trziSte vrijednosnih papira. Navedeni izvjestaj je zapravo
dopuna Racunu dobiti i gubitka, a ukljucuje stavke prihoda i rashoda koje se ne priznaju kao
dobitak ili gubitak ve¢ kroz kapital odnosno ostali sveobuhvatni dobitak. Izvjestaj o
sveobuhvatnoj dobiti sadrzi elemente u nastavku:

Slika 1: Izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti

| [[DOBIT ILI GUBITAK RAZDOBLJA
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OSTALA SVEOBUHVATNA DOBIT/GUBITAK PRIJE POREZA

Tecajne razlike iz preracuna inozemnog poslovanja

Promjene revalorizacijskih rezervi dugotrajne materijalne i nematerijalne imovine

Dobitak ili gubitak s osnove naknadnog vrednovanja financijske imovine raspolozive za prodaju

Dobitak ili gubitak s osnove u¢inkovite zastite novCanih tokova

Dobitak ili gubitak s osnove ucinkovite zastite neto ulaganja u inozemstvu

Udio u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti/gubitku drustava povezanih sudjeluju¢im interesom

Aktuarski dobici/gubici po planovima definiranih primanja

XN R|d|F

Ostale nevlasnic¢ke promjene kapitala

POREZ NA OSTALU SVEOBUHVATNU DOBIT RAZDOBLJA

<

NETO OSTALA SVEOBUHVATNA DOBIT ILI GUBITAK

<

SVEOBUHVATNA DOBIT ILI GUBITAK RAZDOBLJA

DODATAK Izvjestaju o ostaloj sveobuhvatnoj dobiti (popunjava poduzetnik koji sastavlja
konsolidirane godis$nje financijske izvjestaje)

Vi

SVEOBUHVATNA DOBIT ILI GUBITAK RAZDOBLJA

Pripisana imateljima kapitala matice

Pripisana manjinskom (ne kontroliraju¢em) interesu

Izvor: http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2015 09 96 1849.html

5.2. Vazno/iznimke

S obzirom na to kako osnovne ekonomske kategorije u sebi sadrzavaju financijske
informacije koje su vaze za investitora, ali i za same poslovne subjekte Kkoji posluju s
poduzeéem, postoji obveza objavljivanja godiSnjih financijskih izvjeStaja. Na stranicama
Hrvatske financijske agencije, sve osobe imaju pravo na uvid u javno objavljene godiSnje
financijske izvjeStaje poduzeéa koja su u obvezi njihova objavljivanja. Prema Zakonu o
racunovodstvu definirane su dvije skupine obveznika:

1. obveznici podnoSenja godiSnjega financijskog izvjestaja radi javne objave

2. obveznici podnoSenja godiSnjega financijskog izvjestaja za statisticke 1 druge potrebe.

Obveznici podnoSenja godiSnjega financijskog izvjeStaja radi javne objave su poduzetnici
odnosno trgovacka drustva i trgovcei pojedinci, poslovna jedinica poduzetnika sa sjediStem u
drugoj drzavi ¢lanici ili tre¢oj drzavi ako prema propisima te drZzave ne postoji obveza
vodenja poslovnih knjiga 1 sastavljanja financijskih izvjeStaja, te poslovna jedinica
poduzetnika iz drzave Clanice ili tre¢e drzave koji su obveznici poreza na dobitak u skladu s
propisima kojima se ureduju porezi. U tu skupinu spadaju i podruznice inozemnih
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poduzetnika u Republici Hrvatskoj, ako ista nije poslovna jedinica, kako je odredeno
propisima kojima se ureduju trgovacka drustva.

Obveznici podnosenja godiSnjega financijskog izvjeStaja za statisticke i druge potrebe su
prethodno navedeni poduzetnici i pravne i fizicke osobe obveznici poreza na dobit
(poduzetnici, obrtnici, slobodna zanimanja i drugi).

5.3. Savjeti stru¢njaka

Racunovodstvo ekonomskih kategorija prije svega vezujemo uz racunovodstvo troskova,
odnosno interno ra¢unovodstvo koje je svojim informacijama uglavnom okrenuto internim
korisnicima te prati i proucava interne procese u poduzecu, odnosno procese transformacije
inputa u outpute poslovanja. Medutim, ra¢unovodstvo prati sve poslovne procese u poduzecu,
kao $to znamo, usmjereno je odredenim korisnicima racunovodstvenih informacija. U skladu
s navedenim, danas se racunovodstvo dijeli na financijsko racunovodstvo (Financial
Accounting), racunovodstvo troskova (Cost Accounting) i upravljatko racunovodstvo
(Managerial accounting). (Kravaica, Adionie, 2009.).

U sluc¢aju brownfield investicija, odnosno stranih izravnih investicija u postoje¢a poduzeca,

svakako je vazno angaZzirati dobrog knjigovodstvenog savjetnika, koji ¢e sukladno hrvatskim
rac¢unovodstvenim standardima, mo¢i investitoru i$¢itati financijske izvjestaje.

5.4. Dodatna literatura

1. Robert F. Megis, Walter B. Megis, »Racunovodstvo, temelj poslovnog odlucivanja«, Mate
d.o.o., Zagreb, 1999.

2. Anastazija Vinkovi¢ Kravaica, Eda Ribari¢ Adione, »Racunovodsvo, temelj donosenja
poslovnih odluka «Veleu¢iliSte u Rijeci, Rijeka, 2009.

5.5. Pitanja i vjezba

1. Pitanja

1) Koje kategorije se odnose na nematerijalnu dugotrajnu imovinu?
a) Dani zajmovi i depoziti

b) Patente, licencije, koncesije, zastitne znakove i ostala sl. prava

c) bioloska imovina 1 ulaganje u nekretnine
d) Alati, pogonski inventar i transportna imovina
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2) Koje kategorije se odnose na kratkotrajnu imovinu?

a) Postrojenja i oprema

b) Alati, pogonski inventar i transportna imovina
c) bioloska imovina i ulaganje u nekretnine

d) Zalihe, novac i novc¢ani ekvivalenti

2. Vjezba

Pokusajte pronaci racunovodstvene izvjestaje jednog poduzetnika na stranici FINA-e. I§Citajte
iz bilance te ra¢una dobiti i gubitka najvaznije ekonomske kategorije kao sto su: Dugotrajna
imovina, kratkotrajna imovina, potrazivanja, temeljni kapital, dugoro¢ne obveze, kratkoro¢ne
obveze, poslovni prihodi, poslovni rashodi te dobit ili gubitak razdoblja.

6. Primjeri knjiZenja poslovnih dogadaja u racunovodstvenim evidencijama (karticama
glavne knjige)

6.1. Pregled / teorijski okvir

U ovoj lekciji, objasnjavaju se relevantne prakse u knjizenju poslovnih dogadanja na
prakticnim primjerima. Prakti¢ni primjeri kojima se poducava Citatelj, omogucavaju jasno i
jednostavno razumijevanje samog procesa evidentiranja poslovnih promjena u poduzecu.
Kako bi se prikazale relevantne prakse u knjizenju poslovnih promjena, uz svako prikazano
knjiZenje nalazi se objasnjenje koje ¢itatelju omogucavaju dodatno objasnjenje materije.

6.1.1. Uvod
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Zakon o racunovodstvu propisuje obvezu vodenja knjiga prema pravilu dostavnog
knjigovodstva. Urednim knjiZenjem podataka smatra se unos koji je (preuzeto s: algebra.hr):

- utemeljen na odgovarajucoj ispravi,

- podatak upisan na hrvatskom jeziku,

- uneprekidnom nizu bez ostavljanja slobodnog prostora,

- bez mogucénosti brisanja 1 promjene prvotnog teksta i iznosa,

- odmah po nastanku poslovnog dogadaja, a ovisno o proteku vremena za dolazak

- isprave na knjigovodstvenu obradu,

- utemeljen na nacelu nepromjenjivog zapisa.
U nastavku se na temelju najznacajnijih ekonomskih kategorija, navode primjeri knjiZenja.

6.1.2. Nematerijalna imovina

Najces¢i primjeri sredstava koja se svrstavaju u nematerijalnu imovinu su: ra¢unalni softver,
nakladnicka prava, izdaci za razvoj, robna marka, know-how, goodwill, patenti, licencije,
koncesije, zastitni znakovi i slicna prava, franSize, dozvole, marketinska prava, dizajn...

Ako krenemo od jedne od mnogobrojnih definicija nematerijalne imovine, koja nematerijalnu
imovinu predstavlja kao imovinu bez fizickih obiljezja (nije opipljiva) te koja se moze
identificirati, teSko da mozemo ocekivati da osoba koja nije dublje usla u analizu, ili se
profesionalno ne bavi financijsko-racunovodstvenim poslovima, moze sebi predociti $to sve
moze i treba biti priznato kao nematerijalna imovina.

Nematerijalnu imovinu s racunovodstvenog aspekta definiraju Hrvatski standardi financijskog
izvjestavanja br. 5 1 Medunarodni raCunovodstveni standardi br. 38. Ti standardi zahtijevaju
mogucnost identificiranja sredstva 1 kontrole nad takvim sredstvom. Identificiranje
nematerijalnog sredstva podrazumijeva njegovu utvrdivost, koja proizlazi iz moguénosti
zasebne prodaje, prijenosa, licenciranja, iznajmljivanja ili razmjene. Takoder, kontrola nad
sredstvom podrazumijeva mogucnost ostvarivanja buduce ekonomske koristi koja treba
pritjecati iz uporabe sredstva. (Mario VerSi¢, burza.com.hr)

Nematerijalnu imovinu moguce je 1 interno razviti unutar druStva, ali pri tom, sukladno
odredbama navedenih standarda, treba razlikovati fazu istrazivanja i fazu razvoja. TroSkove
nastale u fazi istrazivanja nije moguce kapitalizirati (pripisati u vrijednost stvaranja
nematerijalnog sredstva), vec ih treba tretirati kao troskove u razdoblju u kojem su nastali. U
fazi razvoja, kako bi se nastali troskovi mogli pripisati stvaranju sredstva, potrebno je
dokazati tehnicku provedivost nematerijalne imovine koja se dovrSava, tako da bude
raspoloziva za uporabu ili prodaju, namjeru subjekta za dovrSetkom nematerijalne imovine,
raspolozivost odgovarajucih izvora za zavrSetak faze razvoja, moguc¢nost uporabe ili prodaje
sredstva, mogucnost pouzdanog mjerenja nastalih troSkova koji se pripisuju nematerijalnoj
imovini tijekom razvoja i sli¢no.

Nematerijalna imovina moze imati ograniceni i neograniceni korisni vijek uporabe. Kod
ograni¢enog korisnog vijeka uporabe, imovina se amortizira (u sluaju da poslovni subjekt
koristi godi$nje redovne amortizacijske stope — stopom najvise do 25%, odnosno ako je rijec¢ o
ubrzanim godi$njim amortizacijskim stopama, najvise do 50% - sukladno odredbama Zakona
o porezu na dobit, ¢l. 12). Neograniceni korisni vijek uporabe podrazumijeva nemogucénost
procjene vremenskog roka do kojeg ¢e subjektu pristizati nov€ani priljevi od koriStenja
sredstva i sredstvo se ne amortizira.
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Vrlo Cesti primjer u praksi su na primjer nabava software-a ili ulaganje u imovinu radi
poboljsanja kao Sto je ulaganje u iznajmljeni prostor za potrebe koriStenja (autor primjera
Natasa Mesic).

Primjer 1:

Poduzetnik je nabavio licencu ra¢unalnog softwarea po cijeni 2.000,00 kn sa PDV- om:

Racunalni software 01200

1600,00 kn
Potrazivanje za pretporez 25% 18002
400,00 kn
Obveza prema dobavlja¢u 2200
2.000,00 kn
Primjer 2:

Na osnovu ugovora o dugoroénom najmu poduzetnik je uloZio u potrebne adaptacije u
prostoru u iznosu od 100.000 kn sa PDV-om. Na temelju navedenog poslovnog dogadaja
provodimo knjiZenje u glavnoj knjizi na kontima ulaganje na tudoj imovini radi poboljSanja u
tijeku ugovora o najmu, na obvezi prema dobavljacu koji nam je pruzio uslugu adaptacije i na
kontu obveze prema drzavi za PDV :

Ulaganje u tud. 0121

80.000,00 kn

Potrazivanje za pretporez 25% 18002
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20.000,00 kn

Obveza prema dobavljacu 2200

100.000,00 kn

2.1.1 6.1.3. Materijalna imovina

»Dugotrajna imovina je imovina
koja ¢e se realizirati u razdoblju |
duzem od godinu dana, odnosno
¢iji je vijek trajanja duzi od godine
dana, ili imovna koja ¢e se
realizirati ili drzati za prodaju ili
potroS$nju u razdoblju koje je duze
od trajanja poslovnog ciklusa
poslovnog subjekta. Primarna svrha
ovog oblika nije preprodaja, veé
koriStenje u poslovnom procesu
(Petermanec, 12, 2015)«.

Da bi se neka stavka klasificirala i ‘

priznala kao dugotrajna materijalna imovina u bilanci trebaju biti zadovoljeni sljede¢i uvjeti

(Petermanec, 2015):

- trgovacko druStvo tu imovinu posjeduje 1 koristi se njome u proizvodnji proizvoda ili
isporuci roba ili usluga, za iznajmljivanje drugima ili u administrativne svrhe,

- to je imovina koju se o¢ekuje koristiti duze od jednog razdoblja, tj. duze od godinu dana,

- kad je vjerojatno da ¢e buducée ekonomske koristi koje su u svezi sa sredstvom pritjecati u
trgovacko drustvo,

- kad se trosak moze pouzdano izmjeriti. (MRS 16, www.propisi.porezna-uprava.hr)

»Nekretnine, postrojenja i oprema koje
su nabavljene isklju¢ivo radi daljnje
prodaje u okviru svoje osnovne
djelatnosti, ne Kklasificiraju se kao
dugotrajna imovina nego kao zalihe. U
takvom slucaju nekretnine, postrojenja 1
oprema zadovoljavaju kriterije tekuce
imovine, jer je dugotrajna imovina
definirana kao imovina koja nema
karakteristike = tekuée imovine. U
racunovodstvu je ovo vazno zbog toga
Sto se prihodi 1 rashodi prilikom prodaje




kratkotrajne i dugotrajne imovine priznaju na razlicite nacine (Petermanec, 2015).«

»Dugotrajna materijalna imovina (nekretnine, postrojenja i oprema) u veéini drustava
predstavlja znacajan dio ukupne imovine i stoga je znaCajna u prezentiranju njihovog
financijskog polozaja. Jedno od glavnih pitanja koje se pojavljuje u racunovodstvenom
pracenju dugotrajne materijalne imovine je izbor trenutka priznavanja imovine i Kriteriji
priznavanja (Petermanec, 2015).«

U nastavku je dan primjer nabave dugotrajne imovine - radi se o nabavi postrojenja.
Pretpostavka je da nije bilo troSkova dovodenjem postrojenja u radno stanje, te da nije trebalo
dulje vrijeme montaze opreme odnosno postrojenja, te u vezi s tim niti troskova kamata koji
se mogu pripisati postrojenju. Takoder je prikazan primjer prodaje dugotrajne materijalne
imovine. Postrojenja i oprema nisu inicijalno namijenjeni prodaji u redovnom tijeku
poslovanja, medutim ova se stavka imovine moze prodati zbog dotrajalosti, zamjene sa
novom i sli¢no. Prodaja imovine moze se obaviti po cijeni vi$oj ili nizoj od knjigovodstvene,
stroga su prikazana oba primjera.

Primjer 1:
Za nabavku postrojenja za proizvodnju odobren je kredit od banke u iznosu od 500.000 kn, te

je sa time direktno od kreditora podmirena obveza prema dobavljacu postrojenja u iznosu
500.000 sa PDV-om:

Postrojenja za proizvodnju 0300

1) 400.000,00 kn

Potrazivanje za pretporez 25 %18002

1)100.000,00 kn

Obveza prema dobavljacu 2200

1) 500.000,00 kn
2) 500.000,00 kn

Obveza prema bankama za prim. kredit 21400

2) 500.000,00 kn

147



Primjer 2:

Prodana je imovina po cijeni nizoj od knjigovodstvene. Knjigovodstvena vrijednost je
200.000 kn a imovina je prodana po cijeni od 170.000 kn plus PDV, stoga je realizirani
gubitak od 30.000 kn

Transportna sredstva-automobili 03400

So 300.000,00 kn 100.000,00 kn 1)

200.000,00 kn 2)

Akumulirana amortiz. trans. sred. 0394

100.000,00 kn 1)

Obveze za pdv 25% 28020

42.500,00 kn 2)

Potrazivanja od kupaca 1200

2) 212.500,00 kn

Ostali poslovni prihodi od prodaje materijalne imovine 77001

Rashodi od otudenje materijalne imovine 73021

2) 30.000,00 kn

Primjer 3: Prodana je imovina po cijeni viSoj od knjigovodstvene. Ako polazimo od
prethodnog primjera gdje je knjigovodstvena vrijednost 200.000,00 kn, a imovina je prodana
po cijeni od 230.000,00 kn plus PDV, stoga je realizirani dobitak od 30.000,00 kn
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Transportna sredstva-automobili 03400

So 300.000,00 kn 100.000,00 kn 3)

200.000,00 kn 4)

Akumulirana amortizacija transfernih sredstava 0394

100.000,00 kn 3)

Obveze za pdv 25% 28020

57.500,00 kn 4)

Potrazivanja od kupaca 1200

4) 287.500,00 kn

Ostali poslovni prihodi od prodaje materijalne imovine 77001

30.000,00 kn 4)

Rashodi od otudenje materijalne imovine 73021

Objasnjenje:
— 1)1 3) Obavlja se prijenos akumulirane amortizacije na konto materijalne
imovine, te se utvrduje neamortizirani troSak nabave

— 2) Ispostavlja se racun kupcu, te se knjizi obveza za PDV a manjak se rasporeduje
na konto rashoda

— 4) Ispostavlja se racun kupcu, te se knjiZi obveza za PDV a viSak se rasporeduje
na konto prihoda
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Potrazivanje od kupca knjizi se na dugovnu stranu, buduéi da je potrazivanje od kupca
imovina i njeno povecanje se evidentira se na dugovnoj strani. Obveza za PDV evidentira se
pocetno odnosno kao povecanje na potraznoj strani, jer se na potraznoj strani evidentira
povecanje obveza i kapitala.

6.1.4. Kratkotrajna imovina

Kratkotrajna imovina (engl. short-term assets), oblik imovine poduzeca s rokom unovéivosti
do godine dana (poslovni.hr). Kapital investiran u tu vrstu imovine neprekidno mijenja svoj
oblik: raspoloziva platezna sredstva koriste se za kupovinu sirovina i isplatu plac¢a, sirovine
postaju o procesu proizvodnje poluproizvodi i gotovi proizvodi; prodajom gotovih proizvoda
nastaju potrazivanja i ona se kona¢no pretvaraju u gotovinu na racunu i u blagajni
(poslovni.hr).

Osnovne skupine kratkotrajne imovine jesu (poslovni.hr):
1. zalihe: sirovine i materijal, proizvodnja u toku (nedovrSena proizvodnja i poluproizvodi),
trgovacka roba, gotovi proizvodi, predujmovi;
2. potrazivanja: potrazivanja od povezanih poduzeca, potrazivanja od kupaca, potrazivanja za
viSe pladene svote po osnovi dobiti, potrazivanja od zaposlenih, potrazivanja od drzave i
drugih institucija, ostala potrazivanja;
3. financijska imovina: udjeli (dionice) u povezanim poduzeéima, zajmovi povezanim
poduzeéima, vrijednosni papiri, dani krediti; depoziti 1 kaucije, otkup vlastitih dionica, ostala
kratkoro¢na ulaganja;
4. novac u banci i blagajni.
Kratkotrajna imovina dijeli se na
(knjigovodstvo-
racunovodstvo.blogspot.hr): —
- razred 1 - novac i prava
(potrazivanja) /N
- razred 3 - zalihe (stvari) — ‘
zalihe sirovina i materijala,
sitnog inventara, autoguma,
rezervnih dijelova i ‘

ambalaze «“ )

- razred 6 - zalihe (stvari) ST At
poluproizvoda, gotovih ' T Ty
proizvoda 2

Novac -

Uvjet poslovanja je da poduzetnik otvori poslovni ra¢un u banci - on to moze uciniti u jednoj
ili viSe banaka. To je transakcijski racun preko kog ¢e vrsiti svu naplatu i placanja, a u praksi
se ovaj racun jo§ naziva i ,,ziro racun®.

5. Vlasnik je uplatio na ziro ra¢un temeljni kapitalu iznosu od 200.000,00 kn

Ziro ratun transakcijski ra¢uni u bankama 1000
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200.000,00 kn

Temeljni kapital 9000

200.000,00 kn

Objasnjenje:

Povecanje stavke imovine (novac) evidentira se na dugovnoj strani, a povecanja kapitala na
potraznoj strani, je je knjiZzenje u ravnotezi, a doslo je do povecanja aktive 1 do povecanja
pasive

Potrazivanja

,Potrazivanja od kupaca su trazbine prema kupcima i ostalima za novcem, dobrima ili
uslugama. Za potrebe financijskih izvjesStaja potrazivanja se grupiraju kao kratkorocna ili
dugorocna. Kratkoro¢na potrazivanja od kupaca su ona za koje se ocekuje da ¢e biti napla¢ena
u roku godine dana ili tijekom tekuceg poslovnog ciklusa, ovisno o tome koje je razdoblje
duze. Sva druga potrazivanja svrstavaju se u dugoro¢na (moj-bankar.hr)“. Potrazivanja se u
bilanci nadalje dijele na trgovinska i ne trgovinska potrazivanja.

Trgovinska potrazivanja su iznosi koje duguju kupci za prodanu robu i pruzene usluge kao dio
uobicajenih poslovnih aktivnosti. Trgovinska potrazivanja, obino najznacajnija koja
poduzece posjeduje, mogu se nadalje klasificirati na potraZivanja od kupaca i primljene
zaduZnice od kupaca.

Potrazivanja od kupaca, usmeno obecanje kupca da ¢e platiti kupljenu robu i pruZene usluge,
uobicajeno su naplativa u roku 30 do 60 dana te predstavljaju 'otvorene racune' koji proizlaze
iz kratkorocnih produljenja kredita. Primljene zaduznice od kupaca su pisana obecanja
izdavatelja zaduZnice da ¢e platiti odredeni novc€ani iznos na odredeni datum u buduénosti, a
mogu nastati kao rezultat prodaje, financiranja ili drugih poslovnih dogadaja.

Ne trgovinska potrazivanja mogu proiza¢i iz razli¢itih poslovnih dogadaja, a mogu biti
pismena obecanja kako placanja tako 1 isporuke. Neki primjeri ovakvih potraZivanja jesu:
predujmovi sluzbenicima i zaposlenima; predujmovi drustvu-kceri; depoziti za pokrivanje
potencijalnih Steta 1 gubitaka; depoziti koji sluZze kao jamstvo izvedbe ili placanja;
potrazivanja za dividende i kamate i sl. Zbog svojih osobitih svojstava, ne trgovinska se
potrazivanja opcenito klasificiraju i iskazuju kao posebne stavke bilance (moj-bankar.hr)«.

Potrazivanja su dio imovine, a ovisno o roku dospijeca klasificiramo ih u dugotrajna i
kratkotrajna potraZzivanja. Radi se o imovini sa fiksnim dospije¢em. Kada se oc¢ekuje da ¢e se
realizirati unutar dvanaest mjeseci govorimo o kratkotrajnim potrazivanjima ili ukoliko se radi
o duzem roku radi se o dugotrajnim potrazivanjima. Kako to definira HSFI 11 potrazivanja se
priznaju kao imovina, isklju¢ivo i samo tada kada poduzetnik postaje jedna od ugovornih
strana na koju se primjenjuju ugovorni uvjeti (narodne-novine.nn.hr).
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Podjela potraZivanja prema vrsti potraZivanja.

Kratkoro¢na potrazivanja mozemo podijeliti na: potrazivanja od kupaca, potrazivanja
zaposlenih, potrazivanja od drzave (npr. za vise placeni PDV) 1 ostala kratkorocna
potrazivanja.

U nastavku dan je primjer evidentiranja potrazivanja od drzave.

1) Nabavljena je roba od dobavljaca u iznosu od 100.000 kn sa PDV-om i primljen je racun

od dobavljaca

Obveza prema dobavlja¢ima

100.000,00 kn

Potrazivanje za pretporez 25 %18002

20.000,00 kn

Kupovna cijena robe od dobavljaca u tuzemstvu 6500

80.000,00 kn

6.1.5. Trgovacka roba maloprodaja

Evidentiranje poslovnih dogadaja vezanih u trgovacku robu u maloprodaji u glavnoj knjizi
obuhvaca:
1. Obracun kalkulacije 1 evidentiranje robe na kontima glavne knjige
2. Priznavanje prihoda od prodaje robe i knjizenje obveze za PDV
3. Razduzenije prodavaonice za prodanu robu, te evidentiranje troskova nabave prodane
robe.

Potrebno je priznati prihode od prodaje (rn. 7603) u visini prodajne cijene robe i priznati
rashode (rn. 710) u visini troSkova nabave prodane robe. Obrafun nabavne vrijednosti
prodane robe na troSak razdoblja (rm. 710) obavlja se na nacin da se uz pomo¢ preracunate
stope PDV-a izracuna svota PDV-a za prodanu robu. Nakon toga potrebno je izraunati iznos
marze u prodajnoj robi, a za to nam koristi formula za prosje¢nu marzu prodavaonice koja
koje se moze izracunati na slijede¢i nacin:

Slika 2: Prosje¢na marza
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Potrazna strana racuna 6681
% marZe prodavaonice = x 100
Dugovna strana racuna 663

6681- Racun marze u prodavaonici
663 — Racun robe u prodavaonici

Izvor: Izvor: Juri¢ D., Nabava i prodaja robe u trgovini na malo, Racunovodstvo, revizija i
financije, Zagreb, listopad 2012.

Primjer:

U primjeru knjizenja primjenjuje se kako to dopusta MRS 2, t. 17. (ako su rezultati priblizno
jednaki troSku) tehnika mjerenja troskova zaliha trgovacke robe po metodi trgovine na malo.
TroSak zaliha ¢e se na ovaj nacin izracunati na nacin da se pomocu odredenog postotka bruto
marze smanji vrijednost prodaje zaliha. Obracun se radi na nacin da se prosje€na marZa
primjenjuje na maloprodajnu cijenu prodane robe.

1. Od dobavljaca “ABC” d.o.0. nabavljeno je robe prema racunu dobavljaca u iznosu od
80.000,00 kn (vrijednost isporuke 64.000,00 kn + 25% PDV-a 16.000 kn). Takoder je
primljen ra¢un za dostavu robe u iznosu od 1000, kn plus PDV. Ispostavlja se kalkulacija i
zaduZuje se prodavaonica. Iznos marze je 100%.

2. Dnevni promet prodavaonice “c” d.o.0. iznosi 4.000,00 kn, i to svota obracunanog PDV-a u
dnevnom utrsku prodavaonice iznosi 4.000,00 x20% = 800 kn.

3. U prodavaonici se razduzuje prodana roba u obracunskom razdoblju. Takoder je potrebno
izraCunati prosjeénu marzu.

Kupovna cijena robe od dobavljaca

1) 64.000,00 kn

Obveza dobavljac za robu 2200

80.000,00 kn 1)

Potrazivanje za pretporez 25 %18002

1) 16.000,00 kn
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Obveza dobavljac¢ uslugu dostave 2200

1.250,00 kn 1a)

Ovisni tros. nabave robe - prijevoz 6510

1a) 1.000,00 kn

Potrazivanje za pretporez 25 % 18002

1a) 250,00 kn

Obracun kalkulacije:

1. Neto-nabavna cijena robe (kupovna cijena bez PDV-a) 64.000,00 kn

2. + ovisni tros§kovi nabave (+carina + posebni porezi) 1.000,00 kn
3. = TROSAK NABAVE (Nabavna cijena) 65.000,00 kn
4. + Marza prodavaonice 100 % ili u
(Ako imamo definiranu prodajnu cijenu PC -NC (5-3)) 65.000,00 kn
5. = PRODAJNA CIJENA BEZ PDV-a 130.000,00 kn
6. =1ZNOS 25% PDV-a

32.500,00 kn
1. = PRODAIJNA CIJANA S PDV-om 162.500,00 kn

Evidentiranje kalkulacije u glavnoj knjizi:

Roba i prodavaonici 25% 6630

1b)162.500 kn

Ukalkulirani PDV 25% 6640

1b) 32.500,00 kn
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Razlika u cijeni roba po 25% PDV-a 6670

1b) 65.000,00 kn

Kupovna cijena robe od dobavljaca 6500

1b) 64.000,00 kn

Ovisni troskovi nabavne robe - prijevoz 6510

1.000 kn 1b)

Evidentiranje dnevnog prometa prodavaonice “c” d.o.o. iznosi 4.000,00 kn, i to Svota
obra¢unanog PDV-a u dnevnom utrSku prodavaonice iznosi 4.000,00 x20% = 800 kn

Blagajna prodavaonice 1022

2) 4.000,00 kn

Prihod od prodaje trgovacke robe maloprodaja 7601

4.000,00 kn 2)

Istodobno:

Prihod od prodaje trgovacke robe maloprodaja 7601
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-800,00 kn 2a)

Obveze za PDV 25% 28020

800,00 kn 2a)

U prodavaonici se razduzuje prodana roba u obracunskom razdoblju. Potrebno je izracunati
prosjecnu marzu.

Prosje¢na marza % = potrazni saldo 6670/ dugovni saldo 66300 *100
=65.000,00 / 162.500,00
=0,40*100
=40
Svota marze u prodanoj robi = Utrzak prodavaonice 4.000,00 kn x 40%
=1.600,00 kn

Nakon provedenih obrac¢una, poslovni dogadaj mozemo evidentirati kako slijedi:

Roba i prodavaonici 25% 6630

4000 kn 3)

Ukalkulirani PDV 25% 6640

3) 800 kn
Razlika u cijeni roba po 25% PDV-a 6670
1600 kn 3)
Rashodi prodane robe sa zalihe 7100

3) 1600 kn
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2.1.2 6.1.6. Obveze

Obveza je sadasnja obveza poduzetnika, proizasla iz proslih dogadanja i za Cije se podmirenje

ocekuje odljev resursa, kako to definira HSFI 13. Klasificiramo ih kao kratkoro¢ne i

dugoroc¢ne. Da bi se obveza mogla klasificirati kao kratkoro¢na, mora ispunjavati slijedece

kriterije (HSFI 13, narodne-novine.nn.hr):

- ocekuje se da ¢e se podmiriti u redovnom tijeku poslovnog
ciklusa,

- dospijeva za podmirenje u roku unutar dvanaest mjeseci poslije
datuma bilance,

- primarno se drzi radi trgovanja,

- poduzetnik nema bezuvjetno pravo odgadati podmirenje obveze
za najmanje dvanaest mjeseci poslije datuma bilance.

Kada  obveze ne ispunjavaju prethodno navedene kriterije

svrstavamo ih u dugoro¢ne obveze.

Primjer evidentiranja dugorocne obveze:
Poduzetnik ,,ABC* primio je zajam od poduze¢a ,, XY* u iznosu od 250.000 KN, na rok
oplate od 5 godina, sredstva su doznacena na ziro racun.

Dugorocne obveze za zajmove

250.000,00 kn

Ziro ratun transakcijski ra¢uni u bankama 1000

250.000,00 kn

2.1.3 6.1.7. Kapital

Kapital (poslovni.hr): se u poslovnoj
ekonomiji koristi za oznaCavanje veli€ine
vlasnicke glavnice (vlastitog kapitala
poduzeca). Prema medunarodnim
racunovodstvenim standardima, vlasnicka
glavnica je kapital poduzeca koji bez obzira
na tip vlasniStva obuhvaca: vrijednost uloga




pojedinacnih ulagaca, vrijednost izdanih dionica i ostalo neimenovano vlasni§tvo imovine kao
Sto je raspolozivi dohodak iznad dionickih premija, povecanje vrijednosti imovine zbog
pozitivnih efekata revalorizacije, rezerve i nerasporedeni dobitak.

Tri su vrste vlasnicke glavnice, tj. vlastitog kapitala: inokosni kapital, ortacki kapital i
dionicarski kapital. Inokosni je kapital onaj Ciji je vlasnik jedna osoba. Vlasnik odgovara za
dugove svojeg poduzeéa neograniCeno svojom cjelokupnom imovinom (poslovnom i
osobnom). Kapital koji posjeduju vlasnici ortackih poduzeca je ortacki kapital. Iako je ova
vrsta kapitala po karakteristikama identi¢na inokosnom, postoji moguénost da neki vlasnici
imaju limitiranu odgovornost u visini poslovne imovine (komanditna drusStva). Tre¢a vrsta
kapitala je dionicarski (korporacijski) kapital. Ovaj kapital podijeljen je na dionice i ima visok
stupanj mobilnosti na trziStu kapitala. Odgovornost njegovih vlasnika limitirana je na visinu
poslovne imovine.

1. novac koji pojedinac ili poduzece ulaze u zapocinjanje ili dalje odvijanje poslovnog
pothvata. Kapital oznacava ukupnu vrijednost imovine poduzeca (financiranu iz
vlastitih i/ili tudih izvora). Kapital se dakle moze promatrati kao imovina (aktiva) ili
vlasniStvo (pasiva), tj. kao njihova meduovisnost;

2. dugoro¢na pasiva poduzeca (vlasnicka glavnica i dugoro¢ni dugovi);

3. u makroekonomiji, imovina sposobna za stvaranje dodatne imovine.

Kapital se definira kao vlastiti izvor financiranja imovine, a izraunava se kao ostatak
imovine poduzetnika nakon odbitka svih njegovih obveza, te se sastoji od (HSFI 12
http://narodne-novine.nn.hr):

- upisanog kapitala

- kapitalnih rezervi,

- revalorizacijskih rezervi,

- rezervi fer vrijednosti,

- rezervi iz dobiti,

- zadrzane dobiti ili prenesenog gubitka te, dobiti ili gubitka tekuce godine.

Primjer evidentiranja na karticama glavne knjige:
Dobitak poslovne godine utvrden je Racunom dobiti i gubitka u iznosu od 40.000 kn
evidentiran na racunu 9500 — dobitak poslovne godine, te se prema odluci skupstine
dionicara, provodi raspored dobitka, na slijede¢i nacin:

— Nalana X 10.000 kn

— Naclana'Y 15.000 kn

— Naclana Z 15.000 kn

9420 Dobit poslovne godine

40.000,00 kn

9401 zadrzana dobit-analitika ¢lan X
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10.000,00 kn

9401 zadrzana dobit-analitika ¢lan Y

15.000,00 kn

9401 zadrzana dobit-analitika ¢lan Z

15.000,00 kn

6.2. Vazno / iznimke

Svakako se preporucuje za svaku poslovnu organizaciju angazirati knjigovodstveni ured ili
formirati interno knjigovodstvo, ovisno o veli¢ini poduze¢a. Minimum na §to bi se odgovoran
knjigovoda trebao obvezati prilikom prihvacanja angazmana je da ¢e sve svoje usluge pruzati
u dobroj vjeri, sukladno pravilima struke i paznjom dobrog stru¢njaka. Nazalost, ako
ugovorom nije definirano koje je odgovornosti knjigovoda prihvatom angazmana za pruzanje
knjigovodstvenih usluga preuzeo na sebe, teSko ¢e biti dokazati isklju¢ivo njegovu
odgovornost za nastale propuste.

6.3. Savjeti stru¢njaka

Svaki knjigovoda mora se sustavno usavrSavati, drzati zakonskih propisa i etickog kodeksa.
PoZeljno je pretplatiti se na relevantne publikacije kako bi osoba stalno bila u toku s
zakonodavnim izmjenama. S druge strane, menadzment poslovne organizacije vitalno je
zainteresiran za financijski polozaj poduzefa 1 njegovu profitabilnost. Zbog toga se
menadZzment brine da dobije Sto ceSce 1 Sto brze financijske izvjestaje, tako da moze poduzeti
akcije kako bi popravio podrudja sa slabim rezultatima. Investitori ¢e posebno biti
zainteresirani za godiSnje financijske izvjeStaje jer su to izvjeStaji koje najviSe koriste
donositelji odluka izvan poduzeca. Na primjer, ako vjerovnici vide bilancu na kraju godine
kao ,,jaku®, bit ¢e vise spremni dati kredit poduzecu nego ako je financijski polozaj poduzeca
slab.

6.4. Dodatna literatura
1. Tjednik 1 oglasnik Burza, autor teksta Mario VerSi¢, konzultant 1 ovlasteni revizor,

Finvers d.o.o. za poslovno i financijsko savjetovanje, Rijeka,
https://burza.com.hr/portal/sto-je-to-nematerijalna-imovina/7239
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U stru¢nom ¢lanku obraduje se tematika nematerijalne imovine te njezina pojavnost u
poduzecu.

2. Jelena Petermanec, Racunovodstveni informacijski podsustav dugotrajne materijalne
imovine u trgovackom drustvu signal sistem d.o.o., zavrSni rad, Sveuciliste Jurja Dobrile

u  Puli, Fakultet ekonomije i turizma «Dr. Mijo Mirkoviéy,
https://repozitorij.unipu.hr/islandora/object/unipu%3A600/datastream/PDF/view
3. Portal Moj-bankar.hr, Potrazivanja od kupaca, http://www.moj-

bankar.hr/Kazalo/P/Potra%C5%BEivanja-od-kupaca

4. Algebra:https://www.algebra.hr/certifikacijski-seminari/wp-
content/uploads/2015/12/Knjigovo%C4%91a-preview.pdf
Clanak ukratko prikazuje knjigovodstvo poduzeéa i njegove osnovne elemente koje
polaznik moze koristiti za kratko ponavljanje temeljnih ra¢unovodstvenih pravila i
elemenata.

6.5. Pitanja i vjezba

1. Pitanja

1. Prema kontnom planu i temeljnim klju¢evima, kratkotrajna imovina se dijeli na sljedece
razrede:

a)l, 36

b)0, 4,5

€)1,37

d)1,4,7

2. Sto se od navedenog smatra kratkotrajnom financijskom imovinom?
a) Rezerve za vlastite dionice

b) Zadrzana dobit

c) Ulaganja u vrijednosne papire

d) Predujmovi za zalihe

2. Vjezba

Na internetu pronadite kontni plan koji se primjenjuje u Republici Hrvatskoj. Prema kontnom
planu odredite konta za sljede¢e poslovne promjene: Ulaganja u internetske stranice,
Zemljista, Oprema, Ulaganja u drZzavne obveznice, Escrow rac¢un, Kupci usluga iz EU.

Rijesenje:
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Modul 4 - MOGUCNOSTI FINANCIRANJA POSLOVANJA
Uvod

Ovaj modul dizajniran je kako na jednom mjestu pruzio informacije o moguénostima
poduzetnika za financiranje svojih poslovnih pothvata. Analiziraju se mogucnosti financiranja
putem drzavnih potpora i Europskih fondova, uzevsi u obzir i moguénosti financiranja putem
poslovnih banaka. Nakon analiziranja ovog modula, mo¢i Cete:

— znati osnove moguénosti dobivanja drzavnih potpora za investiranje

— prepoznati razli¢ite mogucnosti financiranja poslovanja

— znati pronaci natjecaje iz Europskih fondova

— poznavati sustav Europskih strukturnih i investicijskih fondova u Republici Hrvatskoj

Rjecnik

Bespovratna sredstva - Iznos koji provedbeno tijelo 1 dodijeli za odredenu svrhu
prihvatljivom primatelju (korisniku). Bespovratna sredstva ovise o odredenim uvjetima
vezanima uz koriStenje, odrzavanje utvrdenih standarda kao i razmjernom doprinosu
korisnika. Bespovratna sredstva ¢e se utvrditi u apsolutnim iznosima i omjeru.

eFondovi - Integrirani sustav upravljanja i kontrole ESI fondova

ESI fondovi - Europski strukturni i investicijski fondovi - ESF, EFRR, KF, EFPR i EPFRR,
sukladno recitalu 2. Uredbe (EU) br. 1303/2013.

Fondovi - Fondovi - ESF, EFRR i KF, sukladno preambuli 9. Uredbe (EU) br. 1303/2013.

Korisnici — Korisnici su svi oni koji na bilo koji na¢in imaju koristi od provedbe projekta. Pri
navedenom razlikujemo: (a) ciljna(e) grupa(e): grupa/tijelo na koje ¢e neposredno pozitivho
utjecati projekt u pogledu svrhe projekta; (b) krajnji korisnici: oni koji imaju dugoro¢nu korist
od projekta na nivou cijelog drustva ili skupine opéenito

Kriteriji dodjele bespovratnih Sredstava - Kriteriji dodjele bespovratnih sredstava su
kriteriji koji se primjenjuju na sve projekte OP-a te ukljucuju Kriterije odabira i Kriterije
prihvatljivosti.

Malo i srednje poduzeée (MSP) — oznaCava malo i srednje poduzece Sukladno Prilogu 1.
Uredbe 651/2014

Poduzeée - Poduzece je svaki subjekt koji se bavi ekonomskom djelatnos¢u, bez obzira na
njegov pravni oblik.

Poslovni plan - Poslovni plan oznacava opis poslovne ideje i mjera koje su potrebne za
realizaciju posla. Osim toga sadrzi procjenu potrebnih ljudskih i financijskih resursa
(troskova) 1 ocekivani prihod kako bi se procijenila isplativost investicije.

Prijavitelj - Svaka pravna osoba javnog ili privatnog prava, ukljucujuéi osobe privatnog

prava registrirane za obavljanje gospodarske djelatnosti i subjekte malog gospodarstva kako
su definirani u ¢lanku 1. Priloga Preporuci Europske komisije 2003/361/EZ, koja je izravno
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odgovorna za pokretanje, upravljanje, provedbu i ostvarenje rezultata projekta, odgovoran za
pripremu projektnog prijedloga 1 njegovo podnosSenje na Poziv na dostavu projektnih
prijedloga, u cilju dobivanja sufinanciranja za provedbu projekta; prijavljuje se samostalno ili
s jednim ili viSe partnera; moze biti konzorcij odnosno zajednica prijavitelja ¢iji su ¢lanovi
osobe javnoga ili privatnoga prava, udruzene u svrhu zajednickog djelovanja u provedbi
projekta, pri cemu vodeci (Celni) ¢lan u svojstvu korisnika bespovratnih sredstava potpisuje
Ugovor o dodjeli bespovratnih sredstava ili se na njega naslovljava Obavijest o dodjeli
bespovratnih sredstava, odgovoran je za cjelokupnu provedbu projekta te prema drugoj
ugovornoj strani/stranama nastupa u ime svih ostalih ¢lanova.

Projekt - Pojedina aktivnost, skupina aktivnosti ili nekoliko skupina aktivnosti ograniceni
vremenom 1 mjestom i1 usmjereni k postizanju odredenog cilja za koji se trazi ili koristi
potpora.

Troskovi - Troskovi su u novcu izrazene koli¢ine resursa, upotrijebljene u svrhu ostvarenja
jednog ili viSe ciljeva projekta.

1. Drzavna sredstva (ukljucujuéi programe financiranja u vezi s osnivanjem / daljnjim
razvojem poslovanja kroz nacionalne programe)

1.1. Teorijski okvir

Drzavna sredstva koja omoguéuju odredene programe financiranja u vezi s osnivanjem i/ili
daljnjim razvojem poslovanja odnose se na poticajne mjere. Poticajne mjere u Hrvatskoj
posebno su razradene 1 omogucene zakonom, kako bi se iniciralo poduzetnicko ulaganje od
domacih i/ili stranih investitora u svrhu poveéanja konkurentnosti hrvatskog gospodarstva.
Ravnopravnost stranaka i1 jednakost u postupanju, temeljna su nacela u postupku odredivanja
poticajnih mjera za investitore gdje prava i obveze na jednaki nacin pripadaju domacéim 1
stranim ulaga¢ima. Stoga, na jednaki nacin, domaci i strani ulaga¢i imaju pristup
bespovratnim, nov€anim potporama te poreznim olakSicama.

Poticajne mjere mogu koristiti poduzetnici registrirani u Republici Hrvatskoj koja izvrSe
ulaganje u dugotrajnu imovinu u minimalnom iznosu od:
e 50.000€ i uz otvaranje najmanje 3 nova radna mjesta za mikro poduzetnike
e 150.000€ i1 uz otvaranje najmanje 5 novih radnih mjesta za male, srednje i velike
poduzetnike
e 50.000 € 1 uz uvjet otvaranja najmanje 10 novih radnih mjesta za centre za razvoj
informacijsko-komunikacijskih sustava i softvera

Potpora za pocCetnu investiciju se izracunava kao postotak vrijednosti investicije, a koja se
utvrduje na temelju opravdanih troSkova investicije. Opravdani troSkovi investicije su:

e materijalna (vrijednost nekretnina/zgrada i opreme/strojeva) te nematerijalna imovina

(prava na patente, licence, know-how), ili

e 2 godine bruto place
Minimalno razdoblje o€uvanja investicije i otvorenih novih radnih mjesta povezanih s
ulaganjem je 5 godina za velike poduzetnike, a 3 godine za male i srednje poduzetnike, ali ne
moze biti kra¢e od razdoblja koriStenja poticajnih mjera.
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1.2. VaZno: Poticajne mjere za realizaciju investicijskih projekata

Poticajne mjere za investicijske projekte u Republici Hrvatskoj uredene su Zakonom o
poticanju ulaganja (NN, br. 102/15, 25/18) i odnose se na investicijske projekte u:

e proizvodno-preradivackim aktivnostima,

e razvojno-inovacijskim aktivnostima,

e aktivnostima poslovne podrske i

e aktivnostima usluga visoke dodane vrijednosti.

Prema navedenom, svim ulaga¢ima koji ulazu u proizvodno-preradivacke, razvojno-
inovacijske, aktivnosti poslovne podrSke i aktivnosti usluga visoke dodane vrijednosti,
Republika Hrvatska nudi potpore od kojih su za veéinu poduzetnika najprivlacnije porezne
olaksice. U praksi ovo znaci plac¢anje nize stope ili oslobodenje od plac¢anja poreza na dobit.

Kada govorimo o investicijama i investicijskim aktivnostima, potrebno je analizirati sam
pojam investicije. Investicija se definira kao ulaganje u dugotrajnu imovinu (materijalnu i
nematerijalnu) unesenu u vlasnis§tvo nositelja poticajnih mjera (min. iznos 150.000 eura
odnosno 50.000 eura za mikro poduzetnike), a odnosi se na osnivanje novog poduzeca,
prosirenje postojeceg ili modernizaciju ili poboljSanje poslovnog procesa. Primjerice, u
odnosu na nekretninu, standardnu vrijednost odnosno osnovicu sainjava vrijednost
nekretnine/zgrade i1 opreme/strojeva (standardna osnovica). U sektoru prometa troSkovi
kupnje transportne opreme (pokretna imovina) ne mogu biti ukljuc¢eni u opravdane troskove
investicije (standardnu osnovicu). U opravdane troSkove investicije nefe se uraCunavati
zemljiste, ranije izgradene zgrade/gradevine i ranije koriStena oprema/strojevi.

Pod investicijom i opravdanim troskovima investicije mogu se podrazumijevati odredene
kategorije nematerijalnih investicija (patenti, licencije, know-how) do grani¢nog iznosa od
50% standardne osnovice. Nematerijalna imovina koja predstavlja opravdane troskove
investicije mora zadovoljavati sljedece uvjete:
— mora se koristiti isklju¢ivo u nositelju poticajnih mjera,
— mora se smatrati imovinom s moguc¢noscu otpisa (amortiziraju¢a imovina),
— mora biti kupljena od tre¢ih strana po trziSnim uvjetima, iskljucujuéi povezane
poduzetnike,
— mora biti ukljuena u imovinu nositelja poticajnih mjera, odnosno mora biti iskazana u
bilanci nositelja poticajnih mjera najmanje pet godina.

Investicijom se smatra i otvaranje novih radnih mjesta povezanih s investicijom, a standardna
osnovica u navedenoj investiciji, izratunava se kao bruto place u dvogodisnjem razdoblju.

Poticanje ulaganja u Republici Hrvatskoj u smislu vazeceg Zakona o poticanju

ulaganja predstavlja sustav potpora za ulaganje i poticajnih mjera za pravovremeno ostvarenje
potrebnih investicijskih aktivnosti te se odreduju nacini i1 rokovi ispunjenja svih potrebnih
investicijskih aktivnosti, a u cilju uspjesnog i vremenski odredenog ostvarenja predmetnog
investicijskog projekta na teritoriju Republike Hrvatske.

U odnosu na potpore, razraden je ¢itav niz mogucénosti za poduzetnike, a one se odnose na:

1. porezne potpore za mikro-poduzetnike
2. porezne potpore za male, srednje i velike poduzetnike
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potpore za opravdane troskove novih radnih mjesta povezanih s projektom ulaganja
potpore za opravdane troskove usavrSavanja povezanih s projektom ulaganja

potpore za:

a. razvojno-inovacijske aktivnosti

b. aktivnosti poslovne podrske i

c. aktivnosti usluga visoke dodane vrijednosti

6. potpore za kapitalne troSkove projekta ulaganja

potpore za radno intenzivne projekte ulaganja

8. potpore za projekte ulaganja kroz gospodarsko aktiviranje neaktivne imovine u vlasnistvu
Republike Hrvatske

ok w

~

1.2.1. Porezne potpore

Porezne potpore za mikro-poduzetnike su umanjenje stope poreza na dobit za 50% od
propisane stope u razdoblju do 5 godina, uz uvjet minimalnog ulaganja u dugotrajnu imovinu
od 50.000 eura i otvaranja minimalno 3 nova radna mjesta povezana s projektom ulaganja, i to
unutar razdoblja od godine dana od pocetka ulaganja.

Porezne potpore za male, srednje i velike poduzetnike sadrzane su u umanjenju stope poreza
na dobit od 50-100% od propisane stope u razdoblju do 10 godina, uz uvjet ulaganja u
dugotrajnu imovinu i otvaranje novih radnih mjesta povezanih s projektom ulaganja u
trogodiSnjem razdoblju realizacije projekta. Umanjenje porezne stope ovisi o visini ulaganja 1
broju novih radnih mjesta.

Propisana stopa poreza na dobit u RH je 18%, §to znaci da se temeljem Zakon 0 poticanju
ulaganja moZe placati porez na dobit po niZoj stopi od 9% ili 4,5%, odnosno moguce je 1
potpuno oslobodenje i neplacanje poreza na dobit kada cijeli iznos poreza predstavlja drzavnu
potporu.

POREZNE POTPORE

Min. broj | Umanjenje .| Min. razdoblje
.. . . . Max. razdoblje| ", . .
Visina ulaganja |novih  radnih|stope poreza ofuvanja ulaganja

mjesta na dobit koriStenja i radnih mjesta
>50.000 € 3 50% 5 godina 3 godine
150.000 — 1 mil. 5 godina za velike

5 50% 10 godina poduzetnike/

3 godine za MSP

5 godina za velike
1-3mil€ 10 75% 10 godina poduzetnike /

3 godine za MSP

5 godina za velike
preko 3 mil. € 15 100% 10 godina poduzetnike /

3 godine za MSP

€

Iznos investicije | Broj Razdoblje | Razdoblje Umanjenje

(€ mil.) novozaposlenih (godine) oc¢uvanja novih stope
radnih mjesta poreza na
(godine) dobit
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0,15-1(0,05-1za |5 (3 zamikro,10 |10 (5za 3 (SME), 5 (veliki) | 50%
mikro i za centre | za centre mikro)

za razvoj za razvoj

informacijsko- informacijsko-

komunikacijskih komunikacijskih

sustava i softvera) | sustava i softvera)

1-3 10 10 3 (SME), 5 (veliki) | 75%
>3 15 10 3 (SME), 5 (veliki) | 100%

1.2.2. Potpore za radna mjesta

Bespovratne nov¢ane potpore za opravdane troSkove novih radnih mjesta povezanih s

Stopa Poticajne mjere za Poticajne mjere | Poticajne mjere za
nezaposlenosti | opravdane troskove za razvojno aktivnosti poslovne
po Zupanijama | otvaranja novih radnih | inovacijske podrske i aktivnosti
mjesta* aktivnosti usluga visoke dodane
vrijednosti
<10% 10% (max. 3,000 €) za +50% (1,500 €) | +25% (750 €)
zaposljavanje grupa
osoba propisanih
¢lankom 9. stavkom 3.
Uredbe*
4% (max. 1,200 €) za +50% (600 €) | +25% (300 €)
zaposljavanje ostalih
osoba
10-20% 20% (max. 6,000 €) za +50% (3,000 €) | +25% (1,500 €)
zapoSljavanje grupa
osoba propisanih
¢lankom 9. stavkom 3.
Uredbe*
8% (max. 2,400 €) za +50% (1,200 €) | +25% (600 €)
zaposljavanje ostalih
osoba
>20% do 30% (max. 9,000 €) +50% (4,500 €) | +25% (2,250 €)
12% (max. 3,600 €) za | +50 % (1,800 €) | +25% (900 €)
zapoS$ljavanje ostalih
osoba

projektom ulaganja su u visini od 10 do 30% ukupnog troska dvogodis$nje place (bruto 2),
odnosno max. od 3.000 do 9.000 eura po novootvorenom radnom mjestu, ovisno o stopi
nezaposlenosti u Zupaniji gdje se projekt ulaganja realizira.

* Clanak 9. stavak 3. Uredbe o poticanju ulaganja (NN, 31/16) predvida poticajne mjere za
zapoSljavanje nezaposlene osobe koja je prije sklapanja ugovora o radu s nositeljem
poticajnih mjera bila minimalno tri mjeseca prijavljena u evidenciji nezaposlenih Hrvatskog
zavoda za zapoSljavanje; ili za zapoSljavanje osobe koja se prvi puta zaposljava i to za 0sobu
bez zanimanja, osobu pomo¢nih zanimanja i strukovnih zanimanja, do 25 godina starosti, bez
prijave u evidenciji nezaposlenih; ili za zapoS$ljavanje osobe koja se prvi put zaposljava,
stecene srednje, vise ili visoke stru¢ne spreme, do 29 godina starosti, bez prijave u evidenciji
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nezaposlenih Hrvatskog zavoda za zapoSljavanje; ili za zaposljavanje osobe do 29 godina
starosti koja je prijavljena u evidenciji nezaposlenih Hrvatskog zavoda za zapos$ljavanje u
roku od 90 dana od dana diplomiranja, stjecanja zvanja/zanimanja po zavrsetku redovnog
srednjoSkolskog obrazovanja ili osobu bez zanimanja po =zavrSetku osnovnoskolskog
obrazovanja; ili za zapoS$ljavanje osobe kojoj je otkazan ugovor o radu zbog otvaranja
steCajnog postupka.

1.2.3. Potpore za usavrSavanje radnika

Intenzitet potpore za opravdane troSkove usavrSavanja radnika na novim radnim mjestima
povezanim s projektom ulaganja ne premasuje 50% prihvatljivih troskova usavr$avanja, a
moze se povecati do 70% kako slijedi:

— za 10% ako se usavrSavanje provodi za radnike s invaliditetom

— za 10% ako se potpora dodjeljuje srednjem poduzetniku

— za 20% ako se potpora dodjeljuje malom i mikropoduzetniku
Visina bespovratne novcane potpore za usavrSavanje moze iznositi maksimalno do 50%
bespovratne nov€ane potpore za otvaranje novih radnih mjesta povezanih s ulaganjem.

Ne moze prelaziti maksimalne intenzitete kako slijedi:

do 50% prihvatljivih | + 10% za| +10% ako  se | +20% ako se potpora

troskova usavrSavanje radnika | potpora dodjeljuje | dodjeljuje malom i

usavr$avanja** s invaliditetom* srednjem mikro poduzetniku*
poduzetniku*

*ne smiju premasiti 70% prihvatljivih troskova usavrSavanja, niti 50% visine bespovratne
novCane potpore za otvaranje novih radnih mjesta povezanih s ulaganjem

**Prihvatljivi troSkovi usavrSavanja su troskovi predavaca, za sate tijekom kojih su predavaci
sudjelovali u usavrSavanju; troskovi poslovanja povezani s predavac¢ima i polaznicima, koji su
izravno povezani s projektom usavrSavanja, poput putnih troSkova, troSkova materijala i
potro$ne robe izravno povezanih s projektom, amortizacija alata i opreme, ako se koriste
isklju¢ivo za projekt usavrSavanja; troskovi savjetodavnih usluga povezanih s projektom
usavrSavanja; troSkovi osoblja polaznika wusavrSavanja 1 opéi neizravni troSkovi
(administrativni troS§kovi, najam, rezijski troSkovi) za sate koje polaznici usavrSavanja
provedu u usavrSavanju. TroSkovi smjeStaja su iskljuceni. Potpore se ne dodjeljuju za
usavrSavanje koje poduzetnici provode radi osiguravanja sukladnosti s obveznim nacionalnim
normama 0 usavrSavanju.
U slucajevima gdje potpora ukljucuje oba oblika usavrSavanja; posebno i opce, odnosno u
slu¢ajevima gdje se ne moze razdvojiti poseban i op¢i karakter usavrSavanja, primjenjivat ¢e
se obracun maksimalnog intenziteta za posebno usavrSavanje.

1.2.4. Potpore za razvojno-inovacijske aktivnosti, aktivnosti poslovne podrske i aktivnosti
usluga visoke dodane vrijednosti

Za investicije u razvojno-inovacijske aktivnosti odobravaju se dodatne potpore za troSkove
otvaranja novih radnih mjesta (uvecanje za 50%) za ulaganja u aktivnosti koje utjeCu na
razvoj novih i znatno unapredenje postojecih proizvoda, proizvodnih serija, procesa i
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tehnologija. Za ulaganja u razvojno-inovacijske aktivnosti mogu se odobriti i bespovratne
novCane potpore za kupnju opreme/strojeva u visini do 20% prihvatljivih troskova, a u
maksimalnom iznosu do 0,5 milijuna eura, uz uvjet da materijalna imovina mora biti visoke
tehnologije.

Za investicije u aktivnosti poslovne podrske odobravaju se dodatne potpore za troSkove
otvaranja novih radnih mjesta (uvecanje za 25%) za ulaganja koja se odnose na centre za
odnose sa kupcima/korisnicima, centre izdvojenih poslovnih aktivnosti, logisticke i
distribucijske centre u proizvodno-preradivackim djelatnostima, te centre za razvoj
informacijsko-komunikacijskih sustava i softvera. Aktivnosti poslovne podrske detaljno se
odnose na:

e Centri za odnose s kupcima/korisnicima — svi oblici pozivnih centara, multimedijskih
kontaktnih centara i drugi tipovi kontaktnih centara s kupcima/klijentima usmjerenih
na tehniCku podrsku i rjeSavanje problema kupaca/klijenata.

e Centri izdvojenih poslovnih aktivnosti: usmjereni na izdvajanje i koncentraciju
poslovnih aktivnosti, kao S§to su: financije, racunovodstvo, marketing, dizajn
proizvoda, audio-vizualna djelatnost, razvoj ljudskih potencijala i razvoj informacijske
tehnologije.

e Logisticki i distribucijski centri: usmjereni na osnivanje i izgradnju logisti¢ko-
distribucijskih centara visoke tehnologije koji omogucavaju: intermodalni transport
robe, skladistenje robe, pakiranje i manipuliranje robom radi znatnog unapredenja
logistickih i distribucijskih operacija unutar poslovnih procesa te isporuku dobara.

o Centri za razvoj informacijsko-komunikacijskih sustava i softvera: razvoj i primjena
informacijskih sustava, izdvajanje upravljanja informacijskim sustavima, razvoj
telekomunikacijsko-mreznih operacijskih centara te razvoj i primjena novih
softverskih rjesenja.

Za investicije u aktivnosti usluga visoke dodane vrijednosti odobravaju se dodatne potpore
za troskove otvaranja novih radnih mjesta (uvecanje za 25%) za ulaganja u projekte npr. u
sektoru turizma (poput projekata koji se donose na smjeStajne objekte: hotel, apart-hotel,
turisticko naselje ili kamp kategorije 4 ili vise zvjezdica, zdravstveni, kongresni, nauticki ili
kulturni turizam te na zabavne i rekreacijske centre). Aktivnosti usluga visoke dodane
vrijednosti se odnose na:

o Aktivnosti kreativnih usluga: aktivnosti u podrucju arhitekture, dizajna, razli€itih
oblika medijske komunikacije, promidzbe, izdavastva, kulture, kreativne industrije i
drugih aktivnosti u podru¢ju umjetnosti

e Aktivnosti ugostiteljsko-turistickih usluga su:
— projekti ugostiteljsko-turistickih objekata za smjestaj, kategorije Cetiri ili pet
zvjezdica, vrste: hotel, aparthotel, turisticko naselje i kampovi
— projekti ugostiteljsko-turistickih objekata — hotel bastina i drugih vrsta smjestajnih
objekata nastalih obnovom kulturno-povijesne bastine uz obveznu dostavu
konzervatorskih uvjeta obnove
— projekti prate¢ih sadrzaja svih prethodno navedenih vrsta smjeStajnih objekata
— projekti zdravstvenog, kongresnog, nautickog, kulturnog turizma, golf turizma,
zabavnih 1/ili rekreacijskih centara i parkova, turisticko-ekoloSkih projekata te drugih
inovativnih projekata u turizmu visoke dodane vrijednosti.

o Aktivnosti usluga industrijskog inZenjeringa.

Osim turistickih projekata tu su i aktivnosti kreativnih usluga (aktivnosti u podrucju
arhitekture, dizajna, promidzbe 1 drugih aktivnosti u podru¢ju umjetnosti), zatim aktivnosti
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upravljackih, savjetodavnih, edukativnih usluga te aktivnosti usluga industrijskog
inZenjeringa.

Razvojno inovacijske aktivnosti koje utjeCu na razvoj novih i znatno unapredenje postojecih
proizvoda, proizvodnih serija i procesa te proizvodnih tehnologija. Za investicije u tehnoloske
razvojno-inovacijske aktivnosti, odobrit ¢e se bespovratna novCana potpora za kupnju
opreme/strojeva u visini do 20% stvarnih opravdanih troskova kupnje opreme/strojeva, a u
maksimalnom iznosu protuvrijednosti kuna do 0,5 milijuna eura, uz uvjet da kupljena
oprema/strojevi mora biti visoke tehnologije.

1.2.5. Potpore za kapitalne tro§kove projekta ulaganja

Potpore za kapitalne troskove projekta ulaganja odobravaju se za proizvodno-preradivacke
aktivnosti i to za ulaganja u dugotrajnu imovinu u iznosu od najmanje 5 milijuna eura, uz
uvjet otvaranja najmanje 50 novih radnih mjesta. Uvjet je da udio ulaganja u
strojevima/opremi iznosi minimalno 40% od ukupne vrijednosti projekta ulaganja, a
minimalno 50% od kupljenih strojeva/opreme, mora biti oprema visoke tehnologije. Ove
bespovratne nov¢ane potpore u iznosima max. od 0,5 ili 1 milijun eura, ovise o stopi
nezaposlenosti u zupaniji gdje se projekt ulaganja realizira.

POTPORE ZA KAPITALNE TROSKOVE PROJEKTA ULAGANJA

Visina ulaganja N(_)va radna | Zupanijska stopa Visina potpore
mjesta nezaposlenosti (postotak kapitalnih tro§kova)
>S5S mil. € >50 10-20% 10%, odnosno max do 0,5 mil. €
iznad 20% 20%, odnosno max do 1 mil. €

Uvjeti za ostvarivanje prava na poticajne mjere za kapitalne troSkove investicijskog projekta:
investicija u dugotrajnu imovinu u iznosu od najmanje 5 milijuna eura uz uvjet otvaranja
najmanje 50 novih radnih mjesta.

Zupanijska Poticaji za kapitalne troskove

stopa

nezaposlenosti

10-20% Bespovratna novcana potpora u iznosu od 10% opravdanih troskova

investicije za:

o troSkove izgradnje nove tvornice, industrijskog postrojenja ili

turistickog objekta,

o troSkove kupnje novih strojeva, odnosno proizvodne opreme,
(u maksimalnom iznosu 0,5 milijuna EUR, uz uvjet da udio ulaganja u
strojevima/opremi iznosi minimalno 40% od ukupne vrijednosti
investicije, a minimalno 50% od kupljenih strojeva/opreme mora biti
oprema visoke tehnologije)
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>20% Bespovratna novcana potpora u iznosu od 20% opravdanih troSkova
investicije za:

e troSkove izgradnje nove tvornice, industrijskog postrojenja ili

turistickog objekta,

e troSkove kupnje novih strojeva, odnosno proizvodne opreme,
(u maksimalnom iznosu 1 milijun EUR, uz uvjet da udio ulaganja u
strojevima/opremi iznosi minimalno 40% od ukupne vrijednosti
investicije, a minimalno 50% od kupljenih strojeva/opreme mora biti
oprema visoke tehnologije)

1.2.6. Potpore za radno-intenzivne projekte ulaganja

Potpore za radno-intenzivne projekte ulaganja su dodatne potpore za troskove otvaranja
radnih mjesta za poduzetnike koji vezano za odobreni projekt ulaganja zaposljavaju
minimalno 100 ili viSe osoba, i to unutar razdoblja od 3 godine nakon pocetka ulaganja.

POTPORE ZA RADNO INTEZIVNE INVESTICIJSKE PROJEKTE
Broj novih radnih mjesta

>100 [>300 [>500

Povecanje potpore za otvaranje novih radnih mjesta za:

+ 25% |+ 50% |+ 100%
Broj novootvorenih Povecanje potpore za otvaranje
radnih mjesta novih radnih mjesta

100 1 viSe 25%
300 1 viSe 50%
5001 vise 100%

1.2.7. Potpore za projekte ulaganja kroz gospodarsko aktiviranje neaktivne imovine u
vlasniStvu Republike Hrvatske

Neaktivnu imovinu ¢ini zemljiSte 1/ili gradevine u vlasniStvu Republike Hrvatske kojim
upravlja Ministarstvo drZzavne imovine, a koja nije u funkciji i na kojoj se ne obavljaju
nikakve gospodarske aktivnosti.

Iznos Broj novo- | Obvezno investiranje u | Potpora Postupak
investicije | zaposlenih | neaktivnu imovinu dobivanja zakupa
(€ mil.)
3 15 povecanje vrijednosti besplatan za ulaganje u JLS
neaktivne imovine za zakup nizeg indeksa
50% unutar 3 godine od | neaktivne razvijenosti (I.-1V.)
davanja imovine u imovine do | — bez dodatnih
zakup u odnosu na 10 godina* | uvjeta
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procijenjenu vrijednost | od poc¢etka | za ulaganje u JLS

imovine u trenutku ulaganja viSeg indeksa

davanja u zakup razvijenosti (V.-
VII11.) — nakon tri
kruga javnog

natjecaja za
prodaju imovine

*nakon isteka zakupa ili dostizanja maksimalnog intenziteta potpore, korisnik potpore moze s
Ministarstvom drzavne imovine sklopiti Ugovor o kupnji te imovine

Prema proceduri prijave za koriStenje poticajnih mjera temeljem Zakona o poticanju ulaganja
(NN 102/15, 25/18) poduzetnik koje zeli steCi status nositelja poticajnih mjera duzan je
podnijeti Prijavu za koriStenje poticajnih mjera u obliku propisanih obrazaca Ministarstvu
gospodarstva, poduzetniStva i obrta.

1.2.8. Uredba o poticanju ulaganja

Provedbeni akt ovog Zakona je Uredba o poticanju ulaganja (NN 31/16) kojom se propisuje
oblik i obvezni sadrzaj Prijave za odobrenje statusa korisnika potpore s pripadajuéim
obrascima, postupak prijave, odobravanja i koriStenja potpora, te obvezni sadrzaj godi$njeg
izvjes€a o izvrSenju projekta ulaganja i koriStenju potpora. Prema propisanoj proceduri,
poduzetnik koji zeli steci status korisnika potpore za ulaganje duzan je podnijeti Prijavu prije
pocetka ulaganja nadleznom Ministarstvu gospodarstva, poduzetni$tva i obrta.

1.2.9. Prijava za odobrenje statusa korisnika potpore za ulaganje

Obvezni prilozi
e obrasci prijave
e skupna izjava
e poslovni plan za 5 godina s projekcijom financijskih izvjestaja (bilanca i racun dobiti
i gubitka)
e gradevinska dozvola ili potvrda glavnog projekta
e zaobrtnike - izjava 0 upisu u sustav poreza na dobit

Prijava se dostavlja Ministarstvu gospodarstva, poduzetniStva i obrta prije pocetka ulaganja.
Potvrda o statusu nositelja poticajnih mjera se izdaje u roku od 60 dana.
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Primjer izraCunavanja drZavne potpore u odnosu na tip investicije:

TIP INVESTICUE

Proizvodno-preradivatke aktivnosti

Zupanija
Velidina poduzeda

Direktni poticaji

Indirektni poticajl

Standardna osnovica - materijalna ulaganja

Nematerijaina ulaganja
Otvaranje novih radnih mjesta
Opravdani trodak investicije

Planirani broj novih radnih mjesta

Ukupan iznos direktnih poticaja

Ukupan iznos indirektnih poticaja

lzgradnja nekretina/fzgrada

Kupnja opreme/strojeva

Iznos nematerijainih ulaganja

Bruto plade x 24 mjeseca

1.000.000,00 EUR
1.000.000,00 EUR

0,00 EUR
432.000,00 EUR

2.000.000,00 EUR

Zadarska fupanija

Iznos trofkova za program opdleg usavriavanja
Iznos trodkova za program posebnog usavriavanja

Potpora za opravdane trodkove otvaranja novih
radnih mjesta
Potpora za opravdane trodkove usavriavanja

Carinska stopa

Stopa poreza na dobit

Srednje
30

0,00 EUR
0,00 EUR

129.600,00 EUR
0,00 EUR

129.600,00 EUR

0%
5%

870.400,00 EUR

Maksimalan intenzitet poticaja

1.000.000,00 EUR|

1.3. Savjeti stru¢njaka

Kako bi investitor mogao znati koliko iznosi njegovo pravo na potporu, potrebno ju je znati
izraCunati u odnosu na postavljene varijable. Ukupna potpora za ulaganje se izracunava kao
postotak vrijednosti ulaganja, odnosno utvrduje se na temelju prihvatljivih troSkova ulaganja
u materijalnu i nematerijalnu imovinu ili na temelju prihvatljivih troSkova otvaranja novih
radnih mjesta povezanih s ulaganjem (trosak plac¢a). Maksimalni intenziteti potpore, utvrdeni
kartom regionalnih potpora, iznose 25 %, 35% 1ili 45% od ukupnih tro§kova ulaganja, ovisno
o tome da li projekt ulaganja realizira mali, srednji ili veliki poduzetnik (trgovacko drustvo ili
obrt koji je obveznik poreza na dobit). Minimalno razdoblje o¢uvanja ulaganja i otvorenih
novih radnih mjesta povezanih s ulaganjem je 5 godina za velike poduzetnike, a 3 godine za

male i srednje poduzetnike, ali ne moze biti krace od razdoblja koristenja potpora.

Prilikom izrac¢una maksimalnih intenziteta potpore, potrebno je voditi se klasifikacijom

poduzetnika sukladno Prilogu I. Uredbe Komisije (EU) br. 651/2014 od 17. lipnja 2014.

Kategorija Broj Godisnji prihod | ili | Ukupna aktiva
poduzetnika* | zaposlenih

Veliki > 250 > 50 milijuna € > 43 milijuna €
Srednji <250 <50 milijuna € <43 milijuna €

Mali <50 <10 milijuna € < 10 milijuna €
Mikro <10 <2 milijuna € <2 milijuna €

*kod klasifikacije poduzetnika treba uzeti u obzir i s poduzetnikom povezana i partnerska

drustva
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1.4. Dodatna literatura

— Investicijski programi u Republici Hrvatskoj
https://www.mingo.hr/page/kategorija/investicije

— Vodi¢ kroz Zakon o poticanju ulaganja, https://www.mingo.hr/page/kategorija/vodic-
kroz-zakon-o-poticanju-investicija

— Vodic€ za ulagace, https://www.mingo.hr/page/kategorija/vodic-za-ulagace

— Kalkulator poticaja, http://www.aik-invest.hr/investicijski-vodic/kalkulator-poticaja/

— Novak Branko: Odluc¢ivanje u financijskom upravljanju. Ekonomski fakultet u
Osijeku, Osijek, 2002.

— Ross, Westerfield, Jordan; Fundamentals of Corporate Finance, McGraw Hill, Boston,
2003.

— Berman, K, Knight, J. Financial Intelligence, Cash is king, Harvard Business School
Press, Boston, 2006.

Hale, R.H., Credit Analysis: A Complete Guide, John Wiley & Sons, New York, 1983.
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1.5. Vjezba i pitanja

1. Poticajne mjere mogu koristiti poduzetnici registrirani u Republici Hrvatskoj koja izvrSe
ulaganje u dugotrajnu imovinu u minimalnom iznosu od:

a) 50.000€ i uz otvaranje najmanje 3 nova radna mjesta za mikro poduzetnike

b) 20.000€ i uz otvaranje najmanje 2 nova radna mjesta za mikro poduzetnike

c) 10.000€ i uz otvaranje najmanje 1 novo radno mjesto za mikro poduzetnike

d) 40.000€ i uz otvaranje najmanje 4 nova radna mjesta za mikro poduzetnike

2. Potpore za kapitalne troskove projekta ulaganja odobravaju se za proizvodno-preradivacke
aktivnosti i to za ulaganja u dugotrajnu imovinu u iznosu od najmanje 5 milijuna eura, uz
uvjet otvaranja:

a) najmanje 20 novih radnih mjesta

b) najmanje 30 novih radnih mjesta

c) najmanje 40 novih radnih mjesta

d) najmanje 50 novih radnih mjesta

3. Vjezba

Investitor dolazi s projektom izravnog stranog ulaganja, putem kojeg zeli uloziti u kupnju
tvornice 1 milijun eura uz otvaranje 5 nova radna mjesta. Prezentirajte investitoru njegove
mogucénosti za dobivanje drzavnih poticaja.

2. EU fondovi (ukljucujuéi programe financiranja u vezi s uspostavljanjem / daljnjim
razvojem poslovanja kroz fondove Europske unije)

2.1. Teorijski okvir

Javne politike Europske unije Cine osnove strateSkog usmjeravanja politika drZava €lanica 1
drzava kandidatkinja za Clanstvo u Europskoj uniji, 1 temelj su za odredivanje ciljeva ¢ije
ostvarenje ¢e se poticati financiranjem kroz EU fondove. EU fondovi su novac europskih
gradana koji se, sukladno odredenim pravilima i procedurama, dodjeljuju raznim korisnicima
za provedbu projekata koji trebaju pridonijeti postizanju spomenutih klju¢nih javnih politika
EU. Europski fondovi su financijski instrumenti za provedbu pojedine javne politike
Europske unije u zemljama ¢lanicama.

2.2. Vazno: europski strukturni i investicijski fondovi

Za koriStenje Europskih strukturnih i investicijskih fondova (ESI fondovi) klju€an je strateski
okvir jer se novac usmjerava na postizanje ciljeva identificiranih unutar odredenog strateskog
okvira. StrateSki okvir je niz javnih politika (strategija, uredbi, zakona, podzakona itd.) koji
sadrzavaju ciljeve i smjernice za razvoj Europske unije i odredene drzave Clanice, ali i
prioritete koji ¢e se financirati. Kljucni strateski okvir Europske unije za razdoblje 2014.-
2020. ¢ine Kohezijska politika, Strategija Europa 2020 i pojedine sektorske javne politike.
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Na razini Republike Hrvatske, strateSki okvir za koriStenje ESI fondova odreden je
Sporazumom o partnerstvu, operativnim programima, Zajednickim nacionalnim pravilima i
Zakonom o uspostavi institucionalnog okvira za koriStenje ESI fondovima u Republici
Hrvatskoj za razdoblje 2014.-2020. te uredbama koje propisuju nadleznost pojedinih tijela za
svaki ESI instrument.

Partnerski sporazum utvrduje nacionalnu strategiju za koristenje europskih strukturnih i
investicijskih fondova te opisuje na koji nacin ¢e Republika Hrvatska pristupiti ispunjavanju
zajednickih ciljeva strategije Europa 2020 uz pomo¢ sredstava iz proracuna Europske unije.
Operativni programi su dokumenti u kojima se detaljnije opisuju i razraduju mjere i aktivnosti
za ucinkovitu provedbu i koristenje ESI fondova. Republika Hrvatska je donijela cetiri takva
programa, a aktivnosti unutar svakog operativnog programa financiraju se iz odgovarajuceg
ESI fonda (Kohezijski fond, Europski fond za regionalni razvoj, Europski socijalni fond,
Europski poljoprivredni fond za ruralni razvoj, Europski fond za pomorstvo i ribarstvo).

ESI fond Alokacija (EUR)
Kohezijski fond 2.559.545.971
Europski fond za regionalni razvoj (EFRR) 4.321.499.588
Europski socijalni fond (ESF) 1.516.033.073
Europski poljoprivredni fond za ruralni razvoj (EPFRR) 2.026.222.500
Europski fond za pomorstvo i ribarstvo (EFPR) 252.643.138
Ukupno 10.675.944.270

Raspodijela alokacije iz ESI fondova za RH 2014.-2020.

Jedna od najznacajnijih javnih politika Europske unije je Kohezijska politika, za koju je u
financijskom razdoblju 2014.-2020. izdvojeno 376 milijardi eura. Osnovna svrha kohezijske
politike jest smanjiti znaajne gospodarske, socijalne i teritorijalne razlike koje postoje
izmedu regija Europske unije, ali 1 jacati globalnu konkurentnost europskog gospodarstva.

Kohezijska politika Europske unije financira se iz tri glavna fonda, a na raspolaganju su u
ovoj financijskoj perspektivi jos dva fonda. Europski fond za regionalni razvoj i Europski
socijalni fond poznati su i pod nazivom strukturni fondovi, a svih pet fondova ima zajednicki
naziv Europski strukturni i investicijski fondovi (ESI fondovi). Sredi$nje koordinacijsko tijelo
Republike Hrvatske nadlezno za upravljanje ESI fondovima je Ministarstvo regionalnoga
razvoja 1 fondova Europske unije. Sluzbeni portali na kojem se objavljuju natjecaji za
financiranje iz EU fondova su:

e Za EFRR: https://efondovi.mrrfeu.hr/MISCMS/?0p=kk&status=Otvoren

e Za ESF: http://www.esf.hr/

e Za EPFRR: https://www.apprrr.hr/

e Za EFPR: https://euribarstvo.hr/
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2.2.1. Kohezijski fond

Namjena Kohezijskog fonda odnosi se na drzave clanice Europske unije ¢iji je bruto
nacionalni dohodak po stanovniku manji od 90% prosjeka Europske unije te financira
projekte iz podrucja prometa i okoliSa. Iz fonda se mogu financirati aktivnosti vezane uz:

e transeuropske transportne mreze i paneuropski koridori;

e transportnu infrastrukturu koja pridonosi okoliSno odrzivom urbanom i javnom

prometu, interoperabilnost transportnih mreza diljem EU;
e okoli$nu infrastrukturu radi preuzimanja EU standarda zaSite okoliSa;
e ucinkovito koriStenje energije i obnovljivih izvora energije.

Korisnici unutar Kohezijskog fonda su uglavnom tijela javne vlasti, ali i poslovni sektor (kroz
sudjelovanje u postupcima javne nabave za isporuku dobara usluga i obavljanje radova kao
Sto su razliCite studije, gradevinski radovi i slicno).

2.2.2. Europski fond za regionalni razvoj

Namjena fonda odnosi se na ulaganja u proizvodne investicije s ciljem otvaranja radnih
mjesta, infrastrukturne investicije te lokalni razvoj i razvoj malog i srednjeg poduzetnistva.
Iz fonda se mogu financirati aktivnosti vezane uz:
e produktivna ulaganja koja pridonose stvaranju i ocuvanju odrzivih radnih mjesta, kroz
izravne potpore za ulaganja u mala i srednja poduzeca
e ulaganja u infrastrukturu pruzanja osnovnih usluga gradanima u podrucju energetike,
okolisa, prometa te informacijskih i komunikacijskih tehnologija
e ulaganja u socijalnu, zdravstvenu i obrazovnu infrastrukturu
e razvoj unutarnjeg potencijala podrZzavanjem lokalnih 1 regionalnih razvoja i
istrazivanja te inovacija

Korisnici Europskog fonda za regionalni razvoj su: istrazivacki centri, lokalne i1 regionalne
vlasti, Skole, korporacije, trening centri, drzavna uprava, mala i srednja poduzeca, sveucilista,
udruge. Osim za njih, sredstva ¢e biti dostupna i za javna tijela, neke organizacije privatnog
sektora (osobito mala poduzeca), nevladine organizacije, volonterske organizacije. Strane
tvrtke s bazom u regiji koja je pokrivena relevantnim operativnim programom mogu se
takoder prijaviti pod uvjetom da zadovoljavaju europska pravila javne nabave.

S obzirom na to kako su natjeCaji iz EFRR u velikom postotku namijenjeni vecoj
konkurentnosti i razvoju MSP-ova, u nastavku se izlaZze primjer natjecaja koji je objavljen u
sustavu eFondovi.

POBOLJSANJE KONKURENTNOSTI I UCINKOVITOSTI MSP-a KROZ
INFORMACIJSKE | KOMUNIKACIISKE TEHNOLOGIJE (IKT)

Kod poziva: KK.03.2.1.18

Verzija poziva: 2

Fond: Europski fond za regionalni razvoj

Operativni program: Konkurentnost i Kohezija 2014. - 2020.

Tip natjecaja: Otvoreni poziv
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Status: Otvoren

Datum objave: 09.07.2018 15:40:10

Datum pocetka zaprimanja projektnih prijava: 28.08.2018 11:00:00

Rok za podnosSenje projektnih prijava: 29.06.2020 00:00:00

Nadlezno tijelo: MINISTARSTVO GOSPODARSTVA, PODUZETNISTVA I OBRTA

Svrha ovog Poziva: Jacanje trziSne pozicije, povecanje konkurentnosti i ucinkovitosti
poslovanja MSP-ova primjenom informacijske i komunikacijske tehnologije kao i podrska
razvoju informacijskog druStva u Republici Hrvatskoj.

Predmet ovog Poziva: Ovim Pozivom poticu se MSP-ovi na primjenu informacijske i
komunikacijske tehnologije radi optimiziranja poslovnih procesa, integriranja poslovnih
funkcija, ucinkovite organizacije tijeka rada, poboljSanja interakcije s klijentima i
dobavljacima te poboljSanja trziSnog polozaja poduzeca.

Minimalni iznos bespovratnih sredstava: 80.000,00 kn
Maksimalni iznos bespovratnih sredstava: 1.000.000,00 kn

Prihvatljivi prijavitelji u okviru ovog Poziva: Mikro poduzetnici, Mali poduzetnici, Srednji
poduzetnici

Podruéja: Malo i srednje poduzetnistvo

Sazetak: Ovim Pozivom doprinijet ¢e se rjeSavanju identificiranih slabosti u MSP vezanih uz
nedostatnu primjenu rjeSenja informacijske 1 komunikacijske tehnologije u poslovnim
procesima s ciljem povecanja njihove konkurentnosti. Dodjelom potpora male vrijednosti
poticu se MSP-ovi na primjenu informacijske i komunikacijske tehnologije radi optimiziranja
poslovnih procesa, integriranja poslovnih funkcija, ucinkovite organizacije tijeka rada,
poboljsanja interakcije s klijentima i dobavljacima te poboljSanja trZiSnog polozaja poduzeca.

Obrasci:
e QObrazac 2. 1zjava o uskladenosti s UzP_1.izmjena.docx
e Obrazac 3. Skupna izjava l.izmjena.xlsx

Prilozi:

e Prilog 1. Op¢i uvjeti 1.izmjena.pdf

e Prilog 2. Ugovor 1.izmjena.pdf

e Prilog 3 Postupak dodjele_1.izmjena.pdf

e Prilog 4. Postupci nabave za NOJN_1.izmjena.pdf

e Prilog 5. Plan nabave 1.izmjena.pdf

e Prilog 6. Zahtjev za predujam_1.izmjena.pdf

e Prilog 7. Zahtjev za nadoknadom sredstava 1.izmjena.xIsx

e Prilog 8. Zavr$no izvje$¢e i KL 1.izmjena.pdf

e Prilog 9. Izvje$¢e nakon provedbe i KL 1.izmjena.pdf

e Prilog 10. Izjava prijavitelja o odricanju prava na prigovor_1.izmjena.pdf
e Prilog 11. Pravila o financijskim korekcijama_1.izmjena.pdf

e Prilog 12. Opéi uvjeti koriStenja sustava_eFondovi_1.izmjena.pdf

e Prilog 13. Upute za popunjavanje IKT deminimis_1.izmjena.pdf

e Prilog 14. Izjava o koriStenim potporama male vrijednosti_1.izmjena.pdf
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Upute za prijavitelje:
e UzP IKT dm_1_izmjena.pdf

o Sazetak poziva IKT dm lizmjena.pdf

e UzP IKT dm objava 9 7 18.zip

Pitanja i odgovori:
e P20 pitanja i odgovori v1.pdf

e P20 pitanja i odgovori v2.pdf

e P20 Pitanja i odgovori v3.pdf

e« P20 Pitanja i odgovori v4.pdf

e P20 pitanja i odgovori v5.pdf

e« P20 Pitanja i odgovori v6.pdf

2.2.3. Europski socijalni fond

Namjena Europskog socijalnog fonda odnosi se na poticanje poduzetniStva i pomoé
posloprimcima u pronalaZenju boljih radnih mjesta. Stoga, korisnici fonda su: javna uprava,
udruzenja radnika i poslodavaca, nevladine organizacije, dobrotvorne ustanove i tvrtke.

Iz fonda se mogu financirati aktivnosti vezane uz:

ulaganja u ljudske resurse (cjelozivotno ucenje, inovacije 1 poduzetnistvo,
usavrSavanje vjestina za upravljanje, profesionalno usmjeravanje, obuka predavaca u
razlicitim stru¢nim podrucjima),

podrsku povratku nezaposlenih medu aktivnu radnu snagu (financiranje seminara,
treninga),

prilagodbu gospodarskim promjenama (produktivnija organizacija rada, ciljanje
znanja i vjestina, zapoSljavanje i obuka),

pristup trzistu rada (modernizacija i jaCanje institucija, aktivne mjere zapoSljavanja),
socijalnu ukljucenost (borba protiv diskriminacije, zaposljavanje, pomo¢ i usluge ) te
podrsku radu sluzbi za zapoSljavanje (umreZavanje s istrazivackim centrima, izrada i
provedba studija o potrebama za odredenim profilom radne snage).

2.2.4. Europski poljoprivredni fond za ruralni razvoj

Namjena Europskog poljoprivrednog fonda za ruralni razvoj odnosi se na poboljSavanje
upravljanja 1 kontrole nad politikom ruralnog razvoja; ulaganje u uspostavu ekoloSke i1
teritorijalne ravnoteze, zastitu klimatskih uvjeta i uvodenje inovacija u poljoprivredni sektor.
Iz fonda se mogu financirati aktivnosti vezane uz:

poticanje transfera znanja i inovacija u poljoprivredi, Sumarstvu i ruralnim podru¢jima
jacanje konkurentnosti svih vrsta poljoprivrede i povecanje odrZivosti gospodarstva
promicanje organizacije prehrambenog lanca i upravljanje rizicima u poljoprivredi
obnovu, oCuvanje i promicanje ekoloske ovisnosti o poljoprivredi i Sumarstvu
promicanje uc¢inkovitosti resursa 1 pomak potpora prema niskim razinama uglji¢nog
dioksida 1 klimatski prilagodljivoj poljoprivredi, prehrani i Sumarstvu

promicanje socijalne ukljucenosti, smanjenje siromastva i gospodarski razvoj ruralnih
podrucja
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Korisnici Europskog poljoprivrednog fonda za ruralni razvoj su: poljoprivredni gospodarski
subjekti, poljoprivredne organizacije, udruge i sindikati, udruge za =zastitu okolisa,
organizacije koje pruzaju usluge u kulturi zajednice, ukljucuju¢i medije, udruge Zena,
poljoprivrednici, Sumari i mladi.

2.2.5. Europski fond za pomorstvo i ribarstvo

Namjena fonda odnosi se na osiguravanje sredstava ribarskoj industriji i priobalnim
zajednicama s ciljem njihove prilagodbe promijenjenim uvjetima u sektoru i postizanja
gospodarske 1 ekoloske odrzivosti. Fond je osmisljen na nacin da osigura odrzivo ribarstvo i
industriju akvakulture (uzgoj ribe, Skoljkasa i podvodnog bilja). Iz fonda se mogu financirati
aktivnosti vezane uz:

e odrzivi razvoj ribarstva, akvakulture i ribolovnih podrucja

e naknade za dodatne troskove u najudaljenijim regijama za ribarske proizvode i

akvakulturu
e integriranu pomorsku politiku i popratne mjere
e Korisnici: gospodarski subjekti i udruge u drzavama ¢lanicama Europske unije.

2.3. Savjeti stru¢njaka

Za svakog investitora bitno je znati koje mogucnosti postoje za financiranje vlastitog
poslovanja. EU fondovi nalaze se na raspolaganju poduzetnicima koji prvo moraju prepoznati
mogucnosti fondova $to posljedicno znaci pravovremeno se informirati. Poduzetnici svakako
trebaju iskoristiti moguénosti i potencijale EU fondova e pratiti natjeCaje koji se objavljuju na
relevantnim web stranicama. Prilikom prijave projekta, vazno je biti kreativan, ali u smislu
prikazivanja projektne ideje na nain da je ona nova, inovativna 1 drugacija. Svakako treba
provjeriti je li projektna ideja primjenjiva za odredeni natjecaj. Takoder, prilikom pisanja
projektne prijave, treba obratiti pozornost na sljedece stavke:
— potrebno je pratiti indikativne planove za objavu natje€aja prema Operativnim
programima
— projektna dokumentacija se mora nabaviti na vrijeme (primjerice gradevinske dozvole,
glavni projekt, izvedbeni projekt, potvrde porezne uprave, bonitet i sl.)
— projektna prijava mora pratiti europske i nacionalne strategije
— projektne prijave trebaju biti u skladu s ciljem natjecaja
— ciljevi trebaju biti jednostavno strukturirani i pisani u infinitivu
— projekt mora doprinositi pokazateljima poziva
— projekt se mora konkretizirati na nacin da investitor mora znati koliko mu treba opreme,
zaposlenika i ostalih resursa za realizaciju projekta
— projektom se moraju predvidjeti mjere odrzivosti
— uslucaju velike investicije, svakako je preporucljivo angazirati savjetnike.

2.4. Dodatna literatura

Strukturni fondovi https://strukturnifondovi.hr/
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Vodi¢ za izradu Cost-benefit analize
ec.europa.eu/regional_policy/sources/docgener/studies/pdf/cba_guide.pdf
Lista otvorenih natje¢aja, https://strukturnifondovi.hr/natjecaji/
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2.5. Pitanja i vjezba

1. Sustav Europskih strukturnih i investicijskih fondova Cine:
a) EFRR, ESF
b) EFPR, EFPRR
c) KF, EFRR, ESF, EFPR, EFPRR
d) KF, EFRR, ESF

2. SrediSnje koordinacijsko tijelo Republike Hrvatske nadlezno za upravljanje ESI fondovima
je:

a) Ministarstvo gospodarstva, poduzetnistva i obrta

b) Ministarstvo vanjskih i europskih poslova

¢) Ministarstvo regionalnoga razvoja i fondova Europske unije

d) Ministarstvo znanosti i obrazovanja

3. Vjezba

Na sluzbenim web stranicama Europskog fonda za regionalni razvoj u Republici Hrvatskoj,
pronadite operativne programe na snazi u Republici Hrvatskoj u razdoblju od 2014.-2020..
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3. Krediti drzavnih i poslovnih banaka

3.1. Teorijski okvir

Poslovne aktivnosti poduzetnika mogu se neizravno financirati putem HBOR-a i poslovnih,
odnosno komercijalnih banaka. Kada govorimo 0 HBOR-u radi se o drzavnoj banci koja je u
100% vlasnistvu Republike Hrvatske, a koja raspolaze s poslovnim portfeljem koje je prije
svega, namijenjen za gospodarski rast svih poduze¢a na podrucju Republike Hrvatske. U
odnosu na investicijske kredite putem poslovnih banaka, poduzetnicka inicijativa se financira
prema trziSnim uvjetima.

Primjerice, u Republici Hrvatskoj, poslovne banke poduzetnicima nude sljede¢e bankarske
kredite: dugoro¢ni investicijski krediti, financiranje putem leasinga i posebni programi
kreditiranja. Za svaki od navedenih programa financiranja, poduzetnik se mora direktno
obratiti poslovnoj banci kako bi mogao s njom provjeriti uvjete kreditiranja. Medutim,
posebni programi financiranja komercijalnih banaka, javljaju se kao dodatne usluge iz
njihovog poslovnog portfelja, a odnose se na ostvarivanje suradnje s:

e Hrvatskom bankom za obnovu i razvitak

e Medunarodnim financijskim institucijama

e Ministarstvima i jedinicama lokalne i podru¢ne samouprave

e Hrvatskom agencijom za malo gospodarstvo, inovacije i investicije (HAMAG-

BICRO)
e ESIF kreditima za rast i razvoj

3.2. Vazino: Hrvatska banka za obnovu i razvoj

HBOR je razvojna i izvozna banka osnovana sa svrhom kreditiranja obnove i razvitka
hrvatskoga gospodarstva. Kao banka ¢iji je osniva¢ i 100% vlasnik Republika Hrvatska. U
svom poslovnom portfelju poduzetnicima omogucuje razne usluge te kredite s jednim od
najpovoljnijih kamatnih stopa u Republici Hrvatskoj, neovisno tome je li poduzetnik u
potrazi za dodatnim financiranjem njegove investicije, u potrebi za obrtnim sredstvima, u

procesu restrukturiranja ili u ulaganju sufinanciranom iz EU fondova.
3.2.1. Programi HBOR-a za poduzetnike

Poduzetnici preko Hrvatske banke za obnovu i razvoj imaju pristup sljede¢im programima:
e kreditiranje putem poslovnih banaka

Dokumentirani zahtjevi za kredit podnose se poslovnim bankama koje su s HBOR-om
ugovorile suradnju na provodenju Programa. Popis poslovnih banaka je sastavni dio Programa
kreditiranja. Ovisno o odluci nadleznog tijela HBOR-a, poslovna banka i HBOR zakljucuju
ugovor o kreditu za krajnjeg korisnika. Temeljem ugovora o kreditu izmedu poslovne banke i
HBOR-a, poslovna banka zakljucuje ugovor o kreditu s krajnjim korisnikom kredita. Banke
koje sudjeluju u navedenom programu su:

Addiko Bank d.d. Banka Kovanica d.d.
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Croatia banka d.d. Podravska banka d.d.

Erste & Steiermarkische bank d.d. Primorska banka d.d.
Hrvatska postanska banka d.d. Privredna banka Zagreb d.d.
Istarska kreditna banka d.d. Raiffeisenbank Austria d.d.
J&T banka d.d. Samoborska banka d.d.
Karlovacka banka d.d. Sberbank d.d.

Kentbank d.d. Slatinska banka d.d.
Kreditna banka Zagreb d.d. Splitska banka d.d.

OTP banka Hrvatska d.d. Veneto banka d.d.

Partner banka d.d. Zagrebacka banka d.d.

e izravno kreditiranje
Dokumentirani zahtjevi za kredit upucuju se izravno HBOR-u. Ovisno o odluci nadleznog
tijela HBOR-a, zakljucuje se ugovor o kreditu izravno s korisnikom kredita.
Ovisno o raspolozivim sredstvima HBOR-a odnosno rokovima vaZenja nacina Kreditiranja
ukljucujuéi odnosnu provedbenu ugovornu dokumentaciju, Program se moze provoditi i:

e kreditiranje po modelu podjele rizika
Dokumentirani zahtjevi za kredit podnose se poslovnim bankama s kojima je HBOR ugovorio
1 suradnju na provodenju Programa po modelu podjele rizika. Pojam, namjena i nacin
kreditiranja te ostale specificne odredbe kreditiranja uz podjelu rizika s poslovnim bankama
propisane su u okviru provedbene i ugovorne dokumentacije. Informacije o modelu podijele
rizika s popisom poslovnih banaka dostupne su na mreznim stranicama HBOR-a

INVESTICIJSKI KREDITI HBOR-a dijele se prema sljede¢im potrebama poduzetnika:

RAZVOJ MALOG | SREDNJEG Rok otplate: do 14 godina
PODUZETNISTVA ZASTITA OKOLISA

Iznos kredita: do 8 milijuna kuna Iznos kredita: najnizi iznos 100 tisuca
Rok otplate: do 12 godina kuna, a najvi$i nije ograni¢en

Rok otplate: do 14 godina
ESIF KREDITI ZA RAST | RAZVOJ

Iznos kredita: do 3 milijuna eura (10 GOSPODARSTVO
milijuna eura za sektor turizma) Iznos kredita: najnizi 700 tisuca kuna,
Rok otplate: do 12 godina (do 17 godina za najvisi nije ogranicen
sektor turizma) Rok otplate: do 12 godina
TURIZAM NOVA PROIZVODNJA
Iznos kredita: najnizi 80 tisu¢a kuna, Iznos kredita: nije ograni¢en
najvisi nije ogranicen Rok otplate: do 14 godina
Rok otplate: do 17 godina
INFRASTRUKTURA
POLJOPRIVREDA Iznos kredita: nije ograni¢en
Iznos kredita: najnizi iznos 80 tisuc¢a kuna, Rok otplate: do 15 godina
anajvisi 3,5 milijuna kuna
Rok otplate: do 14 godina BRODARSTVO
Iznos kredita: nije ograni¢en
ESIF KREDITI ZA ENERGETSKU Rok otplate: do 12 godina
UCINKOVITOST
Iznos kredita: najnizi iznos 100 tisuca ENERGETSKA OBNOVA ZGRADA
kuna, a najvisi 60 milijuna kuna Iznos kredita: nije ogranicen
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Rok otplate: do 12 godina
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U nastavku se navodi primjer dokumentacije koja se trazi od poduzetnika u svrhu odobrenja
kredita. Navedeni primjer odnosi se na program kreditiranja malog i srednjeg poduzetnistva.

Podnositelj zahtjeva uz standardizirani obrazac zahtjeva za kredit HBOR-u dostavlja
dokumentaciju o ulaganju:

Investicijski program (za ulaganja iznad 700.000 kn) ili poslovni plan (za ulaganja do
700.000 kn)

Ugovaori/predugovori/pisma namjere o poslovnoj suradnji/plasmanu proizvoda i sl.
TroSkovnici/ponude/predracuni (sukladno strukturi ulaganja)

Tehnic¢ka dokumentacija s pripadaju¢im dozvolama za gradnju/rekonstrukciju objekta
Dokumentacija o drugim izvorima financiranja

Uz navedeno, trgovacka drustva dostavljaju i sljede¢u dokumentaciju:

Izvod iz sudskog registra, s uklju¢enim zadnjim izmjenama

Osnivacki akti drustva (Drustveni ugovor za d.o.o., Statut za d.d.), zadnji proc¢iséeni
tekst

Obavijest o razvrstavanju poslovnog subjekta prema NKD-u

Podaci o solventnosti (BON 2/SOL 2) ne stariji od 30 dana od dana podnosSenja
zahtjeva,

Podaci o bonitetu (BON 1)

Godis$nji financijski izvjestaji za protekle dvije poslovne godine sastavljeni sukladno
Zakonu o racunovodstvu: Bilanca - obrazac POD-BIL, Racun dobiti i gubitka -
obrazac POD-RDG, Dodatni podaci - obrazac POD-DOP te prema potrebi i Izvjestaj o
nov¢anom tijeku - obrazac POD-NTD i POD-NTI, Biljeske uz financijska izvjesca
Kvartalni financijski izvjestaji: Bilanca i Rac¢un dobiti i gubitka - obrazac GFI-POD na
datum zadnjeg kvartala, prema potrebi

Napomena: Podaci o solventnosti, bonitetu, godi$nji 1 kvartalni financijski izvjestaji
dostavljaju se ako su dostupni obzirom na razdoblje prethodnog poslovanja.

SPNFT upitnici: (OBR) Upitnik za pravne osobe, (OBR) Podaci o stvarnim
vlasnicima stranke podnositelja zahtjeva za kredit, (OBR) Tabela 1 i 2 - Prilog
Podacima o stvarnim vlasnicima stranke podnositelja zahtjeva za kredit - za trgovacka
drustva, (OBR) Upitnik za strane politicki izloZene osobe

3.3. Savjetni stru¢njaka

Preporuka je svakom poduzetniku ili investitoru neovisno o tome, trazi li banka dokument kao
obveznu dokumentaciju, izraditi poslovni plan kako bi poduzetnik na jednom mjestu imao sve
potrebne informacije vezano uz njegovo poslovanje. Poslovni plan je uglavnom sastavni dio
kreditne dokumentacije, a posebno se trazi za poduzetnike pocetnike ili nove Klijente banke,
financijski nedovoljno snazne poslovne subjekte te pojedine (ciljane) skupine poduzetnika
poput mladih poduzetnika.

Prilikom traZenja kreditnog zahtjeva poduzetnik odnosno investitor mora razumjeti stajaliSta
kreditora. Kreditora prvo zanimaju podaci o dosadasnjem poslovanju poduzetnika, odnosno
podaci o zaduzenosti vlasnika, o odnosu vrijednosti osobne imovine i obveza, o kreditnoj
sposobnosti vlasnika te o njegovoj urednosti u podmirivanju obveza. S druge strane,

184



poduzetnik mora razumjeti financijska izvjesca, objektivno procijeniti dobre i manje dobre
strane kreditnog zahtjeva te u sluCaju ako ih ima, obrazloziti negativne pokazatelje
poslovanja.

Tijekom predstavljanja poduzetnicke ideje kod kreditora, prvo je potrebno predstaviti sebe
kao investitora, a potom ulaganje. Izlaganje treba strukturirati kako bi bilo sazeto, jasno i
tocno, a sebe pripremiti na dodatna objasnjenja i pitanja kreditora. Prilikom razgovora s
kreditorima svakako je potrebno osigurati im trazene informacije i pokazati spremnost na
suradnju, a kreditora razumjeti kao partnera u realizaciji poslovnog pothvata.

3.4. Dodatna literatura

Hrvatska banka za obnovu i razvoj, https://www.hbor.hr/

Hrvatska banka a obnovu i razvoj i EU fondovi, https://www.hbor.hr/eu-fondovi/
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3.5. Pitanja 1 vjezba

1. Banka u Vlasnistvu Republike Hrvatske koja omogucuje povoljne kredite poduzetnicima
jest:

a. Hrvatska narodna banka

b. Hrvatska agencija za malo gospodarstvo, inovacije i investicije

c. Hrvatska banka za obnovu i razvoj

d. Zagrebacka banka d.d.

2. Najcesca dokumentacija koju banke traze za investicijske projekte manje od 700.000,00
kuna jest:

a. Investicijska studija

b. Cost-benefit analiza

c. Poslovni plan

d. Marketinska strategija

3. Vjezba:

Na Internet pregledniku, pronadite web stranice Hrvatske banke za obnovu 1 razvoj.
Pronadite uvjete za kreditiranje mladih poduzetnika i izlistajte ih.
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Literatura:

e Sluzbene web stranice Hrvatske banke za obnovu i razvoj: https://www.hbor.hr/

e Sluzbene web stranice Europskih strukturnth i investicijskih  fondova:
https://strukturnifondovi.hr/

e Sluzbene web stranice Ministarstva gospodarstva, poduzetniStva 1 obrta:
https://www.mingo.hr/page/kategorija/vodic-kroz-zakon-o-poticanju-investicija

e Sluzbene web stranice Agencije za investicije 1 konkurentnost: http://www.aik-
invest.hr/
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Modul 5.

Trziste rada i uvjeti zaposljavanja

Uvod

Poznavanje situacije na trziStu rada i mjera aktivne politike zaposljavanja moze biti kljucni
element koji ¢e privuéi paznju stranog investitora. Pri tom se treba osvrnuti i na ¢injenicu da
je Hrvatska dio jedinstvenog europskog trzista na kojem se vrsi slobodno kretanje radnika.
Osim upoznavanja investitora s moguénostima zapoS$ljavanja, vazne su vrste 1 postupci
zaposljavanja, te osnovne zakonske odredbe u odnosu radnik-poslodavac i poslodavac-
direktor.

Pojmovnik

Trziste rada:ponuda rada 1 potraznja za radom

Poslodavac: pravna ili fizicka osoba koja zaposljava radnika

Kandidat: osoba izabrana od strane poslodavca u svrhu zaposljavanja

Zaposlenik: osoba koja je sklopila ugovor o radu i obavlja poslove po nalogu poslodavca
Radnik: zamjenska rije¢ za "zaposlenik"

Izaslani radnik: radnik koji po nalogu poslodavca boravi i radi u drugoj zemlji

Stranac: osoba koja nije drzavljanin Republike Hrvatske, a ima drzavljanstvo drzave ¢lanice
EGP-a, Svicarske Konfederacije, drzavljanstvo tre¢e zemlje ili je osoba bez drzavljanstva

EU: Europska Unija

EGP: Eurogski gospodarski prostor: EGP zemlje ukljucujuc¢i EU zemlje, Island, Lihtenstajn i
Norvesku. Svicarska nije ni EU ni EGP ¢lanica ali je dio jedinstvenog trZiSta

EURES: suradnicka mreza izmedu Europske komisije i javnih zavoda za zapoSljavanje u
drzavama clanicama EGP-a koje promicu mobilnost radnika.
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5.1. Trziste rada

5.1.1. Pregled/Teorijski okvir

U ovom poglavlju naucit éete sto FDI savjetnik treba znati o trziStu rada, aktivnoj politici
zaposljavanja u Hrvatskoj 1 odnosu izmedu poslodavaca i trzista rada.

Nakon usvajanja znanja iz ovog poglavlja mo¢i ¢ete poducavati buduce FDI savjetnike da:
e prate kretanja na trziStu rada i aktivnu politiku zaposljavanja
e poduzimaju aktivnosti vezane uz odnos poslodavac-trziste rada.

Uvod

TrziStem rada upravljaju sile ponude i potraznje. Poslodavci potrazuju i unajmljuju radnike, a
radnici nalaze zaposlenje putem trzista rada.

Trziste rada skupni je naziv za informacije o trziStu rada kojima mogu pristupiti ucenici,
studenti, nezaposlene osobe ili bilo koji drugi korisnici kojima je potrebna podrska u procesu
donosenja odluke o izboru Karijere.

Kako se poduzeca, gospodarstva i zemlje susre¢u sa sve ve¢om konkurencijom otkako su
trziSta otvorena globalnom natjecanju, konkurentnost pojedinog poduzeca ili gospodarstva na
globalnom trzistu uvelike ovisi o moguc¢nosti uspjeSne prilagodbe promjenama trzista i
iskoriStavanju mogucnosti najnovijih tehnickih 1 tehnoloskih dostignuca.

Trenutno stanje hrvatskog trziSta rada otkriva dosta nepovoljnu strukturu, ali 1
nezadovoljavaju¢u dinamiku promjena.

Hrvatska se nalazi medu tri najlosije rangirane ¢lanice EU prema osnovnim pokazateljima:

- stopi nezaposlenosti

- stopi zaposlenosti

- stopi aktivnosti stanovniStva

- udjelu dugotrajno nezaposlenih

- udjelu vrlo dugotrajno nezaposlenih

- prosje¢nom trajanju duljine radnog vijeka
- stopi nezaposlenosti mladih.

Drzavni zavod za statistiku prati, na godi$njoj razini, stanje na trziStu rada (broj nezaposlenih,

potrebe trziSta rada, zastupljenost deficitarnih zanimanja, stupanj obrazovanja nezaposlenih 1
sli¢no).
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Najnovije podatke o stanju trzista rada moguce je pratiti na sluzbenim stranicama Drzavnog
zavoda za statistiku.

U Priop¢enju Drzavnog zavoda za statistiku zaposlenosti objavljuju se podaci o aktivnom
stanovniS$tvu prema administrativnim izvorima i spolu, indeksi kretanja broja zaposlenih u
pravnim osobama prema podrucjima djelatnosti i spolu te podaci o zaposlenima u pravnim
osobama opcenito i prema podruc¢jima djelatnosti, uz metodoloSka objasnjenja..

Takoder, na stranicama Drzavnog zavoda za zaposljavanje objavljuju se statisti¢ki podaci o
nezaposlenosti po Zupanijama.

Pracenje promjena na trzistu rada i dobra informiranost o trenutno raspolozivoj radnoj snazi
od bitnog je znacaja za FDI savjetnika. To je vrlo vazno za stranog investitora pri donosenju
odluka o pokretanju posla i ulaganju u stranu zemlju.

Poslodavci i trziSte rada

Hrvatski zavod za zaposljavanje kao drzavna institucija, osim svojih redovnih aktivnosti
vezanih uz posredovanje pri zaposljavanju, prekvalifikaciji i edukaciji nudi i savjetodavne
usluge, pomo¢ pri prilagodavanju oglasa potrebama poslodavaca i pomazu pri izboru
kandidata. Poslodavcu omogucuju i besplatno koriStenje prostorija za sastanke s kandidatima.

Osim drZzavnog Zavoda za zapoSljavanje postoje agencije za zaposljavanje koje pomazu
poslodavcima u pronalasku odgovarajuceg radnika. Neke od njih su usko specijalizirane kao
npr. agencija za zapoS$ljavanje pomoraca. Prije preporuke treba provjeriti kompetentnost
privatne agencije kao i uvjete koje poslodavac treba zadovoljiti.

Prilikom trazenja odgovaraju¢e radne snage poslodavci izraduju oglas za posao u kojem
ukratko daju sve podatke o radnom mjestu, sposobnostima, vjeStinama i razini obrazovanja
koje radnik treba imati.

Zakon ne obavezuje poslodavca da o natjeCaju i1 rezultatima natjeCaja obavijesti Drzavni
zavod za zaposljavanje ni bilo koju drugu javnu instituciju.

Poslodavac moze, bez koriStenja usluga Drzavnog zavoda za zapoSljavanje ili neke od
agencija za zapoSljavanje, pronaci kandidata i zaposliti ga. Oglas za posao moze objaviti
usmenim putem, u dnevnim ili tjednim novinama i na internet stranicama.

Prije odredivanja profila budu¢eg zaposlenika (dobna skupina, spol, stru¢na sprema, radno
iskustvo i mjesto prebivaliSta kandidata) i prije odredivanja uvjeta zaposljavanja (vrsta i
trajanje ugovora o radu) poslodavcu je u interesu istraziti pod kojim uvjetima moZe ostvariti
pogodnosti odnosno poticaje na drzavnom i lokalnom nivou u momentu zaposljavanja
radnika.

190



Mjere aktivne politike zapoSljavanja

U cilju smanjenja nezaposlenosti Vlada Republike Hrvatske provodi aktivnu politiku
zaposljavanja i1 jednom godiSnje donosi PAKET MJERA.

Mjere aktivne politike zaposljavanja kojima se potice:
e zaposljavanje
e usavrSavanje
e strucno osposobljavanje za rad
e 0sposobljavanje na radnom mjestu
e sezonsko zaposljavanje
e ocuvanje radnih mjesta kod poslodavaca koji su u poteskocama
e ukljucivanje u programe javnih radova specificnih ciljanih skupina

imaju zajednicki cilj:

e smanjenje stope nezaposlenosti s posebnim naglaskom na mlade, osobe starije od 50
godina i dugotrajno nezaposlene osobe, uz uvazavanje specificnih potreba osoba u
nepovoljnom polozaju

e podizanje razine zaposlenosti.

Financijske potpore i nov€ane pomo¢i mogu biti raznovrsne, ovisno o mjeri poticaja:
jednokratni bespovratni iznos financijskih sredstava, refundacija troskova doprinosa u
odredenom postotku ili u cijelom iznosu u odredenom vremenskom roku i sli¢no.

Poslodavac ostvaruje pogodnosti 1 kroz programe obrazovanja i usavrSavanja radnika. Zahtjev
za potporu podnosi Zavodu za zaposljavanje. U trenutku podnosenja zahtjeva trebaju biti
zadovoljena dva osnovna uvjeta:
e izabrani kandidat mora biti registriran u Zavodu za zapoSljavanje kao
nezaposlena osoba
e poduzetnik ne smije imati nepodmirene obveze prema Drzavi (porezi,
doprinosi i ostala javna davanja).
Ostali uvjeti koje moraju zadovoljavati poslodavac i kandidat (nezaposlena osoba) odredeni
su u svakoj poticajnoj mjeri na drugaciji nacin.

Neovisno o poticajima koji se ostvaruju putem Hrvatskog zavoda za zaposljavanje, Vlada
dodatno potice poslodavce oslobadanjem placanja doprinosa na bruto pla¢u ako zaposljavaju
mlade osobe do 30 godina i osobe koje prvi put zasnivaju radni odnos. To je odredeno
Zakonom o doprinosima.

Korisno je pratiti informacije na lokalnom nivou, jer i gradovi ugraduju u svoje programe

poticaje za zapoSljavanje sugradana koje u vecini slucajeva poduzetnici mogu koristiti
neovisno o poticajnim mjerama na drzavnom nivou.
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5.1.2. Vazno/Iznimke

Programi aktivne politike zaposljavanja dobra su platforma na kojoj poslodavac moze Siriti
svoje poslovanje.

Poticaji zapoSljavanja na drzavnom nivou i primjer poticaja na lokalnom nivou:

Hrvatski zavod za zaposljavanje: Novi paket mjera aktivne politike zaposljavanja: Od mjere
do karijere.

Grad Opatija: Program poticanja poduzetnika.

5.1.3. Savjeti stru¢njaka

Poslodavci bi trebali koristiti usluge Zavoda za zaposljavanje i drugih agencija za
zaposljavanje prilikom izbora i zaposljavanja kandidata.

U interesu poslodavca je da pratiti promjene u mjerama aktivne politike zaposljavanja i
koristi usluge Zavoda za zaposljavanje.

FDI savjetnik bi trebao upoznati klijenta s moguénostima koristenja raznih besplatnih usluga
Zavoda za zapoSljavanje.

5.1.4. Dodatna literatura

Ako Zelite znati viSe informacija o trziStu rada 1 odnosu izmedu poslodavca 1 zaposlenika,
pogledajte dodatnu literaturu .

Hrvatski zavod za zaposljavanje: Novi paket mjera aktivne politike zaposljavanja: Od mjere
do karijere. Dostupno na: http://www.hzz.hr/default.aspx?id=37349 (07.02.2018.)

Grad Opatija. Program poticanja poduzetnika. Dostupno na:
http://www.opatija.hr/hr/gospodarstvo/program-poticanja-poduzetnika/ (07.02.2018.)

Oglasi poslodavaca za slobodna radna mjesta objavljeni na internet stranicama Hrvatskog
zavoda za zaposljavanje

Hrvatski  zavod  za  zapoSljavanje.  “Burza  rada“(online) = Dostupno  na:
https://burzarada.hzz.hr/Posloprimac_RadnaMjesta.aspx (07.08.2018.)

Moj posao — profili osoba koje traze posao
Moj posao.(online). Dostupno na: https://www.moj-posao.net/ (07.02.2018.)
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Popis agencija za zaposljavanje u Hrvatsko;j.
Posao hr. (online). Dostupno na: https://www.posao.hr/clanci/savjeti/kako-do-posla/popis-
agencija-za-zaposljavanje-u-hrvatskoj/4552/ (07.02.2018.)

Drzavni zavod za statistiku:  “Kretanje zaposlenosti — statisticki podaci o placenim
zaposlenicima u poslovnim subjektima u Republici Hrvatskoj /Juli 2017 ") (online). Dostupno
na:

https://www.dzs.hr/Hrv_Eng/publication/2017/09-02-01_07_2017.htm (07.02.2018.)

Hrvatski zavod za zapoSljavanje. “Kretanje nezaposlenosti - statistika-Broj nezaposlenih
osoba od 2004. do 2018. ”(online). Dostupno na:
http://statistika.hzz.hr/statistika.aspx?tiplzvjestaja=1 (07.02.2018.)

Hrvatski zavod za statistiku: “Mjesecni statisticki bilten Hrvatskog zavoda za statistiku”
(online). Dostupno na: http://www.hzz.hr/default.aspx?id=10052 (07.02.2018.)
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5.1.5. Pitanja i vjezbe

Pitanja:

1. Koja javna institucija prati stanje na trzistu rada?
a) Ministarstvo rada i socijalne skrbi

b) Porezna uprava

c¢) Drzavni zavod za statistiku

d) Hrvatski zavod za zaposljavanje

2. Koji od navedenog je jedan od statistickih podataka objavljenih u Priopéenju Drzavnog
Zavoda za statistiku zaposlenosti?

a) indeks kretanja prema dobnim skupinama

b) indeks kretanja prema nacionalnosti

c) indeks kretanja prema podrucjima djelatnosti

d) indeks kretanja prema radnom stazu

3.Tko osim Drzavnog zavoda za zapoSljavanje pomaze poslodavcima u pronalasku
odgovarajuceg radnika?

a) Agencija za razvoj poduzetniStva

b) Agencija za povezivanje trzista rada

c) Agencija za nezaposlene

d) Druge agencije za zapoSljavanje

4. Gdje poslodavac ne moze oglasiti potrebu za radnikom?
a) u dnevnim ili tjednim novinama

b) na oglasnoj plo¢i Trgovackog suda

C) usmenim putem

d) na internetskim stranicama

5. Koje usluge ne nudi Drzavni zavod za zaposljavanje poslodavcima prilikom trazenja
odgovarajuceg radnika?

a) pomoc¢ pri prilagodavanju oglasa potrebama poslodavca

b) mentorski program za stru¢no usavrSavanje

c) koriStenje prostorije za sastanke s kandidatima

d) pomoc¢ pri izboru kandidata

6. Koji zajednicki cilj imaju sve mjere aktivne politike zapoSljavanja?
a) usavrSavanje znanja radnika

b) smanjenje stope nezaposlenosti

c) sezonsko zaposljavanje

d) stru¢no osposobljavanje

7. Jednu od aktivnih mjera poticaja poduzetnik ostvaruje kroz refundaciju troskova. Kojih?
a) prijevoza

b) toplog obroka

c) doprinosa

d) radne odjece
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VJIEZBA

Poslodavac je pronasao pravog kandidata i zeli ga zaposliti na neodredeno vrijeme na radno
mjesto web dizajner.

Podaci o kandidatu:

Godine: 28

Zvanje-zavrsena Skola: web dizajner

Radno iskustvo: 6 mjeseci na radnom mjestu web dizajner

Prijavljen na zavodu za zaposljavanje kao nezaposlena osoba 8 mjeseci.

Istrazite da 1i poslodavac ima mogucénost iskoristiti neku od mjera aktivne politike
zapoSljavanja kako bi smanjio trosSkove rada.

Ako je odgovor da, koja je to mjera, koliko traje i koje povlastice (pogodnosti) ostvaruje
poslodavac.

Napisite odgovor:

Ocijenite vas odgovor:

a) tocan

b) djelomi¢no toc¢an / nepotpun
C) netocan
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5.2. Odredbe koje ureduju odnos poslodavac - zaposlenik

5.2.1. Pregled/Teorijski okvir

Ovo poglavlje osmisljeno je u svrhu upoznavanja s nacionalnim pravnim aktima iz podrucja
rada i radnog prava i odredbama Europske unije, Sto bi svaki FDI savjetnik trebao znati.

Nakon usvajanja znanja iz ovog poglavlja moci ¢ete poducavati svoje studente — potencijalne
FDI savjetnike:

e da razumiju zakonske propise vezane uz rad i radni odnos

e dase sluze informacijama i prate zakonske promjene iz podrucja rada.

Europska unija

Europska unija nastoji promicati drustveni napredak i poboljsati zivotne i radne uvjete naroda
Europe.

U pogledu radnog prava, Europska unija utvrduje minimalne standarde te tako nadopunjuje
politi¢ke inicijative koje poduzimaju pojedinacne drzave ¢lanice EU-a.

EU donosi zakone (direktive) kojima se utvrduju minimalni zahtjevi za
e radne uvjete i uvjete zaposljavanja
e obavjeséivanje i savjetovanje radnika.
Pojedina¢ne drzave ¢lanice EU-a radnicima mogu pruZiti viSu razinu zastite ako to Zele.

Radno pravo EU pogoduje i poslodavcima i1 drustvu u cjelini. Ono pruza jasan okvir prava i
obveza na radnom mjestu, omogucuje zastitu zdravlja radnika 1 promice odrziv gospodarski
rast.

Propisima iz radnog prava Europska Unija podrZzava slobodu kretanja robe, usluga, kapitala i
radnika.

Izvadak iz Direktive 2014/15/EU Europskog parlamenta 1 Vije¢a od 16.travnja 2014. o
mjerama za lakSe ostvarivanje zajamcenih prava radnika u kontekstu slobode kretanja
radnika:

"Slobodno kretanje radnika svakom gradaninu Unije, bez obzira na njegovo ili njezino
mjesto boravista, daje pravo na slobodni odlazak u drugu drzavu clanicu kako bi u njoj radio
i/ili boravio u svrhu rada. To ih Stiti od diskriminacije na temelju drzavljanstva u pogledu
pristupa zaposljavanju, uvjeta zaposlenja i rada, a posebno u pogledu primitaka od rada,
otkaza te poreznih i socijalnih poviastica, osiguravajuci im jednako postupanije, u skladu s
nacionalnim pravom praksom i kolektivnim ugovorima, u usporedbi s drzavljanima te drzave
Clanice."
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EURES

Sloboda kretanja radnika unutar Europske Unije otvara nove mogucénosti za pronalazak
radnika s odgovaraju¢im znanjima i vjeStinama.

U tu svrhu napravljen je internetski portal EURES (Europski portal za mobilnost pri
zaposljavanju) ¢iji je cilj omoguditi slobodno kretanje radnika unutar zemalja Europskog
gospodarskog prostora (EGP).U njegovo su djelovanje ukljuceni zavodi za zapoSljavanje,

radnicki sindikati 1 poslodavci.

Natjecaje stranih poslodavaca moguce je, na zahtjev, objaviti na internetskim stranicama
Zavoda za zaposljavanje. Poslodavci mogu koristiti moguénost javnih sluzbi kako bi ostvarili
kontakt s potencijalnim zaposlenicima, te popunili slobodna radna mjesta.

5.2.1.3. Nacionalni zakonski propisi

Nacionalni zakonski propisi temeljem kojih se ureduje odnos poslodavac-zaposlenik i sklapa
ugovor o radu jesu:

e Zakon o radu

Zakon o radu ureduje radne odnose u Republici Hrvatskoj, ako drugim zakonom ili
medunarodnim ugovorom, koji je sklopljen i potvrden u skladu s Ustavom Republike
Hrvatske, nije drugacije odredeno.

e Kolektivni ugovori

Kolektivni ugovor je pismeni sporazum izmedu radnika, kojeg predstavlja sindikat, i jednog
ili viSe poslodavaca (Udruga poslodavaca), kojim se reguliraju razli¢ita pitanja iz podrucja
radnih odnosa i koji ima pravnu shagu, odnosno predstavlja izvor prava. Njime se dodatno
utvrduju obaveze i Stite prava radnika i poslodavaca s ciljem postizanja jednakog statusa
djelatnika u istoj struci.

Neke od djelatnosti za koje postoji kolektivni ugovor jesu: trgovina, ugostiteljstvo,
gradevinarstvo, drvna industrija...

Ugovor o radu izmedu poslodavca i zaposlenika temelji se na odredbama Zakona o radu i
eventualno kolektivnog ugovora (ovisno o djelatnosti poslodavca). Ako se poslodavac bavi
djelatnoscu za koju postoji Kolektivni ugovor, duzan ga je primjenjivati.

Kolektivnim ugovorom se dodatno utvrduju obveze i prava radnika koja nisu Zakonom o radu
detaljno razradena kao na primjer: trajanje godis$njeg odmora u odnosu na radni staz radnika,
temelj za obracun place prema klasifikaciji radnih mjesta, razne neoporezive naknade i sli¢na
prava.
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e Zakon o porezu na dohodak

Zakonom o0 porezu na dohodak utvrduju se olakSice i prava na neoporezive naknade
zaposlenika, autorske naknade, drugi dohodak, isplate u odnosu sa studentima, ucenicima i
sli¢no.

e Zakon o minimalnoj placi

Zakonom o minimalnoj plaé¢i propisuje se nacin utvrdivanja iznosa minimalne place. To je
najnizi iznos bruto place koji pripada radniku za rad u punom radnom vremenu. (Puno radno
vrijeme je 40 sati tjedno.)

e Zakoni o mirovinskom i zakon o zdravstvenom osiguranju

Zakon o mirovinskom osiguranju i Zakon o zdravstvenom osiguranju reguliraju naéin prijave,
I odjave radnika u mirovinski i zdravstveni sustav kao i promjene za vrijeme trajanja radnog
odnosa.

e Pravilnik o radu

Pravilnik o radu je interni dokument kojim se dodatno proSiruje podrucje prava i obveza
poslodavca i radnika u njihovom medusobnom odnosu, a koji nisu obuhvaceni Zakonom o
radu. Za poslodavca koji zaposljava 20 ili viSe zaposlenika, Pravilnik o radu je obavezan.

Poslodavcu koji nema zakonsku obvezu posjedovanja Pravilnika o radu, ipak je u interesu
sastaviti ili Pravilnik ili neki drugi pravni dokument (akt ili odluku) kojim primjerice Stiti
svoj interes u odredenim sluc¢ajevima.

Jedan od primjera je, kada zaposlenik u kratkom roku nakon zapoSljavanja svojevoljno
otkaze ugovor o radu, a poslodavac mu je o svom trosku ishodovao sve potrebne potvrde za
rad koje zaposlenik ima pravo prenijeti kod novog poslodavca i koristiti ih do roka njihovog
isteka.

Pravilnik o radu sastavljen je na temelju Zakona o radu i eventualno Kolektivnog ugovora te
ne smije biti s istima u sukobu.

Ako Pravilnik o radu postoji kod poslodavca kod kojeg se kandidat zaposljava, kandidat ga je
obavezan procitati 1 potpisati njegovo prihvacanje prije sklapanja ugovora o radu.
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5.2.2. Vazno/Iznimke

Zaposljavanje stranih drzavljana

Strani drzavljani zaposljavaju se na temelju Zakona o radu, Kolektivnog ugovora za odredenu
djelatnost (ako postoji) i Zakona o strancima.

Postupak zaposljavanja stranaca i1 drzavljana EEP i EGP u principu je isti kao i zaposljavanje
domacih gradana. Strani drzavljani su u svim pravima i obvezama izjednaceni s domacim
zaposlenicima.

Zakonom o strancima propisani su uvjeti ulaska, kretanja i boravka, rad stranaca, uvjeti rada i
prava upuéenih radnika u zemlju domacina.

Vlada svake godine donosi Odluku o utvrdivanju godi$nje kvote dozvola za zaposljavanje
stranaca kojom se utvrduju:
godisnja kvota za produzenje ve¢ izdanih dozvola za zaposljavanje stranaca
godisnja kvota dozvola za novo zapos$ljavanje stranaca
godisnja kvota dozvola za sezonski rad u poljoprivredi i Sumarstvu
godisnja kvota dozvola za osobe premjeStene unutar drustva.

Jedinstvena dozvola boravka i rada

Dozvola za boravak i rad je jedinstvena dozvola kojom se strancu dozvoljava boravak i rad u
zemlji domacina.

Dozvolu za boravak i rad izdaje Ministarstvo unutarnjih poslova odnosno nadlezna policijska
postaja stranom drZavljaninu koji ispunjava uvjete za dobivanje odobrenja, te uz zahtjev
priloZi sljede¢u dokumentaciju:

1. ugovor o radu —pisanu potvrdu o sklopljenom ugovoru o radu ili drugi odgovarajuci
dokaz o radu

2. dokaz o zavrSenom Skolovanju stranca (kvalifikacija)

3. dokaz o registraciji trgovackog drustva, podruznici, zastupniStva, obrta, udruge ili
institucije.

Na internet stranicama Ministarstva unutarnjih poslova objavljene su detaljne informacije o
uvjetima i postupcima odobravanja dozvole za boravak i rad. Neke od objavljenih informacija
jesu:
e Kkoji stranci mogu raditi bez dozvole za boravak i rad ili potvrde o prijavi rada,
e Dboravak i rad na temelju godisnje kvote i izvan nje,
e Kkoji stranci mogu raditi na temelju potvrde o prijavi rada do 30,60 ili 90 dana,
(prokuristi, ¢lanovi uprave i ¢lanovi nadzornog odbora, a nisu u radnom odnosu - 90
dana)
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e boravak visokokvalificiranih drzavljana tre¢ih zemalja
I mnoge druge kategorije.

Vise informacija o dozvoli za boravak i rad stranih drzavljana: vidjeti Modul 6.

5.2.3. Savjeti stru¢njaka

SloZenost 1 Sirina nacionalnih zakonskih propisa na kojima se temelji odnos poslodavac-
radnik zahtjeva uklju¢enost struénjaka iz podruéja radnog prava.

Investitor treba biti obavijeSten da je "Rad na crno" strogo kontroliran. Neprijavljeni radnik,
ugovor o radu neuskladen sa zakonskim odredbama, zakasnjela prijava ili odjava radnika,
placa ispod zakonskog minimuma, neisplata plae 1 pripadajuc¢ih zakonskih obveza,
manipuliranje ugovorom 1 neispravno ili nepotpuno ispunjen ugovor povlaci za sobom
visoke novc¢ane kazne pa ¢ak i zatvaranje poslovnog objekta.

Kontrolu provode: Ured drzavne uprave — sluzba za gospodarstvo i Porezna uprava.

5.2.4. Dodatna literatura

U dodatnoj literaturi moZete procitati viSe informacija o zakonskim propisima koji ureduju
odnos poslodavca i zaposlenika.

Vise o uvjetima rada i zapoSljavanja, obavjeStavanju 1 savjetovanju zaposlenika u EU:
Europska komisija. "Zaposljavanje, socijalna pitanja i ukljucenost". (online). Available on:
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=157&Ilangld=hr (07.02.2018.)

Hrvatski zavod za zaposljavanje. EURES za poslodavce: Sve o uslugama EURES-a u
Hrvatskoj vezano uz zaposljavanje: informacije, pomo¢, oglaSavanje slobodnih radnih mjesta,
ciljani programi mobilnosti, izaslani radnici itd.

Hrvatski zavod za zapoSljavanje. “EURES za poslodavce (online). Dostupno na:
http://www.hzz.hr/default.aspx?id=10344 (08.02.2018.)

Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje: EU pravila vezana za mirovinski sustav.
Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje: “Hrvatska u EU — vase mogucnosti* (online).
Dostupno na: http://www.mirovinsko.hr/default.aspx?id=2970 (08.02.2018.)

Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje. ,,Vodi¢ za izaslanje radnika u Europskoj uniji
(Detasmani) “ (online). Dostupno na:
http://www.mirovinsko.hr/UserDocslmages/EU/vodiczaizaslanjeradnikauEU.pdf
(08.02.2018)
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5.2.5. Pitanja i vjezbe

Pitanja

1. Koji zakon ureduje radne odnose u Republici Hrvatskoj?
a) Zakon o zaposljavanju

b) Zakon o radnom odnosu

c) Zakon o radu

d) Kolektivni ugovor

2. Kada poslodavac, koji se bavi ugostiteljskom djelatnos¢u, mora postivati Kolektivni
ugovor?

a) prilikom sklapanja ugovora o radu

b) kada zaposljava vise od 20 radnika

c) kada obavlja djelatnost u objektu ve¢em od 100m?

d) kada djelatnost obavlja nocu

3. Koji zakon utvrduje olakSice i prava na neoporezive naknade zaposlenika?
a) Zakon o radu

b) Zakon o doprinosima

c) Zakon o porezu na dohodak

d) Zakon o pravima zaposlenika

4. Tko je obavezan primijeniti Pravilnik 0 radu?
a) poslodavac za €iju djelatnost postoji kolektivni ugovor

b) poslodavac koji zaposljava vise od 20 zaposlenika

c) poslodavac koji zaposljava vise od 30 zaposlenika

d) poslodavac koji zaposljava invalide

VIEZBA

Istrazite u Zakonu o radu i Kolektivnim ugovorima koliko minimalno pravo na godisnji
odmor ima:

1. zidar

2. frizer

3. konobar
4. racunovoda

(svaki od njih ima 11 godina radnog staza)

Napisite odgovor: (broj dana i gdje ste pronasli podatak):
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Ocijenite odgovor:

a) tocan

b) djelomi¢no to¢an/nepotpun
C) netocan

d) 5.3. Vrste zaposljavanja

5.3.1. Pregled/Teorijski okvir

Kroz ovo poglavlje upoznati éete vrste 1 postupak zaposljavanja i saznat ¢ete dodatne korisne
informacije o odnosu poslodavac — zaposlenik.

Nakon usvajanja znanja iz ovog poglavlja mo¢i ¢ete nauciti svoje studente, FDI savjetnike
da:

e razumiju i provode razli¢ite vrste postupaka zaposljavanja

e razumiju i primjene nacionalne pravne odredbe iz podru¢ja rada i radnog odnosa.

Uvod
Zakonski propisi predvidaju nekoliko vrsta zasnivanja radnog odnosa temeljem kojih se

sklapaju ugovori o radu izmedu zaposlenika 1 poslodavca. Ugovor o radu bilo koje vrste
ureduje obveze 1 §titi prava obiju ugovornih strana (zaposlenika i poslodavca).

¢ Rad na neodredeno vrijeme
stalni radni odnos - bez odredenog roka trajanja.

¢ Rad na odredeno vrijeme
S jasno odredenim razlogom zapoSljavanja i rokom trajanja.

e Sezonski rad
rad na odredeno vrijeme S odredenim rokom trajanja.

o Stalni sezonski rad

radni staz teCe 1 za vrijeme kada stalni sezonski radnik ne radi, a u vrijeme mirovanja
zaposleniku poslodavac placa mjesecni doprinos za mirovinsko osiguranje dok doprinos
za zdravstveno osiguranje podmiruje drzava (jedna od mjere poticaja).

Postupak zapoSljavanja i obaveze poslodavca i zaposlenika

Postupak zapoSljavanja
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Prilikom traZzenja odgovarajuce radne snage poslodavci izraduju oglas za posao u kojem
ukratko navode podatke o radnom mjestu kao i: sposobnosti, vjeStine i razinu obrazovanja
koje radnik treba posjedovati.

Prije objave oglasa za posao poslodavac ima mogucnost koriStenja usluga djelatnika
Hrvatskog Zavoda za zaposljavanje - pomo¢ u prilagodavanju oglasa svojim potrebama kako
bi mogao pronaci odgovarajuceg radnika.

Prijava potrebe za radnikom Hrvatskom Zavodu za zaposljavanje podnosi se na obrascu PR.

Zakon ne obvezuje poslodavca da o natjecaju i rezultatima natjecaja obavijesti Hrvatski zavod
za zaposljavanje ni bilo koju drugu javnu instituciju.

Oglas za posao moze se objaviti na nekoliko internetskih stranica:
Hrvatski zavod za zaposljavanje

Moj posao

Posao.hr

na stranicama nekih od agencija za zaposljavanje

e o ¢ o

Nakon isteka roka objavljenog natjecaja odnosno oglasa za posao slijede ostali koraci:
e Pregled zaprimljenih molbi i odabir kandidata
e Intervju i izbor kandidata

Obaveze poslodavaca i zaposlenika

Nakon §to je poslodavac izabrao kandidata slijedi:

Prikupljanije i provjera ostale dokumentacije kandidata

Dokumentacija koju je kandidat priloZio uz molbu prilikom prijave na natjecajsamo je dio
njegove osobne dokumentacije kojom dokazuje da zadovoljava uvjetima iz natjecaja.

No, stupanjem u radni odnos, duzan je dostaviti i dodatne dokumente koji su potrebni za
evidenciju rada (pravna sluzba) i za potrebe racunovodstva (odjel obracuna plac¢a).Kako bi se
poslodavac osigurao da ¢e blagovremeno imati svu ispravnu potrebnu dokumentaciju za
izvrsavanje svojih obaveza koje je prihvatio potpisivanjem ugovora o radu, ima pravo pri
zapoSljavanju odmabh traziti svu kompletnu dokumentaciju.

Popis moguce potrebne dokumentacije nalazi se u Dodatku 5.3.1.

Prikupljanje dodatne dokumentacije koja je obavezna u specifiénim granama djelatnosti
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Kandidat moze posjedovati odredene vazeée isprave koje prenosi od bivseg poslodavca, kao
Sto je potvrda o sanitarnom pregledu (npr. ugostitelji, frizeri, kozmeticari..), poloZenispit iz
higijenskog minimuma, (npr. ugostitelji) ili potvrda o obavljenom lije¢nickom pregledu (npr.
gradevinski radnici).

Ako je rok vazenja spomenute dokumentacije istekao, poslodavacje duzan uputiti radnika da
obnovi istu.

TroSak ishodovanja navedene dokumentacije snosi poduzetnik.

Upoznavanje i prihvacanje Pravilnika o radu

Ako posjeduje Pravilnik o radu, poslodavac ga je duzan dati zaposleniku na uvid i ¢itanje, a
kandidat ga je duzan procitati i potpisati odluku o prihvaéanju istog.

Zastita na radu i protupozarna zastita

Zastita na radu zakonska je obveza poslodavca.
Ako sam nije osposobljen ili nema zaposlenu osobu osposobljenu za provodenje zastite na
radu,poslodavac je duzan koristiti usluge vanjskog stru¢nog suradnika.

Kod svakog novog zaposljavanja (kod novog poslodavca) radnik mora polagati ispit iz zastite
na radu.

Svaki zaposlenik treba posjedovati i potvrdu o polozenom ispitu iz zaStite od poZara, noako je
tu potvrdu ishodovao kod bivseg poslodavca, moze ju predati novom poslodavcu.

Ugovor o radu

Ako je poslodavac utvrdio da je zaprimio svu dokumentaciju, te da je ista ispravna i u skladu
sa zakonskim propisima 1 njegovom poslovnom politikom, moze se izvrSiti posljednji korak:

sastavljanje i obostrano potpisivanje ugovora o radu.

Postoje standardni, zakonom predvideni obrasci ugovora o radu na neodredeno vrijeme i
ugovora o radu na odredeno vrijeme koji sadrze osnovne elemente i odredbe kojemora
sadrzavati ugovor o radu. Poslodavac moze samostalno sastaviti ugovor o radu koji moze
sadrzavati vise odredbi i1 pojedinosti. Sve odredbe ukljucene u ugovor o radu moraju biti u
skladu sa Zakonom o radu te ostalim zakonskim propisima predvidenim za specificne
slucajeve ili za odredenu djelatnosti.

Vise o osnovnim podacima koje mora sadrzavati ugovor o radu bilo koje vrste mozete
procitati u Dodatku 5.3.1.b.).
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Specifi¢nosti sklapanja ugovora o radu na odredeno vrijeme

Ugovor o radu na odredeno vrijeme sklapa se u iznimnim slucajevima. Uvjeti, trajanje i
obnavljanje odredeni su Zakonom o radu (¢lanak 12.113.).

Razlozi sklapanja ugovora o radu na odredeno vrijeme mogu biti:
e zamjena za odsutnog radnika
e povecanje obima posla
e sezonski rad
e ostalo

Specifi¢nosti sklapanja ugovora o radu na daljinu

Ugovor o radu na daljinu (rad od kuée) ima propisan sadrzaj kao i standardni ugovor o radu
u koji se ugraduju specifi¢nosti dobrovoljnog karaktera. Neki od dodatnih elemenata bili bi:
koriStenje opreme, materijala, podmirenje troSkova komunikacije, odreduje se osoba kojoj
radnik odgovara, radno vrijeme, organizacija posla, utvrduje se kvaliteta 1 kvantiteta
proizvoda/usluga te vremenski termini obavljanja poslova.

Odredba o zastiti zdravlja i sigurnosti na radu nije opcionalna — ona mora biti uklju¢ena u ovu
vrstu ugovora.

Ostale obveze poslodavca i radnika

Odredeni zakonski propisi obvezuju radnike da obavljaju dodatne preglede ili polazu ispite,
na primjer:

e u pojedinim djelatnostima koje su vezane za zaStitu zdravlja korisnika-kupaca s
kojima ¢e radnik dolaziti u dodir, duzan je napraviti sanitarni pregled i obnavljati ga u
za to predvidenom zakonskom roku

e radnici koji pruzaju ugostiteljske usluge moraju poloziti ispit za higijenski minimum

e gradevinski radnici moraju obaviti zdravstveni pregled prije zaposljavanja.

Svaki poslodavac je obvezan izabrati doktora — specijalistu medicine rada za svoje radnike, u
pravilu prema mjestu rada, popunjavanjem zasebnog obrasca uz ovjeru pecatom i potpisom
odgovorne osobe. Poslodavac je duzan obavijestiti svoje radnike o odabranom nadleznom
doktoru - specijalisti medicine rada.

Primjeri vezani za medicinu rada:
e Obrazac izbor/promjena doktora specijaliste medicine rada
e Obrazac RA - uputnica za utvrdivanje zdravstvene sposobnosti radnika
e Obrazac NR-1 - Uputnica za utvrdivanjezdravstvene sposobnosti no¢nog radnika
e Izvjesce o zdravstvenom pregledu radnika — rad s racunalom.
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Ovi 1 mnogi drugi obrasci mogu se pronaci na internetskoj stranici Hrvatskog zavoda za
zaStitu zdravlja i sigurnost na radu.

FDI savjetnik bi trebao informirati klijenta o Zavodu za javno zdravstvo i obvezi odabira
lije¢nika specijaliste medicine rada.

Prijava u reqgistar osiguravatelja i osiguranika

Prilikom zaposljavanja prvog zaposlenika i sam poslodavac mora izvrsiti prijavu u registar
obveznika placanja doprinosa.

Uz prijavu treba biti priloZena sljede¢a dokumentacija:
Pravna osoba:

e Rjesenje 0 upisu u sudski registar
e Obavijest o razvrstavanju poslovnog subjekta prema Nacionalnoj klasifikaciji
djelatnosti (NKD).

Fizi¢ka osoba (obrt, slobodna zanimanja....)

Rjesenje o upisu u nadlezni registar (obrtnica,...)

radnu knjizicu

presliku osobne iskaznice

poslovnu dozvolu za strane drzavljane

prijavu o pocetku osobnog osiguranja na predvidenoj tiskanici

Obrasci za prijavu pravne 1 fizicke osobe su jednaki.

Tiskanica M11-P — za mirovinsko osiguranje
Tiskanica 1 — za zdravstveno osiguranje.

Poslodavac koji zapoSljava do dva zaposlenika moZe prijave o zaposljavanju predati osobno u
uredu Zavoda za mirovinsko 1 Zavoda za zdravstveno osiguranje. U slucaju zapoSljavanja tri
ili viSe radnika prijava zapoSljavanja kao i promjene tijekom zaposlenja obavezno se
obavljaju putem sluzbene internet stranice Zavoda za mirovinsko osiguranje.

Prilikom samog postupka zaposljavanja radnika potrebni su sljede¢i dokumenti:

ispunjena tiskanica za prijavu u sustav mirovinskog osiguranja (Tiskanica M1-P)
ispunjena tiskanica za prijavu u sustav zdravstvenog osiguranja (Tiskanica 2)
ispunjen, potpisan i ovjeren pecatom poslodavca Ugovor o radu od strane zaposlenika
I poslodavca

e Kkopija osobne iskaznice radnika.

U slucaju prijave radnika putem interneta tiskanica za prijavu u sustav zdravstvenog
osiguranja se ne ispunjava jer se ono provodi automatski, putem e-mirovinskog sustava.
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U slucaju da poslodavac osobno prijavljuje radnika (to je moguce uciniti za prva dva radnika),
mora izvrSiti prijavu u oba sustava. Takoder, poslodavac treba biti vrlo oprezan da prijavu u
mirovinski sustav obavi prije no Sto je radnik zapoceo s radom, obzirom da je nepoStivanje
tog uvjeta novcano kaznjivo.

5.3.2. Vazno / Iznimke

Poslodavac koji zaposljava 20 ili viSe radnika mora zaposliti odredeni broj osoba s
invaliditetom. Ako poslodavac ne ispuni ovu obavezu, treba mjese¢no placati doprinos prema
formuli propisanoj zakonom.

Op¢i uvjeti za zaposljavanje osoba s invaliditetom utvrdeni su Zakonom o radu, eventualno
Kolektivnim ugovorom i Zakonom o profesionalnoj rehabilitaciji i zaposljavanju osoba s
invaliditetom.

Detaljne upute o zaposljavanju osoba s invaliditetom, propisana formula i Zakon o
profesionalnoj rehabilitaciji 1 zapoSljavanju osoba s invaliditetom mozete procitati na
internetskim stranicama Hrvatske komore dentalne medicine.

5.3.3. Savjeti stru¢njaka

Nezaposleni ¢lan uprave — direktor i menadZerski ugovor

Nezaposleni ¢lan uprave 1 1zvrSni direktor trgovackog drustva obavezni su prijaviti se u sustav
Hrvatskog mirovinskog osiguranja. To se odnosi na ¢lanove uprave koji nisu zaposleni u
Hrvatskoj ili drugoj zemlji s kojom Hrvatska ima potpisan ugovor o izbjegavanju dvostrukog
oporezivanja.

U ovom slucaju, Zavod za mirovinsko osiguranje donijeti ¢e rjeSenje o placanju mirovinskog
osiguranja, zdravstvenog osiguranja i doprinosa za zastitu zdravlja na radu. Ovi doprinosi su
privatna obaveza ¢lana uprave i ne mogu se priznati kaotrosak poslovanja.

Osnovica za obra¢un doprinosa je minimalna utvrdena osnovica. Prema Naredbi o iznosima
osnovica za obracun doprinosa za obvezna osiguranja za 2018.godinu (¢lanak 7. tocka 6. i
clanak 19. tocka 1.), osnovica za placdanje doprinosa zaposlenog ¢lana uprave trgovackog
drustva ili izvr$nog direktora znatno je niza.

U nekim slucajevima investitor ¢e htjeti s ¢lanom uprave ili izvr$nim direktorom sklopiti
menadzerski ugovor kako bi utvrdio i zaStitio obostrane interese. Za menadzZerski ugovor ne
postoji standardni obrazac. On je proizvoljnog karaktera i predvida detaljan opis odgovornosti
1 obaveza direktora u zastupanju trgovackog druStva, sklapanju ugovora, organizaciji i
kontroli poslovanja, itd. Ugovorom se definiraju 1 prava direktora kao Sto je koriStenje
sluzbenog telefona, vozila, stana i sli¢no.
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Menadzerski ugovor moze biti istovremeno i1 ugovor o radu, a moze biti sklopljen 1 bez
zaposljavanja.

Vise o koriStenju usluga rada bez zasnivanja radnog odnosa mozZete proc€itati u Dodatku
5.3.3.

5.3.4. Dodatne informacije

U dodatnim informacijama mozZete pronaci ugovore i obrasce spomenute u ovom poglavlju i
saznati vise o trziStu rada, zaposljavanju i sustavu osiguranja.

Triiste rada:

Obrazac PR — prijava potreba za radnikom

Hrvatski zavod za zaposljavanje. "Prijava potrebe za radnikom®. (online). Dostupno na:
http://www.hzz.hr/default.aspx?id=10326 (26.02.2018)

Burza rada Hrvatskog zavoda za zaposljavanje
Hrvatski zavod za zapoSljavanje. "Radna mjesta". (online). Dostupno na:
https://burzarada.hzz.hr/Posloprimac_RadnaMjesta.aspx (26.02.2018.)

Sluzbena stranica:
Moj posao. Dostupno na: https://www.moj-posao.net/ (26.02.2018.)

Sluzbena stranica:
Posao.hr. Dostupno na: https://www.posao.hr/ (26.02.2018.)

Zakon.hr. "Zakon o radu™ (online). Dostupno na: https://www.zakon.hr/z/307/Zakon-o-radu
(07.02.2018.)

Ugovori i obrasci:

Narodne novine. "Ugovor o radu na neodredeno vrijeme" (online). Dostupno na: https://e-
trgovina.nn.hr/tiskanice/v-tiskanice-za-radni-odnos-mirovinsko-invalidsko-i-zdravstveno-
osiguranje/051117 (26.02.2018.)

Narodne novine. "Ugovor o radu na odredeno vrijeme" (online). Dostupno na: https://e-
trgovina.nn.hr/tiskanice/v-tiskanice-za-radni-odnos-mirovinsko-invalidsko-i-zdravstveno-
osiguranje/051118 (26.02.2018.)

Sveuciliste u Zagrebu, Studentski centar Varazdin. “Studenti prijava “(online). Dostupno na:
http://www.scvz.unizg.hr/student-servis/primjeri-dokumenata/g67?fgid=21 (07.02.2018.)

Specifi¢nosti menadzerskog ugovora u odnosu na Zakon o radu.
Radni odnosi u praksi. "Menadzerski ugovor” (online). Dostupno na:
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http://www.hzz.hr/default.aspx?id=10326
https://burzarada.hzz.hr/Posloprimac_RadnaMjesta.aspx
https://www.moj-posao.net/
https://www.posao.hr/
https://www.zakon.hr/z/307/Zakon-o-radu
https://e-trgovina.nn.hr/tiskanice/v-tiskanice-za-radni-odnos-mirovinsko-invalidsko-i-zdravstveno-osiguranje/051117
https://e-trgovina.nn.hr/tiskanice/v-tiskanice-za-radni-odnos-mirovinsko-invalidsko-i-zdravstveno-osiguranje/051117
https://e-trgovina.nn.hr/tiskanice/v-tiskanice-za-radni-odnos-mirovinsko-invalidsko-i-zdravstveno-osiguranje/051117
https://e-trgovina.nn.hr/tiskanice/v-tiskanice-za-radni-odnos-mirovinsko-invalidsko-i-zdravstveno-osiguranje/051118
https://e-trgovina.nn.hr/tiskanice/v-tiskanice-za-radni-odnos-mirovinsko-invalidsko-i-zdravstveno-osiguranje/051118
https://e-trgovina.nn.hr/tiskanice/v-tiskanice-za-radni-odnos-mirovinsko-invalidsko-i-zdravstveno-osiguranje/051118
http://www.scvz.unizg.hr/student-servis/primjeri-dokumenata/g67?fgid=21

https://www.radniodnosi.hr/33/menadzerski-ugovor-
unigueidmRRWSbk196FxrPUATdrOklwYDiCmfY -rustVswfmWRDjM9MNbOewaqg/
(07.02.2018.)

Sustav osiguranja:

Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje. BroSura sa svim potrebnim informacijama — tko
ima obvezu prijave u mirovinski sustav, uvjeti, rokovi, obrasci, dodatna dokumentacija.
Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje. “Kako u mirovinsko osiguranje? “(online).
Dostupno na:
http://www.mirovinsko.hr/UserDocslmages/publikacije/brosure/Brosura_kakouosiguranje_op
caME.pdf (08.02.2018.)

Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje: "Rokovi za podnoSenje prijave ME”
(online).Dostupno na:  http://www.mirovinsko.hr/default.aspx?id=154 (08.02.2018.)

Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje. “Elektronicko poslovanje - e-prijave” (online).
Dostupno na:  http://www.mirovinsko.hr/default.aspx?id=4149 (08.02.2018.)

Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje. “Prijava, promjena i odjava u obveznom
zdravstvenomosiguranju”  (online).  Dostupno  na: http://www.hzzo.hr/obvezno-
osiguranje/prijava-promjena-i-odjava-u-obveznom-zdravstvenom-osiguranju/ (08.02.2018.)

Ministarstvo financija. Porezna uprava. "Naredba 0 iznosima osnovica za obra¢un doprinosa
za obvezna osiguranja za 2018.godinu”. (online). Dostupno na: https://www.porezna-
uprava.hr/Dokumenti%?20vijesti/Naredba%200snovice%202018%20%2021%2011%202017.
pdf (07.02.2018.)

Obrasci za prijavu pravne i fizicke osobe

Tiskanica za prijavu u sustav mirovinskog osiguranja (Tiskanica M-11P)
Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje. "Tiskanica M-11P" (online). Dostupno na:
http://www.mirovinsko.hr/UserDocslmages/tiskanice/metiskanice/m11P.pdf (07.02.2018.)

Tiskanica za prijavu u sustav zdravstvenog osiguranja (Tiskanica 1)
Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje. "Tiskanice”. (online). Dostupno na:
http://www.hzzo.hr/tiskanice/ (07.02.2018.)

Obrasci za prijavu radnika

Tiskanica za prijavu u sustav mirovinskog osiguranja ( M1-P)
Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje. "Tiskanica M-1P" (online). Available on:
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/dodatni/429865.pdf (07.02.2018.)

Tiskanica za prijavu u sustav zdravstvenog osiguranja (Tiskanica 2)
Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje. "Tiskanice". (online). Dostupno na:
http://www.hzzo.hr/tiskanice/ (07.02.2018.)
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https://www.radniodnosi.hr/33/menadzerski-ugovor-uniqueidmRRWSbk196FxrPUATdrQkIwYDiCmfY-rU8tVf8wfmWRDjM9MNbOewg/
https://www.radniodnosi.hr/33/menadzerski-ugovor-uniqueidmRRWSbk196FxrPUATdrQkIwYDiCmfY-rU8tVf8wfmWRDjM9MNbOewg/
http://www.mirovinsko.hr/UserDocsImages/publikacije/brosure/Brosura_kakouosiguranje_opcaME.pdf
http://www.mirovinsko.hr/UserDocsImages/publikacije/brosure/Brosura_kakouosiguranje_opcaME.pdf
http://www.mirovinsko.hr/default.aspx?id=154
http://www.mirovinsko.hr/default.aspx?id=4149
http://www.hzzo.hr/obvezno-osiguranje/prijava-promjena-i-odjava-u-obveznom-zdravstvenom-osiguranju/
http://www.hzzo.hr/obvezno-osiguranje/prijava-promjena-i-odjava-u-obveznom-zdravstvenom-osiguranju/
https://www.porezna-uprava.hr/Dokumenti%20vijesti/Naredba%20osnovice%202018%20%2021%2011%202017.pdf
https://www.porezna-uprava.hr/Dokumenti%20vijesti/Naredba%20osnovice%202018%20%2021%2011%202017.pdf
https://www.porezna-uprava.hr/Dokumenti%20vijesti/Naredba%20osnovice%202018%20%2021%2011%202017.pdf
http://www.mirovinsko.hr/UserDocsImages/tiskanice/metiskanice/m11P.pdf
http://www.hzzo.hr/tiskanice/
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/dodatni/429865.pdf
http://www.hzzo.hr/tiskanice/

Ostale tiskanice:

Narodne Novine: “Tiskanice za radni odnos, mirovinsko, invalidsko i zdravstveno
osiguranje “. (online). Dostupno na: https://e-trgovina.nn.hr/tiskanice/v-tiskanice-za-radni-
odnos-mirovinsko-invalidsko-i-zdravstveno-osiguranje (07.02.2018.)

Zastita zdravlja:

Narodne novine. "Obrazac izbor/promjena doktora specijaliste medicine rada". (online).
Dostupno na: https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/dodatni/434000.pdf (26.02.2018.)

Hrvatski zavod za zastitu zdravlja i sigurnost na radu. "Obrasci”. (online). Dostupno na:
http://hzzzsr.hr/index.php/obrasci/ (26.02.2018.)

Stalni sezonski radnik:

TEB poslovno savjetovanje. (online). Dostupno na:
https://www.teb.hr/novosti/2018/sezonski-radnici-neoporezivi-smjestaj-i-prehrana/
(08.02.2018.)

ZapoSljavanje invalida:

Hrvatski zavod za zaposljavanje. “Vodic za poslodavce “(online). Dostupno na:
http://www.hzz.hr/UserDocsimages/Kako zaposliti_Ol.pdf (08.02.2018.)

Hrvatska komora dentalne medicine: “Zaposljavanje osoba s invaliditetom*. (online).
Dostupno na: http://www.hkdm.hr/novosti/967/Zaposljavanje-osoba-s-invaliditetom
(07.02.2018.)
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5.3.5. Pitanja i vjezba

Pitanja

1. Koji te¢aj mora zaposlenik poloziti kod svakog novog poslodavca?
a) zastita osobnih podataka

b) protupozarna zastita

¢) higijenski minimum

d) zastita na radu

2. Koje dokumente fizicka osoba (obrt) ne treba dostaviti prilikom upisa u sudski registar
obveznika placanja doprinosa Zavodu za mirovinsko 1 Zavodu za zdravstveno osiguranje.
a) Rjesenje o upisu u nadlezni registar (obrtnica,...)

b) presliku osobne iskaznice

c) Obavijest o razvrstavanju poslovnog subjekta prema Nacionalnoj klasifikaciji djelatnosti
(NKD)

d) prijavu o pocetku osobnog osiguranja na predvidenoj tiskanici

3. Koji je krajnji rok za prijavu radnika Zavodu za mirovinsko osiguranje?
a) na prvi dan zaposljavanja, ali prije pocetka radnog vremena zaposlenika
b) dan prije pocetka rada zaposlenika

¢) na dan zaposlenja tijekom radnog vremena zaposlenika

d) 8 dana prije pocetka rada zaposlenika

4. Koji zakon regulira poseban status stranog drzavljana zemlje ¢lanice EU koji treba biti
ukljucen u ugovor o radu?

a) Zakon o strancima

b) Zakon o radu

c) nijednim — izjednaceni su s domac¢im zaposlenicima

d) Zakon o nacionalnim manjinama

5. Odlukom o utvrdivanju godisnje kvote dozvola za zaposljavanje stranaca utvrduje se
godisnja kvota dozvola za sezonski rad u:

a) gradevinarstvu

b) poljoprivredi i Sumarstvu

c) drvnoj industriji

d) turizmu

6. Detaljne informacije o uvjetima i postupcima odobravanja dozvola za boravak i rad
objavljuju se na internetski stranicama:

a) Ministarstva rada i socijalne skrbi

b) Ministarstva vanjskih poslova

¢) Zavoda za zaposljavanje

d) Ministarstva unutarnjih poslova

7. Sto znati kratica EURES?

a) Europski portal za mobilnost pri zaposljavanju
b) Europski portal za prava radnika

c) Europski portal za ljudska prava
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d) Europski portal za mobilnost studenata

8. O odabranom lije¢niku- specijalisti medicine rad poslodavac je duzan obavijestiti:
a) sindikat

b) zaposlenika

c) Zavod za zdravstveno osiguranje

d) osobnog lije¢nika zaposlenika

9. Koju obavezu ima nezaposleni ¢lan uprave?

a) prijaviti se Hrvatskom zavodu za mirovinsko osiguranje kao nezaposleni ¢lan uprave
b) zasnovati radni odnos u nekom drugom drustvu

c) sklopiti ugovor s osiguravaju¢om ku¢om

d) zaposliti tri radnika

10. Koje sluzbe kontroliraju ,,rad na crno*?

a) Zavod za mirovinsko osiguranje i Zavod za zdravstveno osiguranje
b) Zavod za zaposljavanje i Medicina rada

c¢) Porezna uprava i Zavod za zaposljavanje

d) Ured drzavne uprave- sluzba za gospodarstvo i Porezna uprava

Vjezba:

Pomognite klijentu da zaposli konobara za vrijeme ljetne sezone.

Pronadite obrazac 1 prijavite potrebu za radnikom Zavodu za zaposljavanje.
Pronadite obrazac i ispunite Ugovor o radu.

Pronadite 1 ispunite tiskanicu za prijavu radnika na mirovinsko osiguranje.

Pronadite i ispunite tiskanicu za prijavu radnika na zdravstveno osiguranje.

Napisite svoj odgovor:

Ocijenite odgovor:

a) tocan

b) djelomi¢no to¢an/nepotpun
C) netocan

Izvori

Hrvatski zavod za zaposljavanje: Novi paket mjera aktivne politike zaposljavanja: Od mjere
do karijere. Dostupno na: http://www.hzz.hr/default.aspx?id=37349 (07.02.2018.)
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http://www.opatija.hr/hr/gospodarstvo/program-poticanja-poduzetnika/ (07.02.2018.)

Hrvatski ~ zavod za  zapoSljavanje.  “Burza  rada“(online)  Dostupno  na:
https://burzarada.hzz.hr/Posloprimac_RadnaMjesta.aspx (07.08.2018.)
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DODATAK

5.3. 1a) (Vrste zaposljavanja, postupak zapoSljavanja, obveze radnika i poslodavca)

Moguca dokumentacija koja se ¢uva u evidenciji radnika i raCunovodstvu:

Molba

Uvjerenje o strucnoj osposobljenosti (diploma, certifikati......)

Zivotopis

Preslika osobne iskaznice

Potvrda o radnom stazu

Preslika tekuceg racuna ili potvrda banke o otvorenom teku¢em racunu

Ostale potvrde

(sanitarna knjizica, protupoZzarna zastita, higijenski minimum, lije¢nicki pregled......)
Izjava o prihvacanju Pravilnika o radu i/ili op¢ih akata poslodavca

Ugovor o radu

Potvrda o prijavi radnika u Zavod za mirovinsko osiguranje

Potvrda o prijavi radnika u Zavod za zdravstveno osiguranje

Potvrda o radnom stazu

Preslika tekuceg racuna ili potvrda banke o otvorenom teku¢em racunu

PK Kartica

(porezna kartica gradana koju je kandidat ishodovao sam kod nadlezne porezne uprave
a koju poslodavac moze sam preuzeti i izlistati sa Internet stranice e-porezna)
Potvrda o poloZenoj zastiti na radu

(postupak osigurava poslodavac)

5.3.1b) (Ugovor o radu)

osobni podaci poslodavca i zaposlenika

naziv radnog mjesta i opis poslova

mjesto obavljanja rada (zaposlenik moze biti rasporeden na vise od jedne lokacija)
datum pocetka rada (i datum zavrSetka rada u slucaju ugovora o radu na odredeno
vrijeme)

duzina trajanja probnog roka (ne utvrduje se u slucaju ugovora o radu na odredeno
vrijeme)

duZina otkaznog roka (ne utvrduje se u slucaju ugovora o radu na odredeno vrijeme)
tjedno radno vrijeme u satima (maksimalno 40 sati tjedno)

visina brutto place

rok za isplatu place

visina naknade place za vrijeme odsustva s rada (bolovanje)

dodaci na ugovorenu brutto placu

(prekovrementi rad, no¢ni rad, rad blagdanom 1 drzavnim praznikom, rad u smjenama,
otezani uvjeti rada, sve iskazano u postotku na bruto placu, te visina stimulacije (nije
obavezno)).

dnevni i tjedni odmor
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trajanje godiSnjeg odmora
e raspored radnog vremena
(pocetak 1 zavrSetak dnevnog rada)
e otkazni rok
(ne utvrduje se u slucaju ugovora o radu na odredeno vrijeme)

5.3.3. Ostale vrste ugovora o koristenju usluga rada bez zasnivanja radnog odnosa

Postoje dodatne mogucénosti koriStenja usluga rada bez zasnivanja radnog odnosa. U tim
slucajevima treba voditi ra¢una o odredbama Zakona o radu i definiciji Sto se smatra
nesamostalnim radom. Nesamostalni rad obavljaju zaposlenici s kojima je poslodavac sklopio
ugovor o radu. Takoder, treba procijeniti da li se za odredene poslove pojavljuje redovna
stalna potreba. U tom slucaju primjerice, ti se poslovi ne mogu okarakterizirati kao privremeni
ili povremeni poslovi koje obavlja neka osoba, ucenik ili student.

e Ugovor obavljanju privremenih i povremenih poslova
e Ugovor o autorskom djelu s potvrdom strukovne udruge (umjetnicko djelo)
e Ugovor o autorskom djelu bez potvrde strukovne udruge

Ovi ugovori pretpostavljaju samostalni rad izvoditelja radova za koji poslodavac ne odreduje
dnevno ili tjedno radno vrijeme i ne izdaje naredbe, te ne moze trajati duze vrijeme u

kontinuitetu na dnevnoj bazi.

e Ucenicki ugovor
Ugovor se sklapa ] Ucenickim domom

e Studentski ugovor
Ugovor se sklapa sa Studentskim centrom

Rad ucenika ili studenta mora biti povremen i privremen. U slu¢aju trajne potrebe za radom
poslodavac je duzan zaposliti radnika temeljem ugovora o radu

e Ucenici na praksi
Ugovor se sklapa sa Skolom koju pohada uc¢enik

e Stru¢no usavr$avanje bez zasnivanja radnog odnosa
Poticajna mjera Vlade. Ugovor se sklapa sa Zavodom za zapo§ljavanje i radnikom.
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MODUL 6. Postupci i uvjeti za dobivanje dozvole boravka i rada i dozvole za spajanje
obitelji stranaca u zemlji domacina

Predgovor

Uvjeti za odobravanje privremenog i stalnog boravka strancima propisani su odredbama
Zakona o strancima i pripadaju¢im podzakonskim aktima. Nakon Sto su Nacionalni propisi
uskladeni su sa zakonima Europske unije, status stranih drzavljana iz ¢lanica EGP-a ili
Svicarske Konfederacije i gradana treéih zemalja, razlikuje se.

U skladu s tim, razlikuju se uvjeti i postupci za dobivanje dozvole boravka, rada, i
drzavljanstva.

Pojmovnik

Strani_poslodavac: fizi¢ka ili pravna osoba koja ima poslovni nastan u EGP-u. (IVA:..vidi
rasporedeni radnik)

Zaposlenik: osoba koja je sklopila ugovor o radu i obavlja poslove po nalogu poslodavca

Radnik: zamjenska rije¢ za "zaposlenik"

Rasporedeni radnik: radnik koji po nalogu poslodavca boravi i radi u drugoj zemlji — izaslani
radnik.

Stranac:vosoba koja nije drZavljanin Republike Hrvatske, a ima drZavljanstvo drzave Clanice
EGP-a, Svicarske Konfederacije, drzavljanstvo trece zemlje ili je osoba bez drZavljanstva.

Apostille (kolokvijalno: apostila) je (nad)ovjera ili legalizacija javnih isprava koje se koriste u
medunarodnom pravnom prometu

EU: Europska Unija
EEP: Europski ekonomski prostor

EGP: Europski gospodarski prostor, §to ukljucuje zemlje ¢lanice Eu, Island, Lihtenstajn i
Norvesku
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6.1. Reguliranje boravka i rada stranaca u zemlji domacina

Pregled/teorijski okvir

Ovo poglavlje osmisljeno je s namjerom da vas upozna s terminologijom stranih drzavljana i
kategorijama stranaca. FDI savjetnik treba biti upoznat s osnovnom znacajkama pojedinih
kategorija stranaca i osnovnim uvjetima koje oni trebaju zadovoljiti za dobivanje dozvole
boravka.

Nakon usvajanja znanja iz ovog poglavlja moc¢i éete poducavati FDI savjetnike kako bi se
osposobili da mogu:

e prepoznati razliku u statusu stranih drzavljana raznih kategorija

e informirati strane drzavljane o postupcima odobravanja boravka i rada ovisno o

njihovom statusu
e voditi stranog drzavljana kroz proces ishodovanja privremene dozvole boravka i rada

Kategorije stranaca

Uvjeti za odobravanje privremenog i stalnog boravka strancima propisani su odredbama
Zakona o strancima i pripadaju¢im podzakonskim aktima.

Prema odredbama Zakona o strancima moguce je strane drzavljane koji Zele boraviti odnosno
raditi u Hrvatskoj podijeliti u nekoliko kategorija. Dokumentacija koja se prilaze zahtjevu za
reguliranje boravka ovisi o navedenoj kategorizaciji.
Slijedom navedenog, kategorije stranih drzavljana su sljedece:

1. Prijava kratkotrajnog boravka (turisticki boravak)

2. Drzavljani drzava ¢lanica EGP-a i ¢lanovi njihovih obitelji

3. Drzavljani tre¢ih zemalja s odobrenim stalnim boravkom u drugoj drzavi ¢lanici EGP-
A 1 c¢lanovi njihovih obitelji

4. Visokokvalificirani drZavljani tre¢ih zemalja

5. Drzavljani tre¢ih zemalja

1. PRIJAVA KRATKOTRAJNOG BORAVKA (TURISTICKI BORAVAK)

Kratkotrajni boravak je boravak stranog drzavljanina u trajanju do 90 dana (3 mjeseca) u bilo
kojem razdoblju od 180 dana (Sest mjeseci) na temelju vize ili bez vize.

Kratkotrajni boravak su obavezni prijaviti svi strani drzavljani osim:
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e drzavljani drzava &lanica Europskog gospodarskog prostora (EGP-a) ili Svicarske
Konfederacije

e strani drzavljani koji su ¢lanovi obitelji drzavljana drzava &lanica EGP-a ili Svicarske
Konfederacije, ¢lanovi obitelji domacih drzavljana koji su drzavljani drzava ¢lanica
EGP-a i drzavljani tre¢e zemlje koji imaju odobrenje stalnog boravka u drugoj drzavi
¢lanici EGP-a. Osobe koje se mogu smatrati Clanovima obitelji propisane su
odredbama Zakona o strancima.

Oni imaju pravo boraviti u zemlji domacina do 3 mjeseca od dana ulaska u zemlju domacina,
ako posjeduju valjanu putnu ispravu ili osobnu iskaznicu.

Smjestaj drzavljanina tre¢e zemlje na kratkotrajnom boravku duzna je prijaviti pravna i
fizicka osoba ili bilo koja druga javna ustanova koja je drzavljaninu trec¢e zemlje pruzila
smjestaj, u roku od 1 dana od dana dolaska drzavljanina tre¢e zemlje na smjesta;.

Ako se smjestaj drzavljanina tre¢e zemlje ne moze obaviti na gore opisani nacin tada je
drzavljanin tre¢e zemlje na kratkotrajnom boravku duzan sam prijaviti svoj smjestaj u roku od
2 dana od ulaska u Hrvatsku odnosno od promjene smjestaja.

Kratkotrajni boravak prijavljuje se policijskoj upravi odnosno policijskoj postaji nadleznoj
prema mjestu smjestaja stranca, a moze se izvrsiti 1 elektronickim putem.

Obrazac prijave kratkotrajnog boravka (obrazac 8a) i viSe informacija dostupno je na
internetskim stranicama Ministarstva unutarnjih poslova.

2. DRZAVLJANI DRZAVA CLANICA EGP-A I CLANOVI NJIHOVIH OBITELJI

Drzavljani drzava ¢lanica EGP-a, drzavljani Svicarske Konfederacije, ¢lanovi njihovih obitelji
neovisno o svom drZavljanstvu kao i ¢lanovi obitelji domacih drzavljana koji su drzavljani
drzava Clanica EGP-a, a namjeravaju boraviti duze od 3 mjeseca u zemlji domacina, duzni su
najkasnije u roku od 8 dana od isteka 3 mjeseca boravka prijaviti privremeni boravak.

DrZavljaninu drZave ¢lanice EGP-a moZe se na njegov zahtjev izdati biometrijska boravisna
iskaznica.

Postupak se obavlja u nadleznoj policijskoj upravi, odnosno policijskoj postaji prema mjestu
boravka.

Drzavljanin drzave ¢lanice EGP-a i &lanovi njegove obitelji, drzavljani Svicarske
Konfederacije i ¢lanovi njihovih obitelji kao i1 ¢lanovi obitelji hrvatskih drzavljana koji su
drzavljani drzava clanica EGP-a mogu u Hrvatskoj raditi i pruzati usluge bez dozvole za
boravak i rad, odnosno bez potvrde o prijavi rada.

Temeljem odredbe ¢lanka 236. Zakona o strancima, Vlada Republike Hrvatske moze propisati
primjenu pravila o radu u odnosu na drzavljane drzava ¢lanica EU i ¢lanova njihovih obitelji
koje su prema drzavljanima Hrvatske uvele nacionalne mjere ograni¢enja pristupu trziStu rada
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1li mjere koje proizlaze iz dvostranih sporazuma. Takva ogranifenja propisana su Uredbom o
privremenoj primjeni pravila o radu drZava ¢lanica EU i ¢lanova njihovih obitelji.

Popis Clanica Europske Unije u kojima drzavljani Republike Hrvatske imaju ograniceni
pristup trziStu rada nalazi se na internetskim stranicama Ministarstva rada i mirovinskog
sustava.

Temeljem uzajamnosti, na drzavljane tih drzava ¢lanica EU i ¢lanove njihovih obitelji
primjenjuju se ogranicenja u pristupu trzistu rada Hrvatske, pa ovi strani drzavljani svoj radno
pravni status mogu regulirati na sljede¢i nacin:
e Temeljem potvrde o prijavi rada (u odredenim slucajevima za rad do 90, 60 ili 30 dana
godisnje)
e Ako zasnivaju radni odnos u Hrvatskoj, trebaju podnijeti zahtjev za izdavanje dozvole
za boravak i rad izvan godisnje kvote.

Navedene mjere primjenjivati ¢e se sve dok drzave ¢lanice Europske unije budu primjenjivale
istovrsne nacionalne mjere u odnosu na rad prema drzavljanima zemlje domacina i ¢lanovima
njihovih obitelji.

3. DRZAVLJANI TRECIH ZEMALJA S ODOBRENIM STALNIM BORAVKOM U
DRUGOJ DRZAVI CLANICI EGP-A I CLANOVI NJIHOVIH OBITELJI

Drzavljaninu tre¢e zemlje na stalnom boravku u drugoj drzavi ¢lanici EGP-a odobrit ¢e se
privremeni boravak ako ima:
e valjanu putnu ispravu,
e sredstva za vlastito uzdrZavanje i za uzdrzavanje ¢lanova obitelji,
e zdravstveno osiguranje i
e ako ispunjava ostale uvjete za odobrenje privremenog boravka s obzirom na svrhu
namjeravanog boravka.

Zahtjev za privremeni boravak moze se podnijeti u diplomatskoj misiji/konzularnom uredu

zemlje domacina u drzavi ¢lanici EGP-a u kojoj drzavljani tre¢e zemlje ima stalni boravak ili
u policijskoj upravi/postaji u zemlji Hrvatskoj.

4. VISOKOKVALIFICIRANI DRZAVLJANI TRECIH DRZAVA

Izdavanje dozvole boravka i rada - "EU plave karte"

Dozvola boravka i1 rada (»EU plava karta«) za drzavljanina tre¢e zemlje koji je
visokokvalificirani radnik istodobno je odobrenje za privremeni boravak i rad na podruc¢ju
Republike Hrvatske.
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Dozvola boravka i rada moze se odobriti drzavljaninu trece zemlje koji uz ispunjavanje uvjeta
iz Clanka 54. Zakona o strancima (valjana putna isprava, zdravstveno osiguranje, dokaz o
sredstvima za uzdrzavanje) prilozi:

1. ugovor o radu ili drugi odgovarajuci ugovor za obavljanje visokokvalificiranih poslova
za drugu osobu i pod njezinim vodstvom, u trajanju od najmanje godinu dana,

2. dokaz o visokoskolskoj izobrazbi ili zavrSenom preddiplomskom i diplomskom
sveuciliSnom studiju ili integriranom preddiplomskom i1 diplomskom sveuciliSnom
studiju ili specijalistickom diplomskom stru¢nom studiju.

Odobrenje za boravak i rad (»EU plava karta«) izdaje se drzavljaninu tre¢e zemlje u obliku
biometrijske dozvole boravka.
Zahtjev za izdavanje dozvole za boravak i rad podnosi se u diplomatskoj misiji, odnosno

konzularnom uredu Republike Hrvatske, ili policijskoj upravi/postaji prema namjeravanom
mjestu boravka.

5. DRZAVLJANI TRECIH ZEMALJA

Privremeni boravak odobrava se strancu koji namjerava boraviti ili boravi u Hrvatskoj
u svrhu:
spajanja obitelji,
srednjoskolskog obrazovanja i studiranja,
znanstvenog istraZivanja,
humanitarnog razloga,
Zivotnog partnerstva
rada i
u druge svrhe.

NoookrwnPE

Stranac kojemu za ulazak u Hrvatsku nije potrebna viza zahtjev za odobrenje
privremenog boravka moZe podnijeti u diplomatskoj misiji’konzularnom uredu Hrvatske u
inozemstvu ili u policijskoj upravi/postaji prema mjestu namjeravanog boravka, sjediStu
poslodavca ili mjestu rada.

Stranac kojem za ulazak u Hrvatsku treba viza, u pravilu, zahtjev za odobrenje
privremenog boravka, odnosno zahtjev za izdavanje dozvole za boravak i rad, podnosi u
diplomatskoj misiji / konzularnom uredu Hrvatske.

Iznimno, stranac svoj zahtjev moze podnijeti i u policijskoj upravi / postaji prema mjestu
namjeravanog boravka ako:

1. dolazi radi studiranja na visokom uciliStu u statusu redovitog studenta na
preddiplomskoj, diplomskoj i poslijediplomskoj razini,

2. ako dolazi radi obavljanja posla kao znanstveni istraziva¢ koji dolazi temeljem
ugovora o gostovanju,
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3. dolazi radi obavljanja poslova propisanih ¢lankom 76. stavkom 1. to¢kama 12., 13.,
14. 1 15. Zakona o strancima (vidjeti takoder i Clanak 79. stavak 1. toc¢ku 2. istoga
Zakona).

4. je Clan uze obitelji drzavljana trec¢e zemlje iz tocke 1., 2. ili 3. ovoga stavka,

5. je ¢lan uze obitelji hrvatskog drzavljanina,

6. je zivotni ili neformalni Zivotni partner hrvatskog drzavljanina.

Uz ispunjeni zahtjev za odobrenje prvog privremenog boravka stranac je duzan priloziti:
o fotografiju u boji veli¢ine 35x45 mm
e presliku valjane putne isprave
e dokaz o zdravstvenom osiguranju
e dokaz o osiguranim sredstvima za uzdrzavanje i
e dokaz o opravdanosti privremenog boravka (na primjer: vjenc¢ani list, potvrda o upisu
u visokoskolsku ustanovu ili drugi dokaz ovisno o svrsi namjeravanog boravka).

Isprave koje se prilazu zahtjevu moraju biti u izvorniku ili u ovjerenom presliku, ne starije od
Sest mjeseci. Strane isprave moraju biti u ovjerenom prijevodu na hrvatski jezik te ovjerene
sukladno posebnim propisima.

U roku od 30 dana od dana primitka obavijesti o odobrenju privremenog boravka, stranac je
duzan prijaviti svoje boraviste policijskoj upravi / postaji. Ako stranac propusti prijaviti svoje
boraviste u navedenom roku, odobrenje za privremeni boravak / dozvola za boravak i rad
prestaju.

Odobrenje za privremeni boravak izdaje se s rokom vazenja do 1 godine. Rok vazenja putne
isprave mora biti najmanje 3 mjeseca duzi od roka na koji se izdaje odobrenje za privremeni
boravak. Strancu ¢e se odobriti privremeni boravak ako dokaze svrhu privremenog boravka,
ima valjanu putnu ispravu, sredstva za uzdrZavanje, zdravstveno osiguranje, te nema zabranu
ulaska i boravka i ne predstavlja opasnost za javni poredak, nacionalnu sigurnost ili javno
zdravlje.

Detaljnije obavijesti 0 moguénostima reguliranja boravka i rada stranaca kao 1 svi propisani
obrasci za izdavanje privremenog boravka odnosno dozvole za boravak i rad objavljeni su na
internetskim stranicama Ministarstva unutarnjih poslova.

Vazno/iznimke

Zahtjev za odobrenje privremenog boravka podnosi stranac, a zahtjev za dozvolu za boravak i
rad moZe podnijeti i poslodavac.

Savjet stru¢njaka

S obzirom na to da se pravila ¢esto mijenjaju, prije davanja informacije ili prije pokretanja
postupka dobivanja jedne od dozvola, FDI savjetnik treba provjeriti azurnost podataka na
internet stranicama ili treba direktno kontaktirati osobu u nadleznom uredu.
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Dodatna literatura

Ako zelite nauciti viSe o reguliranju boravka i rada stranih drzavljana, pogledajte dodatnu
literaturu.

Agencija za investicije i konkurentnost. "Boravak stranaca". (online). http://www.aik-
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Ministarstvo unutarnjih poslova RH. "Odobrenje boravka u Hrvatskoj". (online).
http://iwww.mvep.hr/hr/konzularne-informacije/boravak-stranaca/odobrenje-boravka-u-
hrvatskoj/ (26.02.2018.)

Zakon.hr. "Zakon o strancima” (online). Dostupno na: https://www.zakon.hr/z/142/Zakon-o-
strancima (26.02.2018.)

Obrazac 8a

Ministarstvo unutarnjih poslova. "Prijava i odjava boravista i prebivalista, odnosno prijava
promjene adrese” (online). Dostupno na:
http://www.mup.hr/UserDocslmages/Dokumenti/stranci/2013/Obrazac%208a.pdf

(26.02.2018.)

Vise informacija o boravku stranaca
Ministarstvo unutarnjih poslova. Sluzbena stranica: www.mup.hr (online). Dostupno na:
www.mup.hr (26.02.2018.)

Obrazac 1b - Prijava privremenog boravka za drzavljane drzave ¢lanice egp-a
Ministarstvo  unutarnjih  poslova. “Obrazac 1b”  (online). Dostupno na:
https://www.mup.hr/UserDocsImages/Dokumenti/stranci/2013/obrazac_1b.pdf (26.02.2018.)
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Pitanja i zadaci
Pitanja

1.Pet kategorija stranih drzavljana jesu: drzavljani drzava ¢lanica EGP-a i ¢lanovi njihovih
obitelji, turisti (prijava kratkotrajnog boravka), drzavljani tre¢ih zemalja i ...

a) osobe s dvojnim drzavljanstvom

b) pomorci

c) azilanti

d) visokokvalificirani drzavljani tre¢ih zemalja

2. Do koliko dana moze trajati kratkotrajni (turisticki) boravak?
a) do 30 dana

b) do 90 dana

c) do 180 dana

d) neograniceno

3. Drzavljani kojih zemalja ne_ mogu u Hrvatskoj raditi i pruzati usluge bez dozvole za
boravak i rad (bez potvrde o prijavi rada)?

a) drzavljani drZave ¢lanice EGP-a i ¢lanovi njegovih obitelji

b) drzavljani Svicarske Konfederacije i ¢lanovi njihovih obitelji

c) ¢lanovi obitelji hrvatskih drzavljana koji su drzavljani drZava ¢lanica EGP-a.

d) drzavljani tre¢ih zemalja

4. Gdje mogu podnijeti zahtjev za privremeni boravak drzavljani tre¢ih zemalja koji imaju
odobren stalni boravak u drugoj drzavi ¢lanici EGP-a?
a) u diplomatskoj misiji’konzularnom uredu zemlje domacina ili u policijskoj upravi u drzavi
¢lanici EGP-a u kojoj imaju odobren stalni boravak

b) u diplomatskoj misiji/konzularnom uredu tre¢e zemlje ili u policijskoj upravi u zemlji
domacina

¢) u diplomatskoj misiji/konzularnom uredu zemlje domacina u drzavi ¢lanica EGP-a u kojoj
imaju odobren stalni boravak ili u policijskoj upravi u zemlji domacina

d) u diplomatskoj misiji/konzularnom uredu trece zemlje ili u policijskoj upravi u zemlji
EGP-a u kojoj imaju odobren stalni boravak

5. EU plava karta je odobrenje za

a) privremeni boravak i rad na podru¢ju Republike Hrvatske visokokvalificiranog radnika
b) stalni boravak i rad na podru¢ju Republike Hrvatske visokokvalificiranog radnika

¢) turisticki boravak

d) vizu visokokvalificiranog radnika

7. Koji od sljede¢ih dokumenata drzavljanin tre¢e zemlje ne treba priloziti uz zahtjev za
odobrenje prvog privremenog boravka?

a) fotografija

b) preslika valjane putne isprave

c) dokaz o skolskoj izobrazbi

d) dokaz o zdravstvenom osiguranju

225



8. Tko moZe podnijeti zahtjev za odobrenje privremenog boravka?
a) stranac

b) poslodavac u ime stranca

¢) zavod za zaposljavanje u ime stranca

d) zavod za mirovinsko osiguranje na temelju prijave stranca

9. Tko moze podnijeti zahtjev za dozvolu za boravak i rad?
a) Zavod za zaposljavanje ili poslodavac u ime stranca

b) stranac ili Zavod za mirovinsko osiguranje u ime stranca
c) stranac ili poslodavac

d) stranac ili savjetnik u ime stranca

Vjezba

Pomognite drzavljaninu ¢lanice EGP-a koji namjerava boraviti duze od 3 mjeseca u zemlji
domacina da prijavi privremeni boravak. Prilozite obrazac i potrebnu dokumentaciju.

Napisite odgovor:

Ocijenite svoj odgovor:
a) Tocan
b) Djelomi¢no to¢an/nedovoljan
c) Netocan
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6.2. Postupak za dobivanje dozvole rada

Pregled/teorijski okvir

Ovo poglavlje osmisljeno je u svrhu upoznavanja s postupkom i uvjetima pod kojima strani
drzavljani mogu dobiti dozvolu rada u Hrvatskoj.

Nakon usvajanja znanja iz ovog poglavlja moci ¢ete poducavati svoje studente, potencijalne
FDI savjetnike, da budu osposobljeni:
e prepoznati razliku izmedu dozvole za rad i boravak i potvrde o prijavi rada
stranih drzavljana u zemlji domacina
e informirati i/ili voditi stranog drzavljana kroz proces dobivanja privremene dozvole
boravka i rada.

Uvod

Strani drzavljanin moze u Republici Hrvatskoj raditi na temelju dozvole boravka i rada ili na
temelju potvrde o radu.

Jedinstvena dozvola boravka i rada

Dozvola za boravak i rad na temelju godi$nje kvote

Dozvola za boravak i rad na temelju godis$nje kvote odobrit ¢e se strancu koji ispunjava uvjete
za odobrenje privremenog boravka, te uz zahtjev prilozi:
1. ugovor o radu, odnosno pisanu potvrdu o sklopljenom ugovoru o radu ili odgovarajuci
dokaz o radu,
2. dokaz o ste¢enoj obrazovnoj kvalifikaciji i osposobljenosti stranca,
3. dokaz o registraciji trgovackog drustva, podruznice, predstavnitva, obrta, udruge ili
ustanove u Republici Hrvatskoj.

Dozvola za boravak i rad izvan godiSnje kvote

Dozvola za boravak i rad izvan godi$nje kvote moze se izdati:

1. dnevnim migrantima pod uvjetom uzajamnosti,

2. klju¢nom osoblju, pruzateljima usluga, radnicima i ¢lanovima njihovih obitelji, ¢iji je
status reguliran Sporazumom o stabilizaciji i1 pridruZzivanju izmedu europskih
zajednica 1 njihovih drzava €lanica 1 zemlje domacina (odnosi se na drzavljane EU),

3. strancima koji obavljaju klju¢ne poslove u trgovackim druStvima, podruZnicama i
predstavniStvima,
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

strancima koji su premjesteni u okviru internog transfera osoblja unutar trgovackih
drustava i ostalih neophodnih osoba, kako je definirano Protokolom o pristupanju
zemlje domac¢ina MarakeSskom ugovoru o osnivanju Svjetske trgovinske organizacije,
strancu koji se samozaposljava u vlastitom trgovaCkom drustvu ili u trgovackom
drustvu u kojem ima vlasnicki udio veéi od 51% ili vlastitom obrtu,

radniku koji obavlja poslove pruzanja usluga u ime ili za inozemnog poslodavca koji
nema pravo poslovnog nastana u drzavi ¢lanici EEP-a (inozemni poslodavac je
registriran u drzavi koja nije drzava ¢lanica EEP-a, npr. BiH, Ruska Federacija itd.),
uciteljima i nastavnicima koji izvode nastavu u Skolskim ustanovama na jeziku i
pismu nacionalnih manjina,

profesionalnim $portasima ili Sportskim djelatnicima koji rade u zemlji domacina,
umjetnicima koji rade u ustanovama u kulturi u zemlji domacina,

strancima koji su zasnovali radni odnos u stranim udrugama koje su registrirane kao
strana udruga u zemlji domacina i jo§ najmanje tri drzave,

strancima koji su ¢lanovi zakladnih tijela predstavniStava stranih zaklada i fundacija
upisanih u Upisnik predstavnistava stranih zaklada i fundacija u zemlji domacina,
strancima koji rade na temelju programa mobilnosti mladih koje zemlja domacina
provodi u suradnji s drugim drzavama,

znanstvenim istraziva¢ima te strancima koji se zapoSljavaju na znanstvena,
znanstveno—nastavna ili druga istrazivacka radna mjesta u znanstvenim pravnim
osobama,

profesorima — izvornim govornicima stranih jezika, lektorima i drugim nastavnicima
koji izvode nastavu na hrvatskim visokim uciliStima ili registriranim Skolama stranih
jezika,

strancima koji rade na temelju medunarodnog ugovora, osim ugovora iz ¢lanka 79.
stavka 1. tocke 2. Zakona o strancima.

Navedenim kategorijama stranaca dozvola za boravak i rad izvan godi$nje kvote moZe se
odobriti ako ispunjavaju osnovne uvjete za privremeni boravak i priloze:

1.

2.
3.

ugovor o radu, odnosno pisanu potvrdu o sklopljenom ugovoru o radu ili drugi
odgovarajuci ugovor,

dokaz o stecenoj obrazovnoj kvalifikaciji i osposobljenosti stranca,

dokaz o registraciji trgovackog drustva, podruznice, predstavniStva, obrta, udruge ili
ustanove u zemlji domacina,

obrazloZenje o opravdanosti zapoSljavanja stranca koje sadrzi podatke o stru¢nom
znanju, kvalifikacijama i radnom iskustvu stranca, te iz kojih razloga se radno mjesto
ne moze popuniti s domaceg trziSta radne snage (osim stranaca iz tocke 2., 4., 5., 6. 1
13).

Strancu koji ¢ée obavljati kljuéne poslove u trgovackim drustvima, podruZnicama i

predstavniStvima, osim drZavljanima drzava ¢lanica EU, dozvola za boravak i rad moZe se
izdati ako ispunjava gore navedene osnovne uvjete i ako:

vrijednost temeljnog kapitala trgovackog drustva, odnosno imovina komanditnog ili
javnog trgovackog drustva prelazi iznos od 100.000,00 kuna,

su u trgovackom drustvu, podruznici ili predstavniStvu stranog trgovackog drustva
zaposlena najmanje 3 hrvatska drZavljana na poslovima razli¢itim od poslova
prokurista, ¢lana uprave ili nadzornog odbora i

njegova bruto placa iznosi najmanje visinu prosjecne bruto isplacene place u zemlji
domacina u protekloj godini prema sluzbeno objavljenom podatku nadleznog tijela
za statistiku.
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Ako ¢e viSe stranaca obavljati kljuéne poslove za istog poslodavca, osim drzavljana drzava
¢lanica EU, dozvola za boravak i rad moze se izdati ako su ispunjeni gore navedeni osnovni
uvjeti i ako:
e je na svakog zaposlenog stranca zaposleno najmanje 5 zaposlenika zemlje domacina
na poslovima razli¢itim od poslova prokurista, ¢lana uprave ili nadzornog odbora,
e vrijednost temeljnog kapitala trgovackog drustva, odnosno imovina komanditnog ili
javnog trgovackog drustva prelazi iznos od 100.000,00 kuna i
e njihova bruto placa iznosi najmanje visinu prosjecne bruto isplacene place u zemlji
domacina u protekloj godini prema sluzbeno objavljenom podatku nadleznog tijela za
statistiku.

Stranac koji ¢e se samozapoSljavati u vlastitom trgovac¢kom drustvu ili u trgovackom
druStvu u kojem ima vlasnicki udio veéi od 51% ili vlastitom obrtu, osim drzavljana drzava
¢lanica EU dozvola za boravak i rad moze se izdati ako ispunjava gore navedene osnovne
uvjete i ako:

e jeu osnivanje trgovackog drustva ili obrta ulozio najmanje 200.000,00 kuna,

e su zaposlena najmanje 3 hrvatska drzavljana,

e njegova bruto placa iznosi najmanje visinu prosjecne bruto isplacene place u zemlji

domacina u protekloj godini,
e trgovacko drustvo odnosno obrt ne posluje s gubitkom,
e prilozi dokaz o podmirenim poreznim obvezama i doprinosima u zemlji domacina.

Strancu - pruzatelju usluga dozvola za boravak i rad moze se izdati ako ispunjava gore
navedene osnovne uvjete i ako je pruzatelj usluge zaposlen kod inozemnog poslodavca te ima
odgovarajuc¢e kvalifikacije, a inozemni poslodavac ima sklopljen ugovor s trgovackim
drustvom, odnosno obrtom u zemlji domacina, pod uvjetom da se radi o specificnom pruzanju
usluga na podrucju visoke tehnologije, te da pruzanje usluga predstavlja interes za zemlju
domacina.

Dozvola za boravak i rad izvan godiSnje kvote moze se odobriti strancu koji ispunjava uvjete
za privremeni boravak i:
1. koji obavlja klju¢ne poslove u trgovatkom drustvu koje je nositelj poticajnih mjera
sukladno propisu o poticanju ulaganja ili u njemu ima vlasni¢ki udio od najmanje
51%, .
2. koji u Hrvatskoj obavlja poslove ili provodi projekte na temelju medunarodnih
ugovora o stru¢no-tehnickoj pomoc¢i, koje je zemlja domacina sklopila s Europskom
unijom, drugom drZzavom ili medunarodnom organizacijom.

Rasporedeni radnik je radnik kojeg strani poslodavac u okviru privremenog ili povremenog
prekograni¢nog pruzanja usluga na ograniceno vrijeme upucuje na rad u zemlju, koja nije
drzava u kojoj uobicajeno radi:

e temeljem ugovora izmedu korisnika usluge 1 poslodavca ili

e u svoju podruznicu ili u drustvo u vlasnistvu poslodavca ili

e ga ustupa korisniku u Hrvatskoj kao agencija za privremeno zaposljavanje (radni
odnos A-R)

Rasporedeni radnik moZe biti drzavljanin trece drzave ili EGP-a.
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Strani poslodavac: fizicka ili pravna osoba koja ima poslovni nastan u EGP-u.

Prije pocCetka upucivanja radnika poslodavac mora podnijeti Izjavu o upudivanju radnika
nadleznom tijelu za koordinaciju sustava socijalne sigurnosti u Hrvatskoj (Zavod za
mirovinsko osiguranje).

DrzZavljaninu treée drZave policijska uprava (nadlezna policijska postaja) odobrava
privremeni boravak u svrhu rada rasporedenog radnika ako dostavi Izjavu o upucivanju na rad
rasporedenog radnika u Hrvatskoj, te ako ispunjava uvjete iz ¢lanka 54. i Clanka 86. stavka 1.
Zakona o strancima, a izdaje mu se dozvola boravka.

Drzavljaninu EGP-a  policijska uprava (nadlezna policijska postaja) izdaje boravisnu
iskaznicu — temeljem dostavljene Izjave o upulivanju na rad rasporedenog radnika u
Hrvatskoj, dok drzavljanin EGP-a prilaze valjanu osobnu iskaznicu ili putnu ispravu.

POTVRDA O PRIJAVI RADA

Stranci ili pravna ili fizicka osoba koja ¢e se koristiti njihovim uslugama, duzni su prije
pocetka rada, od nadlezne policijske uprave, odnosno policijske postaje, pribaviti potvrdu o
prijavi rada prema mjestu obavljanja poslova ili sjedistu poslodavca. Na temelju izdane
potvrde o prijavi rada, stranac moze za istog poslodavca ili primatelja usluge raditi do 30, 60
ili 90 dana u kalendarskoj godini na cijelom podrucju Republike Hrvatske.

Vazno/iznimke

Strani drzavljanin moze u Republici Hrvatskoj raditi isklju¢ivo ako posjeduje dozvolu za rad i
boravak ili potvrdu o prijavi rada.

Savjet stru¢njaka

S obzirom na ucestale promjene pravila, FDI savjetnik bi trebao, prije davanja informacija ili
prije pokretanja postupka ishodovanja jedne od dozvola, kontaktirati osobu u nadleznom
uredu 1 provjeriti azurnost informacija na internetskim stranicama.

Dodatna literatura

Vise korisnih informacija dostupno je na sljede¢im linkovima:
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prijavi-rada/ (26.02.2018.)

230



Ministarstvo unutarnjih poslova RH. "Odobrenje boravka u Hrvatskoj". (online). Dostupno
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Pitanja i zadaci
Pitanja

1. Sto od navedenog nije potrebno da bi stranac dobio dozvolu za boravak i rad na temelju
godisnje kvote?

a) dokaz o polozenom ispitu zastite na radu

b) odgovarajuci dokaz o radu

¢) dokaz o ste¢enoj obrazovnoj kvalifikaciji 1 osposobljenosti

d) dokaz o registraciji trgovackog drustva, podruznice, predstavniStva, obrta, udruge ili
ustanove

2. Sto od navedenog stranac ne mora priloZiti prilikom ishodovanja dozvole za boravak i rad
izvan godisnje kvote?

a) odgovarajuci dokaz o radu

b) dokaz o stecenoj kvalifikaciji i osposobljenosti

c) obrazloZenje o opravdanosti zaposljavanja

d) dokaz o obavljenom lije¢nickom pregledu

3. Koji od odgovora nije to¢an?

Dozvola za boravak i rad izvan kvote, ako su ispunjeni svi drugi uvjeti, moze se odobriti:
a) strancu koji obavlja klju¢ne poslove u trgovackom drustvu u zemlji domacina...

b) strancu koji se samozaposljava u vlastitom obrtu u zemlji domacina

c) strancu koji vodi projekt u svojoj zemlji na temelju medunarodnog ugovora

d) strancu — pruzatelju usluga

4. Tko je rasporedeni radnik?

a) radnik kojeg strani poslodavac u okviru privremenog ili povremenog prekograni¢nog
pruzanja usluga na ograniceno vrijeme upucuje na rad u zemlju domacina, koja nije drzava u
kojoj uobicajeno radi

b) radnik kojeg strani poslodavac u okviru privremenog ili povremenog prekograni¢nog
pruzanja usluga na neograni¢eno vrijeme upucuje na rad u zemlju domacina, koja nije drzava
u kojoj uobicajeno radi

c) radnik kojeg strani poslodavac radi pruzanja prekograni¢nih usluga trajno rasporeduje na
rad u zemlji domacina u kojoj ima podruZnicu

d) radnik stranog poslodavca koji je u svrhu privremenog i povremenog prekograni¢nog
pruzanja usluga rasporeden na ¢ekanju

5. Koji odgovor nije to¢an?

Potvrda o prijavi rada izdaje se za razdoblje do:
a) 30 dana u kalendarskoj godini

b) 60 dana u kalendarskoj godini

c) 90 dana u kalendarskoj godini

d) 120 dana u kalendarskoj godini
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Vjezba

Ispunite zahtjev za dozvolu za boravak i rad izvan godi$nje kvote za stranca koji ¢e obavljati
kljuéne poslove u trgovackom drustvu i prilozite svu potrebnu dokumentaciju.

Napisite odgovor:

Tocan odgovor:.

Ocijenite svoj odgovor:

a) Toc¢no

b) Djelomi¢no to¢no / nedovoljno
c) Netoc¢no
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6.3. Postupak za ishodovanje vize, stalnog boravka i drzavljanstva

Pregled/teorijski okvir

Ovo poglavlje osmis$ljeno je u svrhu upoznavanja s uvjetima 1 postupcima za ishodovanje
vize, stalnog boravka i drzavljanstva stranim drzavljanima u Hrvatskoj, koje bi FDI savjetnik
trebao znati.

Nakon usvajanja znanja iz ovog poglavlja mo¢i ¢ete poducavati FDI savjetnike kako da
stranim drzavljanima u Hrvatskoj prenose informacije o postupku ishodovanja vize, stalnog
boravka i drzavljanstva.

Postupak za dobivanje vize

Viza je odobrenje za tranzit kroz podrucje zemlje domacina ili boravak na podruc¢ju Hrvatske
u najduljem trajanju od 3 mjeseca u svakom Sestomjese¢nom razdoblju od datuma prvog
ulaska na podrucje Hrvatske i tranzit kroz medunarodni tranzitni prostor zracne luke.

Vrste viza su:
e zrakoplovno-tranzitna viza (viza A)
o kratkotrajna viza (viza C).

Vize izdaju diplomatske misije, odnosno konzularni uredi Hrvatske u inozemstvu, a moze je
izdati 1 diplomatska misija, odnosno konzularni ured druge drzave s kojom je zemlja
domacina sklopila ugovor o zastupanju u izdavanju viza. Iznimno, ako stranac mjerodavnom
ispravom dokaze nepredvideni i neodlozni razlog za ulazak u Hrvatsku, vizu mogu izdati
tijela mjerodavna za nadzor prelaska drzavne granice.

Od stranca koji dolazi u privatni ili poslovni posjet fizickoj ili pravnoj osobi u Hrvatskoj mozZe
se zatraziti da prilozi jamstveno pismo i/ili drugi dokaz kojim dokazuje da ce ta fizicka ili
pravna osoba snositi troSkove njegova boravka u zemlji domacina, ukljucujuéi i1 troskove
smjestaja 1 uzdrZavanja, te troSkove napustanja zemlje domacina.

Stranac koji podnosi zahtjev za izdavanje kratkotrajne vize duzan je dokazati da ima
odgovaraju¢e 1 valjano putno zdravstveno osiguranje, a u slucaju viSekratnog ulaska i
potpisanu izjavu o obvezi posjedovanja putnog zdravstvenog osiguranja za kasnije posjete.

Stranac koji u zemlji domacina boravi s vizom, u pravilu, vizu ne moze produZiti. Iznimno,

rok valjanosti 1/ili trajanje boravka odobrenog na temelju izdane vize moZe se produziti zbog
viSe sile, humanitarnih ili ozbiljnih osobnih razloga.

234



Zahtjev za izdavanje vize podnosi se na propisanom obrascu najvise 3 mjeseca prije pocetka
namjeravanog putovanja. U slucaju da strani drzavljani imaju zajedni¢ku putnu ispravu (na
primjer: majka i dijete), svaki od njih podnosi zahtjev za vizu na zasebnom obrascu.

Zahtjev za produljenje podnosi se policijskoj upravi/postaji, prema mjestu boravka stranca,
prije isteka roka vazenja postojece vize, a o zahtjevu odlucuje Ministarstvo unutarnjih
poslova. Do donosenja odluke o produljenju vize stranac moze boraviti na podrucju Hrvatske.

Na temelju vize stranac ne moze raditi na podru¢ju Republike Hrvatske.

Obrazac zahtjeva za vizu moze se preuzeti na internet stranici Ministarstva vanjskih i
europskih poslova.

Postupak dobivanja stalnog boravka

Stalni boravak se moZe odobriti strancu koji do dana podnoSenja zahtjeva u Hrvatskoj ima
zakoniti boravak neprekidno pet godina, $to ukljucuje odobren privremeni boravak, azil ili
supsidijarnu zaStitu. Smatra se da je stranac neprekidno boravio u Hrvatskoj ako je u
razdoblju od pet godina izbivao visekratno do 10 mjeseci ili jednokratno do 6 mjeseci. U
trenutku odlu¢ivanja o zahtjevu za odobrenje stalnog boravka stranac mora imati odobren
privremeni boravak u Hrvatskoj. Stalni boravak nece se odobriti strancu ako mu je ponisten
azil ili supsidijarna zastita.

Stalni boravak odobrit ¢e se strancu koji ispunjava slijedece uvete:
1. ima valjanu stranu putnu ispravu,
2. 1ima sredstva za uzdrzavanje,
3. ima zdravstveno osiguranje,
4. poznaje hrvatski jezik i latini¢no pismo te hrvatsku kulturu i1 drustveno uredenje,
5. ne predstavlja opasnost za javni poredak, nacionalnu sigurnost ili javno zdravlje.

Stranci povratnici 1 izbjeglice ne moraju ispunjavati uvjete iz naprijed navedenih toc¢aka 2., 3.
i 4.

Zahtjev za odobrenje stalnog boravka podnosi se u policijskoj upravi/postaji nadleznoj prema
mjestu boravista stranca, a o zahtjevu odlucuje Ministarstvo unutarnjih poslova-

Postupak dobivanja drzavljanstva

Zakonom o hrvatskom drzavljanstvu ureduje se hrvatsko drzavljanstvo, pretpostavke za
njegovo stjecanje i prestanak.
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Hrvatsko drZavljanstvo stjece se:
e podrijetlom;
¢ rodenjem na podruc¢ju Hrvatske;
e prirodenjem;
e po medunarodnim ugovorima.

Osobe koje su hrvatsko drzavljanstvo stekle podrijetlom ili rodenjem na podruc¢ju Hrvatske, u
evidenciju o drzavljanstvu upisuju se prilikom upisa u maticu rodenih. Zahtjev za upis u
evidenciju moze se podnijeti i putem diplomatske misije ili konzularnog ureda Republike
Hrvatske u inozemstvu.

Poslove stjecanja hrvatskog drzavljanstva podrijetlom i rodenjem na podru¢ju Hrvatske
obavljaju nadlezni uredi drzavne uprave, odnosno gradski ured Grada Zagreba.

Zahtjev za stjecanje hrvatskog drzavljanstva prirodenjem podnosi se osobno u policijskoj
upravi, odnosno policijskoj postaji, osim ako je rije¢ o osobi s invaliditetom, pa se u tom
sluc¢aju zahtjev moze podnijeti putem zakonskog zastupnika ili ovlastenog opunomocenika.

Zahtjev za stjecanje hrvatskog drzavljanstva prirodenjem moZe se podnijeti 1 putem
diplomatske misije ili konzularnog ureda Republike Hrvatske u inozemstvu.

Poslove u svezi sa stjecanjem hrvatskog drzavljanstva prirodenjem i po medunarodnim
ugovorima obavlja Ministarstvo unutarnjih poslova.

Zahtjev za stjecanje hrvatskog drzavljanstva (Obrazac 1) moZe se preuzeti na internetskoj
stranici Ministarstva unutarnjih poslova.

Na kraju Obrasca 1 nalazi se popis dokumentacije koju je potrebno priloziti, s detaljnim
uputstvima i informacijama, osim uputstva za Zivotopis.

Zivotopis koji se uz ostalu dokumentaciju prilaze uz zahtjev za stjecanje hrvatskog
drzavljanstva treba sadrZavati:
e 0sobne podatke
Stru¢na sprema
zaposlenje
boravak odnosno prebivali$te u inozemstvu
bracni status
podatke o djeci
podatke o roditeljima
podatke o najbliZzim srodnicima koji su stekli hrvatsko drzavljanstvo

Stranka u zivotopisu treba navesti razloge za stjecanje drzavljanstva, svoj odnos prema
pravnom poretku, obifajima i prihvac¢anju hrvatske kulture, a ovisno o pravnoj osnovi
podnoSenja zahtjeva, o tome gdje su preci boravili do iseljenja, kada su i iz kojih razloga
napustili Hrvatsku, kada su i s kojim ispravama doselili u inozemstvo, na¢inu iskazivanja
pripadnosti hrvatskom narodu tijekom Zivota, sudjelovanje u sportskim, kulturnim i drugim
drustvima koja svojim djelovanjem promicu interese Hrvatske u inozemstvu (¢lanak 11. i
¢lanak 16.).
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Vazno/iznimke

Kod zaprimanje zahtjeva za dobivanje drzavljanstva potrebno je dati izjavu o pravnoj osnovi
podnosenja zahtjeva, te o svim okolnostima relevantnim za donoSenje rjeSenja o primitku u
hrvatsko drzavljanstvo koje nisu sadrzane u Zivotopisu.

Politika izdavanja viza potpuno je uskladena s politikom izdavanja viza Europske unije.

Savjeti stru¢njaka

FDI savjetnik treba prije davanja informacija inozemnom ulagacu, odnosno prije pokretanja
postupka za ishodovanje jedne od dozvola, provjeriti u nadleznom uredu Ministarstva
unutarnjih poslova ili konzulata to¢nost podataka objavljenih na internetskim stranicama.

Dodatna literatura

Vise informacija postupku ishodovanja vize, stalnog boravka i drzavljanstva mozete pronaci
na sljede¢im internetskim stranicama:

Vise informacija vezano za stjecanje drzavljanstva:

Ministarstvo vanjskih i europskih poslova. "Stjecanje hrvatskog drzavijanstva™ (online).
Dostupno na: http://www.mvep.hr/hr/konzularne-informacije/drzavljanstvo/stjecanje-
hrvatskog-drzavljanstva/ (26.02.2018.)

Dozvole za strance:

Agencija za investicije i konkurentnost. "Boravak stranaca” (online). Dostupno na:
http://www.aik-invest.hr/investicijski-vodic/dozvole-za-boravak-i-rad-i-vize/boravak-
stranaca/ (26.02.2018.)

Zahtjev za izdavanje vize putem interneta:
Ministarstvo vanjskih i europskih poslova: "Zahtjev za izdavanje vize" (online). Dostupno na:
https://crovisa.mvep.hr/default.aspx?langld=en (26.02.2018.)

Obrazac zahtjeva za vizu
Ministarstvo  vanjskih i europskih poslova. "Obrasci” (online). Dostupno na:
http://www.mvep.hr/hr/konzularne-informacije/vize/obrasci/ (26.02.2018.)

Viza (vazeci propisi):
Ministarstvo vanjskih i europskih poslova: "Propisi™ (online). Dostupno na:
http://www.mvep.hr/en/consular-information/visas/regulations/ (26.02.2018.)

Agencija za investicije i konkurentnost. "Vize" (online). Dostupno na:
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http://www.aik-invest.hr/investicijski-vodic/dozvole-za-boravak-i-rad-i-vize/vize/
(26.02.2018.)

Zahtjev za stjecanje hrvatskog drzavljanstva (Obrazac 1)

Ministarstvo  unutarnjih  poslova.  "Obrazac 1"  (online).  Dostupno  na:
https://www.mup.hr/UserDocslimages/Dokumenti/drzavljanstvo/obrazacl stjecanje prirodjen
je_punoljetni.pdf (26.02.2018.)
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Pitanja i zadaci
Pitanja

1. Osoba kojoj je odobrena viza mogla je dobiti odobrenje za tranzit kroz podrué¢je zemlje
domacina ili boravak na podrucju zemlje domacina u najduljem trajanju od 3 mjeseca u
svakom Sestomjese¢nom razdoblju od datuma prvog ulaska na podrucje zemlje domacdina, 1i...
a) spajanje obitelji

b) zaposljavanje u zemlji domacina

¢) tranzit kroz medunarodni tranzitni prostor zra¢ne luke

d) stalni boravak

2. Sto mora imati stranac koji podnosi zahtjev za izdavanje kratkotrajne vize?
a) dokaz o radnom odnosu u svojoj zemlji

b) dokaz o putnom zdravstvenom osiguranju

c¢) dokaz o namjeri zaposljavanja u zemlji domacina

d) dokaz o osiguranju privatne imovine

3. Stalni boravak moze se odobriti strancu koji do dana podnosenja zahtjeva u zemlji
domacina ima zakoniti boravak neprekidno:

a) tri godine

b) pet godina

c) sedam godina

d) deset godina

4. Smatra se da je stranac neprekidno boravio u zemlji domacina, ako je u razdoblju od pet
godina izbivao:

a) do 10 mjeseci ili jednokratno do 6 mjeseci

b) jednokratno do 10 mjeseci ili viSekratno do 6 mjeseci

c) visekratno do 6 mjeseci ili jednokratno do 10 mjeseci

d) jednokratno do 6 mjeseci ili viSekratno do 10 mjeseci

5. Stranac ne moze dobiti stalni boravak ako:

a) nema zdravstveno osiguranje u zemlji domacina
b) nema ugovor o radu na neodredeno vrijeme

c¢) nema dokaz o sredstvima za uzdrZavanje

d) ne poznaje jezik zemlje domacina u pismu

6. Po kojoj osnovi se prirodenjem (naturalizacijom) ne moze steci drzavljanstvo zemlje
domacina?

a) boravka u zemlji domacina

b) braka ili Zivotnog partnerstva s drzavljaninom zemlje domacina

¢) posjedovanjem nekretnine u zemlji domacina

d) rodenja u zemlji domacina

7. U nadleZnosti koje sluzbe su poslovi stjecanja drzavljanstva u zemlji domacina po
medunarodnim ugovorima?

a) Mati¢ni ured

b) Ministarstvo vanjskih poslova

¢) Ministarstvo rada i socijalne skrbi
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d) Ministarstvo unutarnjih poslova

Vjezba

Pomognite drzavljaninu tre¢e zemlje da podnese zahtjev za vizu kako bi mogao pokrenuti i
voditi posao u zemlji domacina.

Napisite odgovor (koji obrazac bi ispunili i koju bi dokumentaciju prilozili):

Tocan odgovor:

Ocijenite svoj odgovor:

a) ToCan

b) Djelomicno tocan / nedovoljan
c¢) NetoCan
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6.4. Uvjeti i postupak kod spajanja obitelji stranaca

Pregled/teorijski okvir

U ovom poglavlju biti ¢ete upoznati s dodatnim uvjetima koje uz opce uvjete trebaju ispuniti
¢lanovi obitelji stranaca u svrhu spajanja obitelji u Hrvatsko;j.

Nakon usvajanja znanja iz ovog poglavlja mo¢i ¢ete poducavati potencijalne FDI savjetnike
kako bi bili osposobljeni da mogu:

e prepoznati razlike u postupku spajanja obitelji stranaca u Hrvatskoj

e informirati i voditi ¢lana obitelji stranaca kroz postupak dobivanja dozvole boravka
u svrhu spajanja obitelji.

Spajanje obitelji

Drzavljanin tre¢e zemlje, koji je u braku s drzavljankom zemlji domaéina 1 namjerava
boraviti u zemlji domacina duze od 3 mjeseca, treba podnijeti zahtjev za privremeni boravak u
svrhu spajanja obitelji.

Clanu obitelji bit ée izdana boravisna iskaznica ako:

dokaze svrhu privremenog boravka (npr. zahtjevu prilozi vjencani list),

ima valjanu putnu isprave,

ima zdravstveno osiguranje,

nema zabranu ulaska i boravka u Hrvatskoyj,

ne predstavlja opasnost za javni poredak, nacionalnu sigurnost ili javno zdravlje
dokaZe da ima dostatna sredstva za uzdrzavanje

dokaze da ima zdravstveno osiguranje.

NoookrwnPE

Neovisno o tome da li je zahtjev za privremeni boravak podnesen u diplomatskoj
misiji/konzularnom uredu ili u policijskoj upravi/postaji, odluku o zahtjevu uvijek donosi
Ministarstvo unutarnjih poslova putem nadlezne policijske uprave/postaje

DrZavljanin tre¢e zemlje koji je ¢lan obitelj drZavljana tre¢e zemlje koji ima stalnu ili
privremenu dozvolu boravka, podnosi zahtjev za privremeni boravak pod istim uvjetima
kako je navedeno.

Za ishodovanje vize, stalnog boravka i drzavljanstva ¢lanovi obitelji moraju ispuniti iste
uvjete kako je opisano u prethodnim poglavljima.

Drzavljanin treCe zemlje koji ima jednogodiSnju privremenu dozvolu na bazi kvote
zapoSsljavanja, moze zatraziti boravak u svrhu spajanja obitelji s ¢lanom obitelji stranim
drzavljaninom samo ako je taj ¢lan obitelji ve¢ imao privremeni boravak u Hrvatskoj
najmanje dvije godine.
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Vazno/iznimke

Ako strani drzavljanin zahtjevu prilaze dokument iz svoje zemlje, isti treba biti preveden na
hrvatski jezik i ovjeren od strane ovlastenog prevoditelja. Ako za taj isti dokument treba
nadovjera (apostille) onda dokument treba nadovjeriti prije prevodenja.

Savjeti stru¢njaka

Prije davanja informacije ili prije pokretanja postupka dobivanja jedne od dozvola nuzno je
provjeriti azurnost podataka na Internet stranicama direktnim kontaktiranjem nadleznog ureda
Ministarstva unutarnjih poslova ili konzulata.

Dodatna literatura

U dodatnoj literaturi moZzete pronaci vise korisnih informacija o uvjetima i postpuku spajanja
obitelji stranaca.

Tko moZe ste¢i hrvatsko drzavljanstvo?

Ministarstvo vanjskih i europskih poslova. Stjecanje drzavljanstva (online). Dostupno na:
http://www.mvep.hr/hr/konzularne-informacije/drzavljanstvo/stjecanje-hrvatskog-
drzavljanstva/ (26.02.2018.)

Sve na jednom mjestu: kratkotrajni, privremeni i stalni boravak, viza..
http://www.aik-invest.hr/investicijski-vodic/dozvole-za-boravak-i-rad-i-vize/boravak-
stranaca/ (26.02.2018.)

Sve 0 odobrenju boravka u Hrvatskoj (ukljuujuéi ¢lanove obitelji)

Ministarstvo vanjskih i europskih poslova. Odobrenje boravka u Hrvatskoj (online). Dostupno
na: _ http://www.mvep.hr/hr/konzularne-informacije/boravak-stranaca/odobrenje-boravka-u-
hrvatskoj/ (26.02.2018.)

- Zahtjevi za stjecanje, utvrdivanje i prestanak hrvatskog drzavljanstva

- Ministarstvo vanjskih i europskih poslova. "“Zahtjevi za stjecanje, utvrdivanje i
prestanak hrvatskog drzavljanstva" (oline). Dostupno na:
http://www.mvep.hr/hr/dokumenti-i-obrasci/obrasci/zahtjev-za-
otpust odricanje-drzavljanstva-rh0/ (26.02.2018.)
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Pitanja i zadaci

Pitanja

1. Drzavljanin tre¢e zemlje, koji je u braku s drzavljankom zemlji domacina, treba podnijeti
zahtjev za privremeni boravak u svrhu spajanja obitelji, ako namjerava boraviti u zemlji
domacina duze od:

a) 3 mjeseca

b) 6 mjeseci

c) 12 mjeseci

d) 24 mjeseca

2. Tko odobrava privremeni boravak u svrhu spajanja obitelji?
a) konzulat stranca u zemlji domacina

b) nadlezna policijska postaja u zemlji stranca

¢) nadlezna policijska postaja u zemlji domacina

d) konzulat zemlje domacina u zemlji stranca

3. Sto je Apostille?

a) nadovjera prijevoda dokumenta na stranom jeziku

b) nadovjera stranog dokumenta nakon prevodenja na jezik domacina
c) nadovjera potpisa prevoditelja

d) nadovjera stranog dokumenta prije prevodenja na jezik domacina.

Vjezba

Prikupite svu potrebnu dokumentaciju i ispunite zahtjev za privremeni boravak u svrhu
spajanja obitelji drzavljana tre¢e zemlje koji je u braku s drzavljankom zemlje domacina.
Privremeni boravak u svrhu spajanja obitelji moze biti odobren strancu ¢iji ¢lan obitelji
posjeduje EU plavu kartu.

Istrazite i dajte upute klijentu: koji obrazac treba ispuniti, te gdje moze predati zahtjev za

spajanje obitelji.

Napisite odgovor:

Tocan odgovor:

Ocijenite svoj odgovor:

a) ToCan

b) Djelomicno toc¢an / nedovoljan
c¢) NetoCan
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6.5. Podrska i vodstvo kroz javne i ostale institucije

Pregled/teorijski okvir

Ovo poglavlje sadrzi informacije o javnim i ostalim institucijama koje pruzaju pomo¢ i
pruzaju informacije stranim drzavljanima tijekom njihova boravka u Hrvatskoj, s ¢ime bi
svaki FDI savjetnik trebao biti upoznat.

Nakon usvajanja znanja iz ovog poglavlja mo¢éi ¢ete poducavati FDI savjetnike kako bi bili
osposobljeni da moogu:
e informirati stranog drzavljana o javnim i ostalim institucijama koje pruzaju podrsku
stranim drzavljanima
e povezati stranog drzavljana s javnim 1 ostalim institucijama u skladu s njegovim
potrebama
e koristiti usluge i1 informacije javnih 1 ostalih institucija koje pruzaju podrsku stranim
drzavljanima.

Najznacajnije javne i ostale institucije koje pruzaju podrsku stranim drzavljanima koji borave
ili prebivaju na teritoriju Hrvatske jesu:

Ministarstvo vanjskih i europskih poslova

Ministarstvo unutarnjih poslova

Ministarstvo financija Republike Hrvatske - Porezna uprava

Hrvatski zavod za zapoSljavanje

Ministarstvo rada i mirovinskog sustava

Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje

Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje

Agencija za investicije i konkurentnost Zagreb
Udruzenje stranih investitora

Odvjetnicki uredi
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Ostale korisne informacije

INTELEKTUALNO VLASNISTVO

Intelektualno vlasnistvo jedna je od vrijednijih stavki u imovini poduzeca i op¢enito, jedna od
vrlo bitnih komponenti poslovnog svijeta.

Hrvatska je ¢lanica svjetske organizacije za intelektualno vlasnistvo (W.L.P.O.) 1 potpisnik je
svih vaznijih medunarodnih ugovora koji su vezani za intelektualno vlasnistvo. Kao ¢lanica
W.T.O., Hrvatska je stranka i Sporazuma o trgovinskim aspektima prava intelektualnog
vlasniStva (TRIPS).

Od 1. srpnja 2013. godine Republika Hrvatska je obuhvacena sustavom ziga Zajednice i
dizajna Zajednice. Od tog datuma primjenjuje se i jedno novo pravo intelektualnog vlasnistva
— neregistrirani dizajn Zajednice. To pravo se stjeCe bez formalnog postupka registracije,
odgovaraju¢im otkrivanjem dizajna javnosti na podru¢ju Europske unije, a odnosi se na
zabranu zlouporabe kroz umnozavanje zasticenog dizajna.

Isto tako, od 1. srpnja 2013. godine u podrucju patenata uvode se novi pravni instituti —
svjedodzba o dodatnoj zastiti za lijekove namijenjene ljudima i Zivotinjama te za sredstva za
zaStitu bilja kojima se pruza mogucnost dodatnog produzenja trajanja zastite iz temeljnog
patenta za lijekove namijenjene ljudima i Zivotinjama te proizvode za zaStitu bilja.

Tijelo nadlezno za registraciju intelektualnog vlasniStva je Drzavni zavod za intelektualno
vlasni$tvo na ¢ijim stranicama mozete naci sve vazeée zakone, pravilnike i obrasce.

Legalizacija isprava u medunarodnom pravnom prometu

Javne isprave izdane u inozemstvu mogu se upotrijebiti u Republici Hrvatskoj ako su
legalizirane u skladu s propisima zemlje izdavanja i
- nadovjerene u hrvatskoj diplomatskoj misiji ili konzularnom uredu u toj drzavi (uz
prijevod na hrvatski jezik), ili
- u diplomatsko/konzularnom predstavniStvu te drzave u Republici Hrvatskoj 1
legalizirane (nadovjerene) u Ministarstvu vanjskih i europskih poslova Republike
Hrvatske,
osim ako druk¢ije nije odredeno dvostranim ili mnogostranim ugovorima.

U slucaju da Republika Hrvatska nema diplomatsko/konzularno predstavnistvo u drzavi
izdavanja isprave, a niti ta drzava nema diplomatsko/konzularno predstavnistvo u Republici
Hrvatskoj, legalizacija (nadovjera) obavlja se u trecoj drzavi, u kojoj obje drzave imaju
diplomatsko/konzularno predstavni$tvo i to na sljede¢i nacin:

- nakon ovjere isprave od strane nadleznih tijela drzave u kojoj je izdana,

- ispravu nadovjerava njezino diplomatsko/konzularno predstavnistvo u tre¢oj drzavi,

- zatim ministarstvo vanjskih poslova tre¢e drzave i na kraju,

- diplomatsko/konzularno predstavniStvo Republike Hrvatske u toj trecoj drzavi.
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Priznavanje inozemnih $kolskih kvalifikacija

Priznavanje osnovnoskolskih i srednjoskolskih kvalifikacija i razdoblja ovog obrazovanja vrsi
Se:

a) U nadleznosti Agencije za odgoj i obrazovanje: priznavanje inozemnih S§kolskih
kvalifikacija o zavrSenom osnovnom i o zavrSenom srednjem obrazovanju u opéim,
gimnazijskim i umjetnickim programima radi zaposljavanja ili nastavka obrazovanja;

b) U nadleznosti Agencije za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih:
priznavanje inozemnih S$kolskih kvalifikacija o zavrSenom srednjem obrazovanju u
strukovnim programima radi zaposljavanja ili nastavka obrazovanja;

c¢) U Sskolskoj ustanovi u kojoj podnositelj zathea namjerava nastaviti obrazovanje:
priznavanje radi nastavka osnovnoskolskog, odnosno srednjoskolskog obrazovanja;

d) U srednjoskolskoj ustanovi u kojoj podnositelj zahtjeva namjerava nastaviti obrazovanje:
priznavanje osnovnoskolskog obrazovanja radi pristupa srednjoskolskom obrazovanju.

Priznavanje visokoSkolskih kvalifikacija i razdoblja studija:

a) U nadleZnosti sveuciliSta, veleuciliSta i visokih Skola: u svrhu nastavka obrazovanja u
Republici Hrvatskoj (akademsko priznavanje i priznavanje razdoblja studija);

b) U nadleznosti Agencije za znanost i Vvisoko obrazovanje, njenog Nacionalnog
ENIC/NARIC ureda: u svrhu zaposljavanja u Republici Hrvatskoj (stru¢no priznavanje).

Priznavanje specijalizacija i strucnih ispita
a) U nadleznosti resornih ministarstava i strukovnih organizacija.
Priznavanje inozemnih visokoskolskih kvalifikacija provodi se u svrhu zaposljavanja (strucno

priznavanje), ili nastavka obrazovanja (akademsko priznavanje) u Republici Hrvatskoj, a
temelji se na Zakonu o priznavanju inozemnih kvalifikacija.

Vise informacija o priznavanju visokoobrazovnih kvalifikacija u dodatku 6.5.

Edukacija

Obiteljima stranaca koji Zive u Republici Hrvatskoj omogucen je izbor:
medunarodnih dvojezi¢nih Skola,

djecjih vrti¢a na stranom jeziku

i

tecajeva hrvatskog jezika za strance (op¢i, brzi, intenzivni).
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Vazno/iznimke

Mali trosak dopunskog zdravstvenog osiguranja (uz osnovno zdravstveno osiguranje) pokriva
visoke troskove lijeCenja — FDI Savjetnik bi trebao klijentima preporuciti dopunsko
zdravstveno osiguranje.

Savjet struénjaka

U svim postupcima FDI savjetnik bi trebao provijeriti koji dokumenti trebaju biti prevedeni na
hrvatski jezik 1 nadovjereni kako bi se sprijecili nepotrebni troskovi, odgadanje ili odbijanje
specifi¢nog slucaja.

Dodatna literatura

U dodatnoj literaturi nalazi se viSe informacija o javnim i ostalim institucijama koje pruzaju
podrsku stranim drzavljanima.

Osnovne informacije o Republici Hrvatskoj, organizaciji civilnog drustva i ostale korisne
informacije za strane drzavljane.

HZZ.HR. Vodic kroz integraciju. Osnovne informacije za integraciju stranaca u hrvatsko
drustvo (online). Dostupno na:
http://www.hzz.hr/UserDocsImages/Vodi%C4%8D%20kroz%20integraciju%20-
%200snovne%20informacije%20za%?20integraciju%20stranaca%20u%20hrvatsko%20dru%
C5%Altvo.pdf (26.02.2018.)

Tijelo nadlezno za registraciju intelektualnog vlasnistva
Drzavni zavod za intelektualno vlasnistvo. (online). Dostupno na: www.dziv.hr (26.02.2018.)

1. Zakon o priznavanju inozemnih Skolskih kvalifikacija.

2. Zakon.hr. “Zakon o priznavanju stranih skolskih kvalifikacija” (online). Dostupno na:

3. https://www.zakon.hr/z/500/Zakon-0-priznavanju-inozemnih-obrazovnih-kvalifikacija
(26.02.2018.)
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http://www.dziv.hr/
https://www.zakon.hr/z/500/Zakon-o-priznavanju-inozemnih-obrazovnih-kvalifikacija

Pitanja i zadaci

Pitanja

1. Tko pruza besplatnu pravnu pomo¢ stranim drzavljanima?
a) pravni odjel ministarstva vanjskih poslova

b) UdruZzenje stranih investitora (Foreign Investors Council)
¢) javni biljeznik

d) odabrani odvjetnicki uredi

2. Koje je tijelo nadlezno za registraciju intelektualnog vlasnistva?
a) Drzavni zavod za intelektualno vlasniStvo

b) Javni zavod za intelektualna prava

c) Savez inovatora

d) Drzavni savez intelektualnog vlasniStva

3. Tko ovjerava inozemne Skolske kvalifikacije za osnovno i srednje obrazovanje u op¢im,
gimnazijskim i umjetni¢kim programima u svrhu priznavanja radi zaposljavanja ili nastavka
obrazovanja?

a) Ministarstvo Skolstva

b) Zavod za zaposljavanje

c) Agencija za odgoj i obrazovanje

d) Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje odraslih

Vjezba
Istrazite kako strani drzavljanin moze legalizirati svoju ispravu u sluc¢aju kada zemlja
domacina nema diplomatsko predstavniStvo u njegovoj zemlji, te zemlja domacina nema

diplomatsko predstavniStvo u njegovoj zemlji.

Napisite odgovor:

Tocan odgovor:

Ocijenite svoj odgovor:

a) ToCan

b) Djelomicno toc¢an / nedovoljan
c¢) NetoCan

lzvori

Sluzbene stranice Agencije za investicije 1 konkurentnost  (online). Dostupno na:
http://www.aik-invest.hr/ (26.02.2018.)

Sluzbene stranice Ministarstva unutarnjih poslova Republike Hrvatske (online). Dostupno na:
http://www.mvep.hr/ (26.02.2018.)
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http://www.aik-invest.hr/%20(26.02.2018.)
http://www.mvep.hr/

Zakon.hr. "Zakon o strancima™ (online). Dostupno na: https://www.zakon.hr/z/142/Zakon-o-
strancima (26.02.2018.)

Sluzbene stranice Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje. (online). Dostupno na:
http://www.hzzo.hr/ (26.02.2018.)

Sluzbene stranice Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje. (online). Dostupno na:
http://www.mirovinsko.hr/ (26.02.2018.)

Sluzbene stranice Ministarstva financija - Porezna uprava (online). Dostupno na:
http://www.porezna-uprava.hr/ (26.02.2018.)

Sluzbene stranice Ministarstva vanjskih 1 europskih poslova (online). Dostupno na:
http://www.mvep.hr/ (26.02.2018.)

Sluzbene stranice Hrvatskog zavoda za zaposljavanje (online). Dostupno na:
http://www.hzz.hr/default.aspx?id=10080 (26.02.2018.)

SluZbene stranice Ministarstva rada i mirovinskog sustava (online). Dostupno na:
http://www.mrms.hr/ (26.02.2018.)

UdruZenje stranih ulagaca u Hrvatskoj. “Bijela knjiga” (online). Dostupno na:
http://www.ficc.hr/hr/bijela-knjiga/ (26.02.2018.)

SrediSnji drZavni portal.” Informacije 0 medunarodnoj zastiti stranaca”(online). Dostupno
na:
https://gov.hr/moja-uprava/pravna-drzava-i-sigurnost/strani-drzavljani-u-rh/medjunarodna-
zastita/1827 (26.02.2018.)

HZZ HR. ,,Vodic kroz integraciju. Osnovne informacije za integraciju stranaca u hrvatsko
drustvo “ (online). Dostupno na:
http://www.hzz.hr/UserDocsimages/Vodi%C4%8D%20kroz%20integraciju%20-
%200snovne%20informacije%20za%?20integraciju%20stranaca%20u%20hrvatsko%20dru%
C5%Altvo.pdf (26.02.2018.)

Sluzbene stranice Drzavnog zavoda za intelektualno vlasniStvo. (online). Dostupno na:
www.dziv.hr (26.02.2018.)

Zakon.hr. “Zakon o priznavanju stranih Skolskih kvalifikacija” (online). Dostupno na:
https://www.zakon.hr/z/500/Zakon-o0-priznavanju-inozemnih-obrazovnih-kvalifikacija
(26.02.2018.)

Ministarstvo unutarnjih poslova. "Odobrenje boravka u Hrvatskoj" (online). Dostupno na:
http://www.mvep.hr/hr/konzularne-informacije/boravak-stranaca/odobrenje-boravka-u-
hrvatskoj/ (26.02.2018.)

Ministarstvo unutarnjih poslova. "Odobrenje boravka u Hrvatskoj* (online). Dostupno na:
http://www.mvep.hr/en/consular-information/stay-of-aliens/granting-stay-in-croatia-/
(26.02.2018.)
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http://www.hzz.hr/UserDocsImages/Vodi%C4%8D%20kroz%20integraciju%20-%20Osnovne%20informacije%20za%20integraciju%20stranaca%20u%20hrvatsko%20dru%C5%A1tvo.pdf
http://www.hzz.hr/UserDocsImages/Vodi%C4%8D%20kroz%20integraciju%20-%20Osnovne%20informacije%20za%20integraciju%20stranaca%20u%20hrvatsko%20dru%C5%A1tvo.pdf
http://www.hzz.hr/UserDocsImages/Vodi%C4%8D%20kroz%20integraciju%20-%20Osnovne%20informacije%20za%20integraciju%20stranaca%20u%20hrvatsko%20dru%C5%A1tvo.pdf
http://www.dziv.hr/
https://www.zakon.hr/z/500/Zakon-o-priznavanju-inozemnih-obrazovnih-kvalifikacija
http://www.mvep.hr/hr/konzularne-informacije/boravak-stranaca/odobrenje-boravka-u-hrvatskoj/
http://www.mvep.hr/hr/konzularne-informacije/boravak-stranaca/odobrenje-boravka-u-hrvatskoj/
http://www.mvep.hr/en/consular-information/stay-of-aliens/granting-stay-in-croatia-/

Agencija za investicije i konkurentnost. "Potvrda o prijavi rada™ (online). Dostupno na:
http://www.aik-invest.hr/investicijski-vodic/dozvole-za-boravak-i-rad-i-vize/potvrda-o-
prijavi-rada/ (26.02.2018.)

Agencija za investicije i konkurentnost "Vize" (online). Dostupno na: http://www.aik-
invest.hr/investicijski-vodic/dozvole-za-boravak-i-rad-i-vize/vize/ (26.02.2018.)

- Agencija za investicije i konkurentnost. "Boravak stranaca™ (online). Dostupno na:
http://www.aik-invest.hr/investicijski-vodic/dozvole-za-boravak-i-rad-i-vize/boravak-
stranaca/ (26.02.2018.)

Ministarstvo unutarnjih _poslova . "Cesto postavljana pitanja” (online). Dostupno na:
http://www.mvep.hr/en/consular-information/frequently-asked-questions/ (26.02.2018.)

Agencija za investicije i konkurentnost. "Intelektualno vlasnistvo” (online). Dostupno na:
http://www.aik-invest.hr/en/investment-quide/intellectual-property-rights/ (26.02.2018.)

Agencija za investicije i konkurentnost. " Legalizacija isprava u medunarodnom pravnom
prometu” (online). Dostupno na: http://www.aik-invest.hr/en/investment-qguide/legal-
validation-verification-of-documents-in-the-international-legal-traffic/ (26.02.2018.)

Agencija za znanost i visoko obrazovanje. "Priznavanje inozemnih obrazovnih kvalifikacija u
Republici Hrvatskoj™ (online). Dostupno na: https://www.azvo.hr/en/enic-naric-
office/recognition-of-foreign-education-qualifications-in-croatia (26.02.2018.)

Agencija za znanost i visoko obrazovanje. "Priznavanje inozemnih obrazovnih kvalifikacija u
Republici Hrvatskoj™ (online). Dostupno na: https://www.azvo.hr/hr/ured-enic-
naric/priznavanje-kvalifikacija (26.02.2018.)
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6.5. PODRSKA I VODSTVO KROZ JAVNE I OSTALE INSTITUCIJE

Priznavanje inozemnih visokoSkolskih kvalifikacija

Republika Hrvatska provodi postupak priznavanja inozemnih visokoskolskih kvalifikacija od
dana 1. srpnja 2004. godine u skladu sa Zakonom o priznavanju inozemnih obrazovnih
kvalifikacija koji se temelji na nacelima Konvencije o priznavanju visokoSkolskih
kvalifikacija na podru¢ju Europe, odnosno Zakona o potvrdivanju Konvencije o priznavanju
visokoskolskih kvalifikacija u podruc¢ju Europe -

U svrhu pristupa trzistu rada u Republici Hrvatskoj, Agencija provodi postupak stru¢nog
priznavanja inozemnih visokoskolskih kvalifikacija.

Uvjeti za priznavanje inozemne visokoskolske kvalifikacije jesu:

- visokoskolska institucija koja je izdala kvalifikaciju akreditirana je od strane nadleznog
akreditacijskog tijela drzave u kojoj se nalazi

- visokoskolska kvalifikacija izdana je od strane akreditirane visokoskolske institucije

- inozemni visokos$kolski program akreditiran je od strane nadleznog akreditacijskog tijela te
drzave

- u slucaju zdruzenog programa/kvalifikacije sve institucije koje sudjeluju u provodenju
studijskog programa, kao i sam studijski program, moraju biti akreditirane od strane nadleZnih
akreditacijskih tijela drzava u kojima se svaka od institucija koje sudjeluju u zdruzenom
programu nalazi.
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Modul 7 - ULAGANJE U NEKRETNINE

Uspjesnim savladavanjem modula ,,Ulaganje u nekretnine”, polaznik ¢e se upoznati s
osnovnim znacajkama trZiSta nekretnina u Republici Hrvatskoj koji su uvjetovani Sirokim
spektorm zakonodavnih odredbi koja odreduju stvarna prava na nekretninama. Stecenim
znanjem zavrSetkom ovog modula, polaznik ¢e potencijalnom stranom investitoru moci
pruziti potrebne informacije za sigurno i uspje$no investiranje u nekretnine na podrucju
Republike Hrvatske.

Rjec¢nik

Agencije za nekretnine — Agencije za nekretnine su poduzeca koja pojedincima olakSavaju
prodaju, kupnju, najam ili zamjenu nekretnina sa svrhom ostvarivanja provizije za uc¢injeno
posrednistvo

Agenti za nekretnine — Nezavisne i strune osobe koje uz nov¢anu naknadu prodaju
nekretnine ili ih iznajmljuju za druge

Energetski certifikat - Energetski certifikat je dokument koji predoCuje energetska svojstva
zgrade a izraduju ga ovlaStene osobe za energetsko certificiranje — energetski certifikatori.
Dokument vrijedi deset godina od dana njegova izdavanja

Gradevinsko zemljiSte - ZemljiSte koje je izgradeno ili odredeno dokumentima prostornog
uredenja za izgradnju stambenih ili drugih objekata te za javne povrSine

Katastar nekretnina - Evidencija o Cesticama zemljine povrSine, zgradama i drugim
gradevinama koje trajno leze na zemljinoj povrsini ili ispod nje te o posebnim pravnim
rezimima na zemljinoj povrSini, ako zakonom nije drukéije odredeno. Poslovi katastra
nekretnina obuhvacaju: odredivanje katastarskih prostornih jedinica, katastarsku izmjeru i
tehnicku reambulaciju, izradbu 1 odrZavanje katastarskih operata katastra nekretnina,
odrzavanje katastra zemljiSta 1 njegovo postupno prilagodivanje katastru nekretnina,
pojedinacno prevodenje katastarskih Cestica u katastar nekretnina

Nekretnina - cCestica zemljine povrSine (zemljiSte, zemljisSna Cestica, katastarska Cestica)
zajedno sa svime §to je s njom razmjerno trajno spojeno na povrsini ili ispod nje, ako
zakonom nije druk¢ije odredeno

Posjedovnica - Popisni list; list A; dio zemljisnoknjiznog uloska ili poduloska

Posrednic¢ka provizija — Iznos koji se naplacuje za obavljeno posredovanje na trziStu
nekretnina

Poduzetnicke zone — infrastrukturno opremljena podrucja definirana prostornim planovima,
namijenjena obavljanju odredenih vrsta poduzetnickih, odnosno gospodarskih aktivnosti.
Osnovna karakteristika poduzetnickih zona je =zajedni¢ko koriStenje infrastrukturno
opremljenog i organiziranog prostora od strane poduzetnika kojima se poslovanjem unutar
poduzetni¢ke zone omogucuje racionalizacija poslovanja i koriStenje raspoloZivih resursa
poduzetnicke zone zajedno s ostalim korisnicima poduzetni¢ke zone
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Poduzetnicke potporne institucije — subjekti usmjereni na stvaranje kvalitetnog, korisnicki
orijentiranog poduzetnickog okruzenja u Republici Hrvatskoj koji provode programe
usmjerene na razvoj poduzetnistva

Poslovni inkubatori — registrirane pravne osobe koje pruzaju stru¢nu tehni¢ku i edukativnu
pomoc¢ za pokretanje poduzetnic¢kih pothvata i poduzeéa te njihov brz i odrziv razvoj,
ukljucujuci poslovne (radne) prostore po povoljnijim uvjetima za poduzetnike pocetnike do
tre¢e godine poslovanja

Poduzetnicki inkubatori — pruzaju podrsku uspjeSnom razvoju poduzetniStva kroz poslovne
usluge i1 resurse za poduzetnike, ukljuc¢ujuéi poslovne (radne) prostore po povoljnijim
uvjetima za poduzetnike pocetnike

Pravno stanje nekretnina - Uspostavljena stvarna i druga prava na nekretninama i druge
¢injenice vazne za pravni promet, koje se upisuju u zemljisne knjige, te su u pravnom prometu
mjerodavne

Slobodne zone — Slobodne zone su osnovane temeljem odluka Vlade Republike Hrvatske
sukladno odredbama zakona kojim se regulira osnivanje, upravljanje i poslovanje slobodnih
zona u Republici Hrvatskoj

Teretovnica - Teretni list, list C; dio zemljisnoknjiznog uloska ili poduloska

Upisi u zemljiSnu knjigu - Pravo vlasniStva 1 ostala stvarna prava na nekretninama, zatim
pravo nazadkupa, prvokupa, najma, zakupa, kao i koncesije te ostala prava na nekretninama
za koja je to posebnim zakonom dopuSteno; ogranicenja, orofenja i uvjetovanja prava
zabiljezbom ograni¢enja, roka ili uvjeta kojem je pravo podvrgnuto; dopusteni su samo protiv
knjiznog prednika; odreduje ih rjeSenjem i provodi mjesno nadleZan zemljiSnoknjizni sud

Vlastovnica - Vlasnicki list; list B; dio zemljisnoknjiznog uloska ili poduloska

ZemljiSte - Dio Zemljine povrSine koji je u katastru oznacen posebnim brojem i nazivom
katastarske opcine u kojoj lezi (katastarska Cestica). (2) Podrucje kojemu se u geodetskoj
izmjeri zemljiSta odreduje polozaj, oblik 1 povrSina te prikupljaju podaci o nekim svojstvima.
ZemljiSte u geografskom smislu moZe biti ravniCasto, brdovito, planinsko 1 dr.; u
gospodarskom smislu Sumsko, poljoprivredno, gradevinsko i dr.; u imovinskom smislu
drzavno, privatno 1 dr.

Zemljisne knjige — Sustav javnih registara (evidencija) o pravnom stanju nekretnina,
mjerodavnom za pravni promet; sustav registara koji omogucuje evidentiranje nekretnina,
zakonom predvideni naCin stjecanja stvarnih prava na nekretninama, te omogucuje 1 pruza
pravnu sigurnost u prometu nekretnina; sustav koji ¢ini svima dostupnim i svima vidljivim
pravno stanje nekretnina mjerodavno za pravni promet; sustav javnih registara koji se sastoji
od pojedinih ruéno vodenih zemljiSnih knjiga 1 zemljiSnih knjiga vodenih elektronickom
obradom podataka (EOP zemljisna knjiga)

ZemljiSnoknjizni izvadak - Javna isprava koja se izdaje prijepisom podataka sadrzanih u
zemljisnoj knjizi; iz EOP zemljisne knjige izdaje se ispis koji ga zamjenjuje
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ZemljiSnoknjiZzni ulozak - Dio zemljiSne knjige u koji se upisuje samo jedno
zemljiSnoknjizno tijelo, stvarna i druga prava glede toga zemljiSnoknjiznog tijela i promjene
na njemu, te druge ¢injenice o tom tijelu odredene zakonom; sadrzi posjedovnicu, vlastovnicu
1 teretovnicu; moze sadrzavati poduloske

ZemljisSnoknjizni upis - Knjizni upis; uknjizba, predbiljezba ili zabiljezba; bitni sadrzaj prava
za koja je zakonom odredeno da mogu biti predmet zemljisnoknjiznog upisa; pretpostavka je
stjecanja, prenosSenja, ogranic¢enja ili ukidanja prava kada je to zakonom propisano

ZIS - zemljisni informacijski sustav - Racunalni sustav za prikupljanje, ¢uvanje, obradu,
analizu i prikaz podataka o zemljiStu, njegovoj uporabi i vlasniku

1. Osnove stvarnih prava i nacionalno zakonodavstvo

1.1. Teorijski okvir

U pogledu investiranja u nekretnine, svaka osoba mora biti upoznata s osnovnim pojmovima i
obvezama koji se vezu uz stvarna prava na nekretninama. Investiciju u nekretnine prije svega
treba podrazumijevati kao stjecanje odredenih prava i obveza. U ovom dijelu, vlasni§tvo se
javlja kao osnovno stvarno pravo, gdje svaka fizicka i pravna osoba moze biti nositeljem
prava vlasniStva. Uz vlasniStvo javljaju se 1 druga stvarna prava kao Sto su: pravo sluznosti,
prava iz stvarnog tereta, pravo gradenja i zalozno pravo i to na svemu §to moze biti objektom
tih prava. Medutim, pravni institut vlasniStva javlja se kao jedina vrsta prava vlasniStva.
Stoga, stvarna prava mozemo klasificirati kao prava na vlastitoj stvari (vlasnistvo) i na tudoj
stvari (ostala stvarna prava).

1.2. Vazno: Vrste stvarnih prava na nekretninama

Stvarna prava na nekretninama koja se upisuju u zemljiSne knjige odreduje u skladu s
nacelom zatvorenog broja stvarnih prava, a sve prema Zakonu o vlasni§tvu i drugim stvarnim
pravima. To su: pravo vlasniStva, sluznosti, stvarni tereti, pravo gradenja 1 zaloZno pravo na
nekretnini te hipoteka. Od stvarnih prava u zemlji$ne se knjige ne upisuju samo ona za koja je
zakonom odredeno da se ne upisuju u zemljiSnu knjigu odnosno da djeluju apsolutno 1 bez
upisa u zemljiSnu knjigu (npr. javnopravni stvarni tereti, nerazvrstane ceste 1 sl.).

1.2.1. ZemljiSne knjige

Zemljisne knjige su javne knjige u koje se upisuju podaci o pravnom stanju nekretnina
mjerodavnom za pravni promet. ZemljiSna knjiga sastoji se od glavne knjige 1 zbirke isprava.
Zemlji$ne knjige vode se u zemljiSnoknjiznim odjelima pri op¢inskim sudovima.

Katastar je evidencija koja sadrzi podatke o Cesticama zemljine povrSine i zgradama koje
trajno leZe na zemljinoj povrsini ili ispod nje te o posebnim pravnim reZimima na zemljinoj
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povrsini. Katastarsku evidenciju vode podrucni uredi za katastar Drzavne geodetske uprave te
Gradski ured za katastar i geodetske poslove Grada Zagreba.

Zemljisne knjige su javne knjige u koje se upisuju pojedinane nekretnine, zemljista tj.
dijelovi zemljine povrSine koji su u katastru zemljiSta oznaCeni posebnim brojevima i
nazivom Katastarske opcéine. Zgrade i drugi gradevinski objekti koji su razmjerno trajno
spojeni na povrsini zemljista ili ispod nje nisu predmet posebnog i samostalnog upisa u
zemljiSne knjige niti mogu biti sami za sebe biti objekt vlasniStva i drugih stvarnih prava
(Josipovi¢, 2013.). U skladu s nacelom pravnog jedinstva nekretnine zgrade i drugi
gradevinski objekti zajedno sa zemljisStem na kojem su izgradeni ¢ine pojedinac¢nu nekretninu.
U zemlji$ne se knjige upisuju sve nekretnine koje mogu biti u pravnom prometu odnosno koje
mogu biti objektom prava vlasni$tva i drugih stvarnih prava. Te se nekretnine upisuju u
zemljisne knjige u skladu sa stanjem u katastru zemljista i1 katastarskim podacima o broju,
povrsini, izgradenosti zemljista. Pojedinacne se nekretnine se u zemljiSne knjige upisuju kao
zemljiSnoknjizna tijela koja se mogu sastojati od jedne ili vise katastarskih Cestica (zemljista)
koje se nalaze u istoj katastarskoj op¢ini.

1.2.2. ZemljiSnoknjizni izvadak

ZemljiSnoknjizni izvadak je jedini dokaz o vlasniStvu ili nekom drugom pravu koje moze biti
predmetom upisa u zemljisnu knjigu. Izvadci iz zemljiSne knjige uzivaju javnu vjeru i imaju
dokaznu snagu javnih isprava.

ZemljiSnoknjizni izvadak se sastoji od tri dijela:

— posjedovnice ili popisnog lista (list A) u kojem je upisana nekretnina, odnosno njena
glavna obiljeZja katastarski broj, naziv, povrSina, izgradenost 1 sl.

— vlastovnice ili vlasnickog lista (list B) u kojem je upisan vlasnik nekretnine. U tom
listu mogu biti upisana, ako postoje, 1 ograni¢enja kojima je vlasnik osobno podvrgnut
glede slobodnoga upravljanja ili glede raspolaganja zemljisnoknjiznim tijelom ili
suvlasni¢kim dijelom

— teretovnice ili teretnog lista (list C) iz kojega je vidljivo da li je nekretnina opterecena
pravima tre¢ih osoba, primjerice hipotekom, pravom nazadkupa, prvokupa, najma ili
zakupa, otkupa, koncesije te postoji li ovrha ili plomba.

1.3. Savjeti stru¢njaka

Ako vam je poznat broj katastarske Cestice 1/ili zemljiSnoknjiZznog uloSka 1 naziv katastarske
opéine, izvadak iz zemljiSne knjige moZete provjeriti i putem stranica Zajednickog
informacijskog sustava zemljisnih knjiga i katastra (ZIS) Ministarstva pravosuda i Drzavne
geodetske uprave.

1.4. Dodatna literatura
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- Uvid u vlasnic¢ke listove:
https://oss.uredjenazemlja.hr/public/IrServices.jsp?action=publicLdbEXxtract

- Uloga zemlji$nih knjiga u pravnom prometu, http://www.agenti.hr/sadrzaj/info-
agent/strukovni-forumi/forum-6/6-forum-Uloga-zemljisnih-knjiga-u-pravnom-prometu-

nekretnina.pdf
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1.5. Vjezba i pitanja

1. Pitanja
1. Vlasnistvo na nekretninom se moze provjeriti uvidom u zemljisno-knjizni izvadak te je
navedeno u:

1. Listu A

2. ListuAiB

3. ListuB

4. ListuC

2. Sto je to zemljisno-knjizni izvadak?

1. ZemljiSnoknjizni izvadak je jedini dokaz o vlasniStvu ili nekom drugom pravu koje
moze biti predmetom upisa u zemljisnu knjigu.

2. Zemljisnoknjizni izvadak je jedini dokaz o veli€ini Cestice koji moze biti predmetom
upisa u zemljiSnu knjigu.

3. Zemljisnoknjizni izvadak je jedini posjedu koje moze biti predmetom upisa u
zemljiSnu knjigu.

4. Zemljisnoknjizni izvadak je jedini dokaz o sluznosti koje moze biti predmetom upisa u
zemljisnu knjigu.

2. Vjezba

Na internetu potrazite sluzbeni portal Republike Hrvatske koji omogucuje pregled glavne
knjige odnosno javni uvid u zemljisne knjige.

Ocijenite odgovor:

a)
b)

c)

toCan
djelomicno to€an / nepotpun
netocan
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2. Osnove ulaganja i financijsko odredivanje cijene nekretnina

2.1. Teorijski okvir

U ovom dijelu, mentor ¢e se upoznati s osnovama ulaganja i odredivanja cijena kako bi se
realizirala kupnja nekretnine. Prije svega, potencijalni investitor mora znati koja i1 kako ¢e se
odredene nekretnina ukljuciti u njegovu poslovnu pricu te koliko se krecu cijene nekretnine na
odredenom podruc¢ju. Nakon §to prikupi sve potrebne i relevantne informacije, investitor se
moze odluciti za kupnju nekretnine, medutim takoder postoje ovlastene osobe koje mogu
osigurati da investitor plati stvarnu i trziSnu vrijednost.

2.2. Vazno: Investicije u nekretnine

Prilikom ulaganja u nekretnine, svakako je preporucljivo procijeniti nekretninu. Procjena
vrijednosti nekretnina u Republici Hrvatskoj regulirana je Zakonom o procjeni vrijednosti
nekretnina. Procjeni vrijednosti nekretnine pristupa se iz potrebe odredivanja njezine
vrijednosti u sadasnjem trenutku uzimajuéi u razmatranje moguce utjecaje u buducem
vremenu. Vrijednost nekretnine predstavlja iznos svih probitaka, odnosno prihoda koju ta
nekretnina moze donijeti, izrazenih u novcu. Prodajna cijena nekretnine je stvarni iznos koliki
je za nju placen, a na istu ima utjecaj vjestina prodavaca, rok za prodaju, vanjski utjecaji i

drugo.

Procjenitelj vrijednosti nekretnine ima zadatak da upotrebom razli¢itih metodologija predvidi
prodajnu cijenu nekretnine, ali takoder 1 da odredi koji su moguci probici, odnosno prihodi
koja ta nekretnina u predvidenom vremenu moze donijeti te da sve to izrazi u novcul.

Prilikom izrade procjene odnosno odredivanja vrijednosti nekretnine potrebno je odrediti
nacin ili metodu kojom ¢e se utvrditi objektivna vrijednost nekretnine, a na temelju elemenata
koji tu vrijednost determiniraju. Elementi koji determiniraju vrijednost nekretnine jesu:
svojstva, geometrijski 1 polozajni elementi (povrS$ina, oblik, lokacija, udaljenost, ...)
zakonska regulativa, slobodno trziSte

socijalno-gospodarski elementi

zasi¢enost, ponuda-potraznja

legalitet, uskladenost.

Procjenu vrijednosti nekretnine mogu vrsiti jedino ovlastene osobe: stalni sudski vjeStaci i
stalni sudski procjenitelji.

Zakon o procjeni vrijednosti nekretnina se iskljucivo bavi trziSnom vrijednosti nekretnina koja
se procjenjuje pomocu tri metode i sedam postupaka a propisan je 1 nacin na koji se
prikupljaju podatci koje procjenitelji dobiju primjenjujuéi propisanu metodologiju, te potom
evaluiraju 1 dalje koriste. U sluc¢aju povrede Zakona propisani su nadzor i sankcije.
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Ministarstvo je izradilo prvu fazu Informacijskog sustava trziSta nekretnina eNekretnine
putem koje je ovlastenim procjeniteljima i posrednicima u prometu nekretninama omogucen
lak pristup korisnim informacijama koje su dobra podloga za njihov kvalitetan stru¢ni rad.
Ova baza podataka vazna je radi osiguranja transparentnosti trzista nekretnina.

2.2.1. Financiranje investicija u nekretnine

Uzevsi u obzir moguénosti samostalnog i vanjskog financiranja, odnosno, izravnog i
neizravnog financiranja nekretnine, neizravno financiranje redovito se obavlja putem
nacionalnih ili komercijalnih banaka koje mogu investitoru ponuditi portfelj usluga vezanih
uz nekretnine. Osim kreditiranja, na trziStu se mogu pronaci razne usluge koje potencijalnom
investitoru mogu omoguciti olak§ano donosenje odluke o financiranju.

Pri navedenim uslugama, svakako se isti¢e procjena trzi$ne vrijednosti nekretnine uz samo
utvrdivanje gradevinske 1 trZiSne vrijednosti 1 provjeru pravnog statusa, odnosno
usporedivanje podataka u vlasni¢koj i prostornoj dokumentaciji sa stanjem u naravi tj.
identifikaciju objekta.

Nadalje, razlic¢ite konzalting usluge vezane za nekretnine odnose se i na:

— analizu trzista nekretnina

— prijedloge optimalnih projektnih rjesenja

— izradu studije isplativosti i miSljenja o trziSnoj opravdanosti nekretnina

— financijski nadzor

— struéni gradevinski nadzor

— Neovisna kontrola i ovjera projektne dokumentacije ( projekti, ugovori, ugovorni
troskovnici, terminski plan izgradnje, dozvole 1 licence projektanata, nadzora i
izvodaca radova),

— Stalni ili periodi¢ni tehnicki nadzor nad gradnjom kojim osiguravamo da isplate
kredita prate stvarni napredak u izgradnji i da se isplacena sredstva troSe sukladno
prethodno definiranom planu,

— Analiza ugovornog troskovnika — kontrola opisa, definiranost razine kvalitete za
pojedine ugovorne stavke, usporedba cijena s uobicajenim trziSnim cijenama.

2.3. Savjeti stru¢njaka

U nastavku se izlaZe nekoliko vaznih pravila u odnosu na ulaganje u nekretnine (Jutarnji list,
2006.):

1. Vlasnicki papiri
Cisto vlasni$tvo osnovna je polazi$na tocka za svaku kupnju. U gruntovnici se treba provjeriti

ima li na nekretnini tereta, a vazno je provjeriti 1 ima li nelegalne gradnje na nekretnini.

2. Lokacija
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Lokacija je jedan od najznacajnijih uvjeta koji odreduju cijenu nekretnine. Za obiteljski zivot,
uvijek su vrijednije nekretnine koje se nalaze uz more, blizu $kola, vrti¢a, parkova, sportskih
terena, trgovina... S druge strane investitori su u potrazi za nekretninama koje imaju dobru
prometnu povezanost, na koje dolaze i moze do¢i puno korisnika i sl. Vazan izvor informacija
o kvaliteti lokacije su generalni urbanisticki planovi koji ¢e otkriti kakvi su sadrzaji
predvideni na odredenom podrucju.

3. Susjedstvo

Susjedstvo je jos jedan od elemenata koji odreduju cijenu. Odnosi se na elemente drugih
struktura 1 sadrzaja u okolini. Za razliku od lokacije, susjedstvo je vazan element subjektivnog
stajaliSta, a odnosi se na drustvenu okolinu nekretnine. Primjerice, navedeni element odnosi se
na to nalaze li se u susjedstvu bu¢ne tvornice, susjedi koji mogu ometati svakodnevni rad i sl.

4. Kvaliteta objekta

Unato¢ napretku tehnologije, i dalje se najkvalitetnijima smatraju objekti od klasi¢nih
materijala, poput cigle i kamena. Starije zgrade s debelim zidovima od cigle koji su odli¢na
izolacija, kvalitethom drvenom stolarijom, prostranim stubistima, dvoris§tem i parkingom
struénjaci smatraju kvalitetnijima od novih, na brzinu podignutih armiranobetonskih
gradevina. Bitno je da zgrada ima sve prikljucke te da su plinska, vodovodna, kanalizacijska i
strujna mreza u naselju u dobrom stanju te da imaju dovoljni kapacitet.

5. Odrzavanje zgrade

Stanje krova, fasade, stubiSta i instalacija utjeCe na visinu pricuve. Bitna je i socijalna
struktura ljudi u zgradi: mnogi stanari starijih zgrada nemaju dovoljne prihode da bi placali
pricuvu ili otplacivali kredite za obnovu procelja, krova i sli¢no, pa zgrada ubrzano propada i
gubi na vrijednosti.

6. Oprema stana

Raspored prostorija u stanu ¢ini njegovu funkcionalnost. Trend u novogradnjama je Sto vise
soba na §to manje kvadrata, kako bi se stan lakSe prodao. U klasi¢nu opremu vecine novih
zgrada u Hrvatskoj pripadaju parketi, talijanske ili Spanjolske keramicke plocice, talijanska
keramika u kupaonicama 1 plastina stolarija. Kod kupnje polovnog stana procjena
opremljenosti je puno kompliciranija. Knauf na zidovima i spusteni stropovi mogu skrivati
krive zidove 1 vlagu. Pod u raznim nivoima moze skrivati ¢injenicu da je djelomice propao, a
tapison od zida do zida vlagu ili takoder propali pod. Svakako treba odmaknuti namjestaj od
zidova i pogledati ima li iza njega vlage, pitati susjede je li kada bilo problema s curenjem i sl.

7. Prihod na lokaciju
Nije svejedno hoce li nekretnina koja se kupuje za 20 godina vrijediti bitno manje ili sli¢no, te
hoce li se u odredenom vremenu roku moc¢i brzo prodati ili iznajmiti.

2.4. Dodatna literatura

- Procjena vrijednosti nekretnina http://www.mgipu.hr/default.aspx?id=22160

- Procjena vrijednosti nekretnina http://www.agenti.hr/sadrzaj/info-agent/strukovni-
forumi/forum-7/7-forum-Metodologije-procjene-vrijednosti-nekretnina.pdf
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- Faktori utjecaja na cijenu nekretnine, https://zagrebmax.hr/faktori-utjecaja-na-cijenu-
nekretnine/

- Savjeti za investiranje u nekretnine, https://www.maris.hr/hr/cesto-postavljana-pitanja/

2.5. Vjezba 1 pitanja

1. Pitanja

Jedni od glavnih kriterija koji utjecu na vrijednost nekretnina su:

. Svojstva, geometrijski i polozajni elementi (povrSina, oblik, lokacija, udaljenost)
. Blizina glavnih gradova i industrijskih sredista

. Energetski certifikat i upotreba obnovljivih izvora energije

. Koeficijent izgradnje

B wWwN—

. Procjena vrijednosti nekretnina u Republici Hrvatskoj regulirana je:
. Zakonom o porezu na promet nekretnina

. Zakonom o vlasnistvu i drugim stvarnim pravima

. Pravilnikom o stalnim sudskim procjeniteljima

. Zakonom o procjeni vrijednosti nekretnina

AP OLODNEDN

2. Vjezba

Na razgovor Vam dolazi strani investitor koji se zanima za ulaganje u nekretninu koja je
nalazi u Gradu Zagrebu. Zanimaju ga glavne odrednice koje utjeu na vrijednost nekretnina te
Vam moli da mu ih izloZite. PokuSajte mu savjetovati koje sve elemente mora uzeti u obzir
prilikom investiranja.

Ocijenite odgovor:

a) to¢an
b) djelomi¢no toc¢an / nepotpun
C) netocan
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3. Ekonomija trziSta nekretnina

3.1. Teorijski okvir

Opsezna studija o stanju na trziStu nekretnina, provedena je od strane Ekonomskog instituta u
Zagrebu 1 Ministarstva graditeljstva i prostornog uredenja, a objavljena je u kolovozu 2018.
godine. Navedena studija detaljno prikazuje kretanje trziSta nekretnina u Republici Hrvatskoj
u promatranom razdoblju od 2012. — 2017. godine. Kako bi se prikazala ekonomije trzista
nekretnina u Republici Hrvatskoj, podaci koji se navode u ovoj cjelini, preuzeti su iz
navedene studije.

U studiji se definira trziSte nekretnina, sukladno Zakonu o vlasniStvu i drugim stvarnim
pravima, kao skup transakcija koje za posljedicu imaju ili promjenu vlasniStva nad
nekretninama ili promjenu u koriStenju prava koja iz nekretnina proizlaze. Buduéi da kopnena
povrSina Republike Hrvatske iznosi 56,594 milijardi m2, moze se zakljuciti kako je ta
kopnena povrsina, s ili bez gradevina trajno spojenih na nju, predmet potencijalnih transakcija
na trziStu nekretnina. Od ukupne kopnene povrsine, 24,927 milijardi m2 odnosi se na Sumska
zemljista, dok se u poljoprivrednoj proizvodnji koristi oko 15,460 milijardi m2 zemljista.

3.2. Vazno: TrziSte nekretnina u Republici Hrvatskoj

Podaci dostupni iz Popisa stanovnistva provedenog 2011. godine upucuju na to kako je na
kopnenoj povrSini Republike Hrvatske sagradeno ukupno 2.246.910 stambenih gradevina, od
cega ih je 1.912.901 pogodno za stalno stanovanje. Navedena kopnena povrSina zajedno s
gradevinama koje su trajno spojene za nju predstavlja tako ukupnu ponudu nekretnina u
Republici Hrvatskoj. Na trziStu nekretnina u razdoblju od 2012. do 2017. godine ostvareno je
536.811 transakcija (Slika 1 1 Tablica 1). Najve¢i broj transakcija odnosi se na transakcije
poljoprivrednim zemljiStem kojih je u promatranom razdoblju zabiljeZeno ukupno 220.459.
Nakon poljoprivrednog zemlji $ta, slijede stanovi/apartmani koji su ostvarili ukupno 103.193
te gradevinsko zemljiSte sa 74.378 transakcija.

Dominantna transakcija na trziStu nekretnina je kupoprodaja kojih je u razdoblju od 2012. do
2017. zabiljeZzeno ukupno 528.123, i na koju se odnosilo 98,4 svih transakcija na trZiStu
nekretnina u Republici Hrvatskoj. Drugi najces¢i oblik transakcije na ovom trzistu je zakup s
5.313 transakcija, najam s 2.886 transakcija te sluznost na koju se odnosi 298 transakcija.
Gledano po vrsti transakcija, mozemo zakljuciti da se svake godine zabiljezi otprilike izmedu
80 1 100 tisuc¢a kupoprodajnih transakcija, te da te transakcije biljeZe rast od 13,1 posto od
2012. do 2017. godine. Zakup i najam takoder biljeZe znacajan porast broja transakcija te su
te dvije ugovorne kategorije u 2017. dosegnule 1.580 1 904 transakcije. Valja medutim
napomenuti da ovaj rast moze dolaziti iz azurnijeg prijavljivanja ovakvih tipova ugovora
Poreznoj upravi, te da je stvarni broj transakcija koji se odnosi na zakup i najam vrlo
vjerojatno jos veci.
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Slika 1. Broj transakcija po vrsti nekretnine 2012.—2017.

Stan/apartman 513418
Razliéite nekretnine 370450
Gradevinsko zemljiste 16.456,9
Ostalo 11.464.5
Poslovm prostor 10.930.3
Obiteljska kuca 9.880.6
Poljoprivredno zemljiste 3.989.1
Poslovne zgrade 1.830.1
Garaza 8825
Parkimo-garazno mjesto 2826
Sumsko zemljiste 279.8
Parkirno myesto 2224
Nekretnina za povremem boravak 200.6
Prirodno neplodno zemljiste 96.2
Gospodarske zgrade 403
Rusevine 21
Skladiste 18

Spremuste 0.7

Garazno mjesto 0.7
0 10.000  20.000  30.000 40.000 50.000
Vrjednost u milijumima HREK
Izvori: EIZ i MGIPUL

Tablica 1. Broj transakcija po vrsti nekretnine i godinama
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Vrsta nekretning/godina 2012, 2013. 2014. 2015. 2016. 2017. Ukupno

Poljoprivredno zemljiste 38.680 38.974 33.684 34.964 36.895 37.259 220459
Stan/apartman 15.122 14.034 15128 17.225 21.819 19.860 103.193
Gradevinsko zemljiite 12599 11.994 12,078 11.031 13.002 13.582 74378
Razlicite nekretnine 10.206 10.782 11.391 0.876 12.802 14.754 69.811
Ostalo 2877 2.871 3284 2.397 3.208 3.258 17.895
Obiteljska kuca 3.033 2.590 2,205 2.833 3.182 2.985 16919
Poslovni prostor 1.213 1167 1.289 2.103 2474 2714 10.967
Garaia 1.374 1.211 1.496 1.221 1.340 1.122 T.764
Sumsko zemljiste 9 34 15 1.838 2.100 1.909 5.965
Parkirno-garazno mjesto 4 7 144 1.036 1461 1.413 4.065
Parkirmno mjesto T88 851 808 253 343 302 3.345
Prirodno neplodno zemljiste 0 1 13 309 437 192 953
Nekretnina za povremeni boravak 2 17 14 198 251 144 626
Poslovne zgrade 3 1 10 82 94 60 251
Gospodarske zgrade 1 0 2 37 48 9 97
Skladiste 0 0 2 9 13 28 52
Spremiste 1 2 1 8 12 8 32
Rusevine 1 1 0 7 13 0 22
GaraZno mjesto 0 0 0 4 7 6 17
Ukupno 85.913 84.537 81.714 85.431 99.591 99.605 536.811

[zvori: ELZ i MGIPU.

Tablica 2. Broj transakcija po vrsti ugovora i godinama

Vrsta ugovora/godina 2012. 2013, 2014. 2015. 2016. 2017. Ukupno
Kupoprodaja 85857 84499 81490  83.017 90.180  97.068  528.123
Zakup 17 18 130 1.259 2.302 1.580 5313
Najam 0 1 a7 892 1.022 004 2.886
SluZnost 4 2 8 214 63 5 298
Pravo gradenja 35 17 16 23 22 50 163
Ugovor o zamjeni 0 0 2 23 i 0 31
Nagodba 0 0 1 5 1 0 7
Zakup uz pravo sluZnost 0 0 0 4 1 0 6
Ugovor o ulaganju stvari u drudtvo 0 0 0 1 1 0 2
Zakup uz pravo gradenja 0 0 0 1 0 0 1
Ukupno 85913 84537 81714 85439 99600  99.607 536.830

Izvori: ELZ i MGIPU.

Slika 2. Distribucija cijene stana/apartmana po m2 u HRK 2012.-2017. po Zupanijama
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Stanovi/apartmani u 5-om percentilu najjeftiniji su bili u Karlovackoj zupaniji gdje je cijena
takvih stanova/apartmana iznosila 1.131 kunu po m2. Stanovi u 5-om percentilu bili su
najskuplji u Primorsko-goranskoj i Istarskoj Zupaniji gdje je cijena po m2 bila iznad 4.000
kuna. Na drugom kraju spektra - u 95-om percentilu najjeftiniji stanovi bili su u Vukovarsko-
srijemskoj zupaniji gdje je m2 kostao 6.639 kuna, a najskuplji u Dubrovacko-neretvanskoj po
cijeni od 28.051kunu po m2. Razlika u cijeni po m2 izmedu 5 posto najjeftinijih i 5 posto
najskupljih stanova bila je najve¢a u Dubrovacko-neretvanskoj, a najmanja u Vukovarsko-
srijemskoj zupaniji.

3.2.1. Gradevinska zemljiSta

U razdoblju od 2012. do 2017. godine ostvareno je ukupno 74.077 kupoprodajnih transakcija
gradevinskih zemljistal. Slika 3 pokazuje da je najveéi broj transakcija ostvaren u 2017.
godini - 13.505 transakcija—sto iznosi 18,2 posto svih transakcija u promatranom
Sestogodisnjem razdoblju. U 2017. godini tako je ostvaren rast broja transakcija od 7,5 posto u
odnosu na 2012. godinu, a u odnosu na prethodnu godinu zabiljezen je rast od 3,7 posto. Broj
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transakcija bio je u padu samo u 2013. i 2015. godini, a najniZzu vrijednost dosegnuo je u
2015. godini kada je iznosio 10.945 transakcija $to je smanjenje od -12,9 posto u odnosu na
pocetno razdoblje, 2012. godinu. U 2017. godini postignuta je i najve¢a ukupna vrijednost
transakcija koja je iznosila 3,2 milijardi kuna. U odnosu na pocetnu 2012. godinu radi se o
povecanju od 25,4 posto.

Slika 3. Broj kupoprodajnih transakcija gradevinskih zemljista 2012.-2017.
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Tablica 3. Broj prodanih gradevinskih zemlji$ta po Zupanijama i godinama
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Zupanija/godina 2012 2013 2014 2015. 2016 2017.  Ukupno

Primorsko-goranska 2017 2183 2128 2065 2443 1378 13.215
Splitsko-dalmatinska 1382 1433 1583 1359 1873 2191 0.821
Istarska 1284 1249 1385 1216 1381 2262 8.977
Zadarska 1373 1337 1473 LI7T9 1366 1654 8.582
Zagrebatka 043 911 929 680 714 762 4.049
Grad Zagreb 952 129 748 623 744 534 4.330
Sibensko-kninska 678 104 129 681 186 702 4230
Dubrovacko-neretvanska 502 468 530 414 447 512 2873
Karlovatka 617 440 320 439 395 366 2517
Krapinsko-zagorska 417 415 429 375 387 391 2414
Varazdinska 427 446 218 221 325 M1 1.928
Osjecko-baranjska 379 369 263 230 327 150 1718
Sisatko-moslavacka 308 225 156 427 284 195 1.595
Licko-senjska 224 177 348 179 255 263 1.446
Medimurska 250 187 178 189 288 175 1.268
Vukovarsko-srijemska 209 145 106 91 104 189 844
Brodsko-posavska 163 199 100 107 115 152 836
Koprivnicko-krizevatka 108 05 7 180 161 130 751
Bjelovarsko-bilogorska 181 88 213 108 76 78 44
Viroviticko-podravska 71 138 103 94 122 93 621
Pozesko-slavonska 8l 4 39 14 33 37 308
Ukupno 12566 11982 12055 10941 13026 13505  74.077

lzvori: EIZ | MGIPLL

Tablica 4. Distribucija cijene gradevinskih zemljiSta po m2 u HRK 2012.-2017. po
Zupanijama
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3.2.2. Transakcije poslovnih prostora

U razdoblju od 2012. do 2017. godine ostvareno je ukupno 7.877 kupoprodajnih transakcija
poslovnih prostora. Slika 5.1 pokazuje da je najveci broj transakcija ostvaren u 2016. godini
1.548 transakcija Sto iznosi 19,7 posto svih transakcija u promatranom SestogodiSnjem
razdoblju. U odnosu na pocetno razdoblje, 2012. godinu, u 2016. godini ostvareno je 25,5
posto vise transakcija, dok je ta brojka u 2017. godini bila neSto niza, 18,0 posto, jer je
ostvaren i neSto manji broj transakcija u odnosu na 2016. godinu - njih 1.410.
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Ukupna vrijednost transakcija u 2012. iznosila je 2,1 milijardi kuna, a naredne tri godine
ukupna vrijednost bila je ispod 2 milijarde kuna. U 2016. godini vrijednost znacajno raste, na
2,6 milijardi kuna §to u odnosu na 2012. godinu predstavlja povecanje od 27,0 posto. U 2017.
ukupna vrijednost transakcija ponovno je potonula ispod 2 milijarde, na 1,7 milijardi kuna $to
predstavlja smanjenje od -15,9 posto u odnosu na 2012. godinu. S obzirom na to da je
smanjenje ukupne vrijednosti u 2017. godini vece od smanjenja broja transakcija u odnosu na
2016. godinu, moZzemo zakljuciti da je u 2017. godini veéi doprinos padu dala cijena
nekretnina, a ne samo broj transakcija.

Tablica 5. Vrijednost prodanih poslovnih prostora u milijunima HRK 2012.—2017.
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Izvon: EIZ 1 MGIPU.
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Tablica 6. Broj prodanih poslovnih prostora po Zupanijama i godinama

Zupanija/godina 2012, 2013, 2014 2015, 2006, 20017.  Ukupno
Grad Zagreb 331 311 304 376 498 417 2.237
Splitsko-dalmatinska 157 144 204 197 254 276 1.232
Primorsko-goranska 104 84 93 124 123 o7 625
Istarska 10 103 91 79 ol 112 536
Osjecko-baranjska Gl 12 04 71 100 79 477
Dubrovatko-neretvanska 82 75 69 53 52 57 388
Zagrebacka 34 50 51 72 63 60 330
Zadarska 33 4 37 73 35 41 303
VaraZdinska 23 22 35 33 45 30 191
Krapinsko-zagorska 35 24 23 36 32 21 171
Karlovacka 32 21 24 27 30 35 169
Brodsko-posavska 18 25 24 43 22 28 160
Viroviticko-podravska 26 27 14 33 23 24 147
Medimurska 24 20 25 23 30 23 145
Bjelovarsko-bilogorska 19 25 30 25 24 21 144
Vukovarsko-srijemska 23 25 17 29 26 17 137
Sibensko-kninska 15 23 19 22 28 24 131
Sisacko-moslavatka 17 29 I8 18 16 20 118
Koprivnicko-krizevacka 15 1 12 26 13 17 94
Litko-senjska 8 T 6 10 T 9 47
Poiesko-slavonska 3 3 6 10 11 2 45
Ukupno L195 L1500 L196 1380 1546 1410 T.877

Izvori: EEE | MGIPLL
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Tablica 7. Distribucija cijene poslovnih prostora po m2 u HRK 2012.-2017. po Zupanijama
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Tablica 7. prikazuje distribuciju cijena poslovnih prostora po m2 po Zupanijama. Sisacko-
moslavacka zupanija, koja ima najnizu medijalnu cijenu m2 poslovnih prostora ima i
najkoncentriraniju distribuciju Sto znaci da je raspon ostvarenih cijena uzak. Na drugom kraju
nalaze se Dubrovacko-neretvanska i Splitsko-dalmatinska Zupanija s izrazito rasprSenim
distribucijama ¢ije se vrijednosti kre¢u od 0 pa gotovo sve do 50.000 kuna po m2. Grad
Zagreb 1 Sest jadranskih zupanija imaju sredinu distribucije pomaknutu viSe udesno kao i duze
desne repove u odnosu na preostalih 14 Zupanija.

3.2.3. Porezni tretman prometa nekretnina

Prema novom Zakonu o porezu na promet nekretnina koji je u primjeni od 01. sije¢nja 2017.
godine, porezna stopa poreza na promet nekretnina iznosi 4%. U najavi je kako ¢e stopa u
2019. godini iznositi 3%. Prilikom kupoprodaje nekretnina, nastanak porezne obveze
prijavljuju javni biljeznici te sudovi 1 druga javnopravna tijela pri ¢emu se smatra da je porez
nekretnina prijavljen kada isprave o stjecanju ovjeri javni biljeZznik odnosno izda ih sud ili
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drugo javnopravno tijelo i dostavi ih nadleznoj ispostavi Porezne uprave. Medutim, samo
iznimno, prijava poreza ostaje obveza stjecatelja nekretnine, ako ispravu 0 stjecanju
nekretnine ne ovjeri javni biljeznik niti izda sud ili drugo javnopravno tijelo. Takoder, ta
obveza postoji i za isporucitelje nekretnina na koje se plac¢a porez na dodanu vrijednost kao i
kod prijenosa porezne obveze.

3.3. Savjeti stru¢njaka

Provedena porezna reforma, na snazi u 2018. godini, i$la je u cilju poticanja gospodarskog
napretka te se trgovackim drustvima prosirilo porezno oslobodenje kada vlasnik ili Clan
drustva nekretninu unosi u trgovacko drustvo, neovisno o tome hoce li se nekretnina
evidentirati u temeljni kapital ili u kapitalne rezerve drustva.

3.4. Dodatna literatura

- Pregled trzista nekretnina RH, https://www.eizg.hr/publikacije/serijske-publikacije/pregled-
trzista-nekretnina-republike-hrvatske/4273

- Studija trziSta nekretnina u RH,
http://www.uredjenazemlja.hr/UserDocslmages/dokumenti/zavrsne analize i studije/Studija
trzista nekretnina Final sa slikama i predgovorom i .pdf

- Upozorenja prilikom investiranja u nekretnine, http://www.agenti.hr/info-klijent/vazna-
upozorenja/

- Metodologija procjene vrijednosti nekretnine, http://www.agenti.hr/sadrzaj/info-
agent/strukovni-forumi/forum-7/7-forum-Metodologije-procjene-vrijednosti-nekretnina.pdf

- Pravila za procjenu nekretnine, https://www.jutarnji.hr/arhiva/sedam-pravila-za-procjenu-
nekretnine/3262706/
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3.5. Vjezba i pitanja

1. Pitanja

1. Na trzistu Republike Hrvatske, najskuplji poslovni prostori po m2 (prema provedenoj
studiji od 2012. — 2017.) nalaze se u:

1. Gradu Zagrebu

2. Primorsko-goranskoj zupaniji

3. Splitsko-dalmatinskoj zupaniji

4. Dubrovacko-neretvanskoj zupaniji

2. Na trzi$tu Republike Hrvatske, najskuplja gradevinska zemljista po m2 (prema provedenoj
studiji od 2012. — 2017) nalaze se u:

1. Sibensko-kninskoj Zupaniji

2. Gradu Zagrebu

3. Primorsko-goranskoj zupaniji

4. Splitsko-dalmatinskoj Zupaniji

2. Vjezba

Investitor kupuje gradevinsko zemljiste u iznosu od 1.000.000 kuna. Zaracunajte mu koliko ¢e
platiti porez na promet nekretnina, ako je nekretninu kupio u 2018. godini.

Ocijenite odgovor:

a) tocan
b) djelomic¢no tocan / nepotpun
C) netocan
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4. Ugovori o nekretninama

4.1. Teorijski okvir

Pravo vlasnisStva nekretnine ne stjeCe se automatski, nego upisom u zemljiSne knjige i to
temeljem ugovora o kupoprodaji i tabularne izjave.
Pravo vlasnistva na nekretnini moze se steci:

1. pravnim poslom

2. odlukom suda, odnosno druge nadlezne vlasti

3. nasljedivanjem

4. zakonom

4.2. Vazno: Stjecanje prava vlasniStva na nekretnini temeljem ugovora o kupoprodaji

Pravo vlasniStva nekretnine ne stjeCe se automatski, nego upisom u zemljisSne knjige i to
temeljem ugovora o kupoprodaji i tabularne izjave. Tabularna izjava moZze biti sastavni dio
ugovora, posebna isprava ili moze biti sadrzana u prijedlogu za upis. U takvim slu¢ajevima
isprava ili prijedlog za upis koji sadrzi izjavu mora sadrzavati sve ono $to se zahtjeva za upis.
Prijedlog za upis prava vlasnistva se podnosi zemljisSnoknjiznom odjelu nadleznog opéinskog
suda prema mjestu gdje se nalazi nekretnina. Takoder, omoguceno je i podnoSenje
elektroniCkog prijedloga za upis u zemljiSnu knjigu, neovisno gdje se nekretnina nalazi,
putem svih javnih biljeznika u Republici Hrvatskoj te putem odvjetnika koji su zatrazili takvu
mogucnost.

4.2.1. Potrebna dokumentacija za upis prava vlasnisStva

Za upis prava vlasniStva potrebno je dostaviti:
e prijedlog za upis u dva primjerka
e kupoprodajni ugovor (u izvorniku ili ovjerenoj preslici)
e ovjerenu tabularnu izjavu prodavatelja (ako nije sastavni dio ugovora ili izjava nije
sadrZzana u prijedlogu za upis)
e dokaz o drzavljanstvu kupca (domovnica, osobna iskaznica, putovnica)
e sudsku pristojbu od 250 kuna ili dokaz o oslobodenju od pla¢anja sudske pristojbe.

Ako se prijedlog za upis prava vlasni$tva ne podnese u roku od 60 dana od dana stjecanja
uvjeta za upis tog prava u zemljiSnu knjigu ili knjigu poloZenih ugovora, obraunava se
pristojba u peterostrukom iznosu. Nakon S§to se predaju svi potrebni dokumenti i dobije
urudzbeni broj, status predmeta mozZe se provjeravati i putem stranica Ministarstva pravosuda.
Rok u kojem je zemljiSnoknjizni odjel nadleZznog opc¢inskog suda, odnosno gruntovnica duzna
izvrSiti upis u zemljiSne knjige nije propisan Zakonom o zemljiSnim knjigama. Predmeti se, U
pravilu, rjeSavaju po onom redoslijedu kako su zaprimljeni na zemljiSnoknjiZznom odjelu.
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4.2.2. Energetski certifikat

Energetski certifikat je dokument koji predocuje energetska svojstva zgrade a izraduju ga
ovlastene osobe za energetsko certificiranje — energetski certifikatori. Dokument vrijedi deset
godina od dana njegova izdavanja. Energetski certifikat zgrade izdaje se za zgradu, odnosno
njezin poseban dio, za koji je potrebno koristiti energiju za odrZzavanje unutarnje projektne
temperature u skladu s njezinom namjenom, 0sim za:

— zgradu koja se koristi za odrzavanje vjerskih obreda ili vjerskih aktivnosti

— privremenu zgradu ¢iji je rok uporabe dvije godine ili manje, industrijsko postrojenje,

radionicu i nestambenu poljoprivrednu zgradu s malim energetskim potrebama

— stambenu zgradu koja se koristi manje od Cetiri mjeseca godiSnje

— slobodnostoje¢u zgradu s ukupnom korisnom povrSinom manjom od 50 m2.
Investitor, odnosno vlasnik zgrade za koju se izdaje energetski certifikat duzan je prije
izdavanja uporabne dozvole pribaviti energetski certifikat, ako Zakonom nije propisano
druk¢ije.

Vlasnik zgrade za koju se izdaje energetski certifikat, odnosno njezina posebnog dijela duzan
je:
— prije prodaje, iznajmljivanja, davanja u zakup ili davanja na leasing zgrade ili
njezinoga posebnog dijela pribaviti energetski certifikat
— kupcu, najmoprimcu, zakupcu, odnosno primatelju leasinga predati energetski
certifikat ili njegovu fotokopiju
— energetski certifikat predociti moguéem kupcu, najmoprimcu, zakupcu, odnosno
primatelju leasinga
— uoglasu za prodaju, iznajmljivanje, davanje u zakup ili davanje na leasing zgrade ili
njezina posebnog dijela koji se objavljuje u medijima navesti energetski razred zgrade.

4.3. Savjet stru¢njaka

Pri kupnji nekretnine uobicajeno je potpisivanje predugovora u kojem se definira nekretnina
navodenjem zemljiSnoknjiznih podataka o nekretnini (katastarske opcine, broja Cestice 1 broja
zemljiSnoknjiZznog uloska u koji je nekretnina upisana) i opisom nekretnine (za stan je to
adresa, kat, broj stana, opis prostorija od kojih se sastoji i ukupna povr$ina), cijena, datum
sklapanja konacnog ugovora i isplata kapare za nekretninu. Kapara se dogovara kao
odustatnina - ako kupac odustane, kaparu zadrzava prodavatelj, a odustane i prodavatelj mora
kupcu isplatiti dvostruki iznos kapare. Uobicajeni iznos je deset posto od vrijednosti
nekretnine. Kupoprodajni predugovor treba ovjeriti kod javnog biljeZnika.

4.4. Dodatna literatura

- Stjecanje prava vlasnistva, https://pravosudje.gov.hr/stjecanje-prava-vlasnistva/6183
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4.5. Vjezba i pitanja

1. Pitanja

1. Kojim od navedenih nacina se vlasniStvo NE moze ste¢i:
1. pravnim poslom
2. odlukom suda, odnosno druge nadlezne vlasti
3. stupanjem u posjed
4. zakonom

2. Vlasnistvo se stjece:
1. Potpisom kupoprodajnog ugovora
2. Ovjerom kupoprodajnog ugovora kod javnog biljeznika
3. Upisom u zemlji$ne knjige
4. Stupanjem u posjed

2. Vjezba

osnovne korake za upis vlasnistva u zemljisne knjige.

Ocijenite odgovor:

a) toan
b) djelomic¢no tocan / nepotpun
C) netocan

5. Ugovor o kupoprodaji nekretnina

5.1. Teorijski okvir

276



Ugovor o kupoprodaji nekretnine je ugovor kojim se prodavatelj obvezuje da ¢e na kupca
prenijeti vlasniStvo nekretnine, a kupac se obvezuje da mu za to plati ugovorenu
kupoprodajnu cijenu nekretnine. Kupac je obvezan isplatiti prodavatelju cjelokupan iznos
ugovorene kupoprodajne cijene, a prodavatelj je obvezan predati kupcu u posjed predmetnu
nekretninu te dozvoliti na istoj prijenos prava vlasniStva na ime kupca. Takav ugovor, da bi
bio valjan, mora biti sklopljen u pisanom obliku i mora sadrzavati sve tocne podatke o
nekretnini. Potpis na kupoprodajnom ugovoru ovjerava samo prodavatelj. Vazno je znati da
kupac ne stjeCe pravo vlasnistva isplatom kupoprodajne cijene, ve¢ upisom tog prava u
zemljisnoj knjizi.

Sve osobe koje sudjeluju u kupoprodaji nekretnine trebaju biti navedene sa bitnim
informacijama kao §to je ime, prezime, adresa i OIB-om (putovnica, osobna iskaznica).

5.2. Vazno: Karakteristike ugovora o kupoprodaji nekretnina

Ugovor o kupoprodaji nekretnine mora biti u pisanom obliku. U ugovor o kupoprodaji
nekretnina, uz sve $to je navedeno u predugovoru, uvrStava se najéese datum predaje
nekretnine u posjed kupca kao 1 jamstvo prodavatelja da na nekretnini ne postoje prava trecih
osoba. Preporucljivo je da sastavljanje (pred)ugovora povjeriti odvjetniku, kako bi kupac bio
siguran da je dobro zasti¢en.
Kupoprodajni ugovor u vise primjeraka se ovjerava kod javnog biljeznika. Po jedan primjerak
ugovora:

— ostaje prodavatelju

— ostaje kupcu

— ostaje javnom biljezniku

— predaje se u zemljiSnoknjizni odjel nadleznog opcinskog suda pri prijedlogu upisa

vlasniStva
— predaje se banci ako se nekretnina kupuje kreditom.

Ako se nekretnina kupuje kreditom banke, ugovor ¢e se prethodno solemnizirati kod javnog
biljeznika, a banka ¢e upisati hipoteku na nekretninu. Prilikom kupnje nekretnine prodavatelj
je duzan predati energetski certifikat ili njegovu kopiju.

5.2.1. Kapara

Kapara predstavlja znak ozbiljnosti poslovanja i stvarne namjere kupovine nekretnine i ona je
uobicajena u visine 10% vrijednosti kupoprodajne cijene. Kapara je regulirana Zakonom o
obveznim odnosima - ako jedna strana preda drugoj stanoviti iznos novca ili stanovitu
koli¢inu drugih zamjenjivih stvari kao znak da je ugovor sklopljen (kapara), ugovor se smatra
sklopljenim kada je kapara dana, ako nije drugacije dogovoreno.

Primitak kapare ne predstavlja kona¢nicu pravnog posla bez isplate ugovorene cijene. U
slu€aju pune isplate ugovorene cijene, primljena kapara se mora vratiti ili uracunati u
ispunjenje obveze. Puna isplata ugovorene cijene strava osnovu za izdavanje tabularne
isprave, odnosno izjave kojom prodavatelj izjavljuje da je od kupca primio cjelokupan iznos
ugovorene kupoprodajne cijene, slijedom ¢ega istome dozvoljava zemljiSno-knjizni prijenos
prava vlasniStva na nekretnini koja je predmet kupoprodajnog ugovora.
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5.2.2. Tabularna izjava

Tabularna izjava je izjava vlasnika nekretnine kojom prodavatelj kupcu nakon primitka
cijelog kupoprodajnog iznosa dozvoljava upis vlasniStva na nekretninu bez ikakvog buduceg
protivljenja i ograni¢enja. Prodavatelj tabularnom izjavom ovlas¢uje kupca da bez ikakvog
daljnjeg pitanja i odobrenja ishodi uknjizbu prava vlasni$tva u svoju korist i u svoje ime.
Prodaja nekretnine, osim predaje u posjed, obuhvaca i duznost prodavatelja da izda kupcu
tabularnu ispravu ukoliko je kupac svoje obveze izvrSio na uredan nacin, odnosno isplatio
ugovorenu cijenu. Ukoliko prodavatelj ne Zeli izdati tabularnu ispravu, a kupac je podmirio
sve svoje obveze, u tom slucaju kupac ima pravo traziti raskid ugovora. Takoder u tom
slu¢aju kupac moze tuzbom zahtijevati izdavanje tabularne isprave (isprave podobne za
prijenos prava vlasnis$tva u zemljiSne knjige) od prodavatelja ukoliko isti ne Zeli svoju obvezu
ispuniti dobrovoljno.

Slika 4. Izgled standardiziranog ugovora o kupoprodaji nekretnina koji se moze kupiti u
Narodnim Novinama
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uGOVOH { i 14 NEKRETNEN A

2

5.2.3. JavnobiljeZnicka ovjera dokumenta

Javni biljeznik je kvalificirani odvjetnik kojeg imenuje Hrvatska Vlada. Njegova je zadaca da
se pobrine da svi dokumenti potpisani kod javnog biljeznika budu valjani, zakoniti i
obvezujuci. On potvrduje da je dokumente koji su prevedeni sa stranog na hrvatski jezik
pripremio ovlaSteni sudski tumac te da su valjani 1 autenti¢ni. Takoder moze nuditi usluge
tre¢e osobe u transakciji. U trgovini nekretnina u Hrvatskoj, ugovori su zakonski obvezujuci
samo ako imaju ovjeru javnog biljeznika.

Kao $to je ve¢ napomenuto, potpis na kupoprodajnom ugovoru ovjerava samo prodavatelj i to
u Republici Hrvatskoj kod javnog biljeznika, a u inozemstvu u hrvatskom diplomatskom
predstavniStvu. Ako se takav ugovor ovjerava kod stranog javnog biljeznika, onda ga
ovlaSteni sudski tuma¢ mora prevesti na hrvatski jezik.
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5.2.4. Kupnja nekretnina kada je vlasnik nekretnine tijelo javne uprave

U slucaju kada je prodavatelj nekretnine Republika Hrvatska, na izvrSenje ugovornog odnosa
primjenjuju se posebna pravila u odnosu na nacin raspolaganja s nekretninom:

— RH vlasnik manje od 50% nekretnina - RH raspolaze nekretninom bez javnog
natjeCaja, prema trzisnoj vrijednosti, a prema lokacijskoj dozvoli ili provedbenom aktu
prostornog uredenja)

— RH vlasnik vise od 50% nekretnina - obveza provodenja javnog natjecaja

— JLS vlasnik manje od 20% nekretnina - JLS raspolaze nekretninom bez javnog
natjeCaja, prema trzisnoj vrijednosti, a prema lokacijskoj dozvoli ili provedbenom aktu
prostornog uredenja

— JLS vlasnik vise od 20% nekretnina - obveza provodenja javnog natjecaja.

Nekretninama u vlasniStvu Republike Hrvatske raspolaze Ministarstvo drzavne imovine.

5.3. Savjeti stru¢njaka

Prethodno realizaciji kupoprodaje nekretnine potrebno je od svih sudionika u kupoprodaji
zatraziti na uvid osobne identifikacijske isprave kako bi znali s kime se ulazi u pregovore i
jesu li oni stvarni vlasnici nekretnine.

Ukoliko netko od prodavatelja posjeduje punomo¢ za zastupanje u prodaji nekretnine ili
njenog suvlasnickog dijela, potrebno je paZzljivo procitati sadrzaj punomoéi te ga usporediti sa
podacima iz zemljiSnih knjiga, osobnim identifikacijskim ispravama i poreznim OIB brojem.

Ukoliko netko od prodavatelja posjeduje punomo¢ za zastupanje u prodaji nekretnine ili
njenog suvlasnickog dijela, a nekretnina se kupuje putem kredita banke, prije nego li se s
prodavateljem zakljuci kupoprodaja, punomoc¢ je potrebno odnijeti u banku i provjeriti hoce li
je banka uvaziti.

Neposredno prije sklapanja kona¢nog kupoprodajnog ugovora ili isplate kupoprodajne cijene,
potrebno je posjetiti gruntovnicu i katastar te provjeriti trenutno stanje upisa na nekretnini.
Postoji moguénost kako je netko u meduvremenu podnio zahtjev za uknjizbom, zabiljezZbom
ili nekoj drugoj vrsti upisa prava na predmetnoj nekretnini. Preporucuje se provjeriti je li u
tijeku ostavinska rasprava ili ovrSni postupak na nekretnini. Ovi postupci €esto se uopce ne
evidentiraju ili se evidentiraju sa zaka$njenjem. Pri navedenom treba potraziti upisane plombe
na nekretnini.

Lokacijska, gradevinska i uporabna dozvola moraju biti ovjerene peCatom pravomocnosti i
konacnosti. Potrebno je obratiti pozornost li su na objektu za koji je izdana uporabna dozvola
ili potvrda glavnog projekta naknadno izvodeni gradevinski radovi u pogledu rekonstrukcije,
nadogradnje ili je na katastarskoj Cestici izvedeno novo gradenje drugog objekta! U takvim
slucajevima, prethodno izdana uporabna dozvola ili potvrda glavnog projekta viSe ne vrijede
te se mora pokrenuti uskladivanje stvarnog stanja sa zateCenim u prostoru. U nadleZznom
uredu drzavne inspekcije provjerite da za odredenu gradevinu nije u tijeku inspekcijski
postupak.
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Pri kupnji stana, kuce ili bilo koje druge nekretnine, treba dobro provjeriti dokumentaciju -
izvadak iz zemljiSne knjige, gradevinsku dozvolu ili drugi odgovaraju¢i akt za gradenje,
uporabnu dozvolu i energetski certifikat. Pri kupnji nekretnine najprije je potrebno dobro
provjeriti vlasniStvo upisano u zemljiSnoj knjizi opé¢inskog suda na podru¢ju na kojem se
nekretnina nalazi. Takoder, od vlasnika nekretnine potrebno je zatraziti sve isprave o zgradi i
zemljistu koje posjeduje, te energetski certifikat.

Ukoliko kupujete nekretninu koja nije u potpunosti otkupljena od prijasnjeg vlasnika
(najcesce: drzava, grad, institucija, tvrtka, ...) od prodavatelja nekretnine zatrazite
odgovaraju¢u potvrdu o preostalom neotplatenom iznosu dugovanja (po mogucnosti sa
navedenim uputama za placanje preostalog dijela do kona¢nog namirenja). Upitajte
prodavatelja postoji li moguénost preuzimanja neotplacenog dijela otkupa.

Ukoliko je netko od prodavatelja maloljetna osoba, nuzno je ishoditi pisanu suglasnost za
otudenje nekretnine ili suvlasni¢kog dijela nekretnine od nadleznog centra za socijalnu skrb s
tocno odredenim iznosom kupoprodajne cijene i uputom za placanje. Bez kontaktiranja
nadleznog centra za socijalnu skrb ne upustajte se u kupovinu!

Veli¢ina katastarske Cestice u zemljiSnim 1 katastarskim knjigama mora biti uskladena tj. na
zemlji$no-knjiznom izvatku i posjedovnom listu mora biti upisana jednaka kvadratura u m2.
Identificirajte i usporedite mede na parceli (stvarno stanje na terenu u odnosu na ono $to je
upisano u katastru). To moZete uciniti samostalno na vlastitu odgovornost ili angazirajte
ovlastenog geodeta.

Prilikom davanja kapare preporucujemo sastaviti dokument u pisanom obliku uz supotpis
svjedoka ili ovjeru kod Javnog biljeZnika. Prodavateljima se preporuca kaparu ugovoriti kao
odustninu.

lako zakonodavac nije propisao minimalan ili maksimalan iznos kapare, u praksi se kaparom
smatra iznos do 10% od ugovorene kupoprodajne cijene. ViSe uplacen iznos smatra se
dijelom kupoprodajne cijene 1 ne zaraCunava se kao odsutnija. Avans (predujam), akontacija i
sl. nije kapara te se na tako ugovorene pojmove ne primjenjuju iste odredbe Zakona o
obveznim odnosima koje se odnose na kaparu.

Ako kupujete stan u izgradnji, investitor vam mora dati na uvid izvrSnu/pravomocnu
gradevinsku dozvolu ili drugi odgovaraju¢i akt za gradenje. Osim gradevinske dozvole,
jednako je vazna uporabna dozvola koju gradevina ne moze dobiti ako se odstupilo od uvjeta
gradnje propisanih gradevinskom dozvolom ili drugim odgovaraju¢im aktom za gradenje.
Uputno je zatraziti i uvid u glavni projekt, koji je dio gradevinske dozvole. Treba napomenuti
da je investitor, odnosno vlasnik zgrade, duZan prije izdavanja uporabne dozvole pribaviti
energetski certifikat.

5.4. Dodatna literatura

- Kupnja nekretnine, https://gov.hr/moja-uprava/stanovanje/kupnja-prodaja-i-najam-
nekretnine/kupnja-nekretnine/155
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5.5. Vjezba i pitanja

1. Pitanja

1. Sto je tabularna izjava?

1. Tabularna izjava je izjava vlasnika nekretnine kojom prodavatelj kupcu nakon
primitka cijelog kupoprodajnog iznosa dozvoljava upis vlasniStva na nekretninu bez
ikakvog bududeg protivljenja i ogranicenja.

2. Tabularna izjava je izjava posjednika nekretnine kojom posjednik kupcu nakon
primitka dijela kupoprodajnog iznosa dozvoljava upis posjeda na nekretnini.

3. Tabularna izjava je izjava vlasnika nekretnine kojom prodavatelj kupcu nakon
primitka cijelog kupoprodajnog iznosa dozvoljava upis vlasniStva na nekretninu uz
pridrzaj buduceg protivljenja i ogranicenja.

4. Tabularna izjava je izjava vlasnika nekretnine kojom prodavatelj kupcu nakon
primitka cijelog kupoprodajnog iznosa dozvoljava upis posjeda na nekretnini.

2. Sto kupac moze napraviti u sluéaju ukoliko je kupac podmirio sve svoje obveze iz ugovora
0 kupoprodaji, a prodavatelj mu ne zeli izdati tabularnu ispravu?

1. Stupiti u posjed nekretnine

2. Traziti raskid ugovora i povrat isplacenih sredstava

3. Upisati vlasniStvo u zemljiSne knjige bez obzira na tabularnu izjavu

4. Zabiljeziti teret na nekretnini na osnovi kupoprodajnog ugovora

2. Vjezba

Investitor je kupio nekretninu u kojoj Republika Hrvatska ima udio vlasniStva u iznosu od
40%. Sto biste savjetovali investitoru kako bi postao 100% vlasnik nekretnine?

Ocijenite odgovor:

a) tocan
b) djelomic¢no tocan / nepotpun
C) netocan
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6. Stjecanje nekretnina za strane drZavljane

6.1. Teorijski okvir

Stranci mogu kupovati nekretnine u Republici Hrvatskoj odnosno stjecati pravo vlasnistva
nekretnina ukoliko su drzavljani i pravne osobe drzava s kojima postoji uzajamnost za
stjecanje prava vlasniStva na nekretninama u Republici Hrvatskoj i to uz prethodnu suglasnost
Ministarstva pravosuda Republike Hrvatske.

6.2. Vazno: Stjecanje nekretnina od strane pravnih i fizickih osoba iz Europske unije

Drzavljani i pravne osobe iz drzava clanica Europske unije mogu stjecati pravo vlasnistva
nekretnina pod pretpostavkama koje vrijede za stjecanje prava vlasniStva za drzavljane
Republike Hrvatske i pravne osobe sa sjediStem u Republici Hrvatskoj, izuzev nekretnina u
izuzetim podrucjima kao Sto je poljoprivredno zemljiSte odredeno posebnim zakonom.
Zakonom o poljoprivrednom zemljiStu propisano je da nositeljima prava vlasniStva na
poljoprivrednom zemljiStu ne mogu biti strane fizicke 1 pravne osobe, osim ako
medunarodnim ugovorom i posebnim propisom nije drugacije odredeno. S obzirom da
posebnim propisima niti medunarodnim ugovorom nije drugacije odredeno, za sada stranim
fizickim i pravnim osobama nije moguce pravnim poslom stjecati pravo vlasniStva na
poljoprivrednom zemljiStu u Republici Hrvatskoj.

Sukladno odredbama Ugovora o pristupanju Republike Hrvatske Europskoj uniji, drzavljani
Europske unije poljoprivredno zemljiste ne mogu stjecati od dana pristupanja Republike
Hrvatske Europskoj uniji narednih 7 godina, uz moguénost zabrane jo§ 3 godine. O davanju
suglasnosti za stjecanje prava vlasniStva stranih osoba (izuzev drzavljana i pravnih osoba iz
drzava clanica Europske unije) na nekretninama u Republici Hrvatskoj odlucuje se u
upravnom postupku na zahtjev stranke (stjecatelja).

Postupak se provodi sukladno odredbama Zakona o vlasniStvu i drugim stvarnim pravima i
Zakona o op¢em upravnom postupku. Zahtjev (pisani) predaje se neposredno pisarnici ili se
Salje poStom na adresu:

e Ministarstvo pravosuda Republike Hrvatske

e Uprava za gradansko, trgovacko i upravno pravo

e Ulica grada Vukovara 49, 10000 Zagreb

Pisanom zahtjevu mora se priloziti:

— pravna osnova stjecanja vlasniStva (kupoprodajni ugovor, darovni ugovor, ugovor o
uzdrzavanju ili sl.) u izvorniku ili ovjerenoj preslici,

— dokaz o vlasni$tvu prodavatelja/otuditelja predmetne nekretnine, odnosno izvadak iz
zemljiSne knjige, u izvorniku ili ovjerenoj preslici, ne stariji od Sest mjeseci,

— uvjerenje upravnog tijela nadleznog za urbanizam 1 prostorno uredenje, prema mjestu
na kojem se nalazi nekretnina, o pravnom statusu nekretnine (da li se nekretnina nalazi
u granicama gradevinskog podru¢ja predvidenim urbanistickim planom),
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— dokaz drzavljanstva stjecatelja (ovjerena preslika putovnice i sl.) ili dokaz o statusu
pravne osobe (izvadak iz sudskog registra), ako je stjecatelj strana pravna osoba,

— u slucaju da podnositelja zahtjeva zastupa punomocénik, potrebno je dostaviti punomo¢
u izvorniku ili ovjerenoj preslici,

— ako podnositelj zahtjeva nije odredio punomoc¢nika koji ¢e ga zastupati, a nalazi se u
inozemstvu, obvezan je odrediti opunomocenika za primanje pismena s prebivaliStem
u Republici Hrvatskoyj,

— dokaz o uplacenoj upravnoj pristojbi u iznosu od 35,00 kuna u skladu s Tar.br. 88. toc.
1. Uredbe o Tarifi upravnih pristojbi.

Upravna pristojba placa se i za rjeSenje kojim se odlucuje o zahtjevu za davanje suglasnosti za
stjecanje prava vlasniStva nekretnina na podruc¢ju Republike Hrvatske u iznosu od 70,00 kuna
te za svaku eventualnu nadopunu zahtjeva (u sluc¢aju da nedostaju odredeni dokumenti) u
iznosu od 15,00 kuna (informacije su preuzete u kolovozu 2018. godine). Stranku ¢ée se
pozvati da dostavi, u primjerenom roku, i druge isprave, ako su potrebne u postupku.

Upravne pristojbe u iznosu do 100,00 kuna mogu se placati u drZzavnim biljezima, a neovisno
0 iznosu, pristojbe se mogu plaéati putem sustava e-pristojbe i na propisani ra¢un, odnosno
putem univerzalnog naloga za placanje na ratun DrZzavnog prora¢una Republike Hrvatske.

e [IBAN HR1210010051863000160

e upisivanjem broja 64 (model) u prvu kuéicu univerzalnog naloga

e upisivanjem u drugo polje univerzalnog naloga broja 5002

U slucaju kada je rije¢ o uplati hrvatskog drzavljanina uz broj 5002 treba upisati 1 OIB, a u
sluc¢aju kad predvideni iznos upladuje stranac tad je iza broja 5002 potrebno upisati i broj 721
i OIB. Dokaz o uplati upravne pristojbe osoba koja podnosi zahtjev, ili njegov punomoc¢nik,
mora priloZiti uz svu ostalu dokumentaciju.

6.2.1. Stjecanje nekretnina od strane pravnih i fizickih osoba iz drugih drzava

Informacije o uzajamnosti u stjecanju prava vlasnistva nekretnina izmedu Republike Hrvatske
1 ostalih drzava navedeni su u sljedec¢oj tablici:

Drzava Reciprocitet (uzajamnost)

Argentina uzajamnost postoji

Australija

uzajamnost postoji uz uvjet stalnog boravka u Republici
Hrvatskoj. Ukoliko se radi o investicijskom ulaganju, tada je
potrebno posebno odobrenje za strano ulaganje.

AzerbajdZanska Republika

uzajamnost ne postoji, strane fizicke i pravne osobe mogu
nekretnine u AzerbajdZanskoj Republici koristiti isklju¢ivo na
temelju najma.

Bjelorusija

uzajamnost postoji za stjecanje stambenih zgrada, stanova i
drugih stambenih prostora, dok se zemljiSta mogu stjecati samo
nasljedivanjem

Bosna i Hercegovina

uzajamnost postoji (bez ogranicenja)

284




Federacija Bosne i Hercegovine

Bosna i Hercegovina
Republika Srpska

uzajamnost postoji (bez ogranicenja)

Bosna i Hercegovina
Distrikt Brcko

uzajamnost za fizicke osobe postoji uz uvjet da u Republici
Hrvatskoj stalno borave ili obavljaju dopustenu djelatnost

- za pravne osobe pod uvjetom da obavljaju djelatnost u
Republici Hrvatskoj

Savezna Republika Brazil

uzajamnost postoji

Britanski Djevic¢anski Otoci

utvrdivanje u tijeku (¢eka se odgovor nadleznog tijela)

Brunej Darussalam

uzajamnost postoji

Cipar utvrdivanje u tijeku (¢eka se odgovor nadleznog tijela)
Crna Gora uzajamnost postoji
Republika Cile uzajamnost postoji (ograni¢enje postoji na nekretninama koje

se smatraju zajednickim dobrom 1 koje su u vlasnistvu drzave)

Zajednica Dominike

uzajamnost ne postoji

Arapska Republika Egipat

uzajamnost postoji uz uvjet:

1. broj nekretnina ne smije prelaziti dvije u cijeloj Republici

2. povriina neizgradenog zemljista ne smije prelaziti 4000 m?

3. svrha vlasni$tva treba biti stanovanje stranca i njegove obitelji
ili aktivnost za koju je ishodio odobrenje nadleznih tijela

Republika Ekvador

uzajamnost postoji

Republika Filipini

utvrdivanje u tijeku (¢eka se pojasnjenje nadleznog tijela)

Republika Indija

uzajamnost ne postoji

Republika Indonezija

u tijeku utvrdivanja (¢eka se dodatno pojasnjenje nadleznog
tijela)

Republika Irak

uzajamnost ne postoji

Islamska Republika Iran

uzajamnost ne postoji

Republika Island

utvrdivanje u tijeku (¢eka se odgovor nadleznog tijela)

uzajamnost postoji
- privatno vlasniStvo nema ograni¢enja

Izrael . . . . N
- drzavno vlasnistvo, ograni¢eno je prethodnim dobivanjem
odgovarajuce dozvole nadleznog izraelskog tijela

Japan uzajamnost postoji

HaSemitska Kraljevina Jordan

uzajamnost postoji (nekretnine za stanovanje ili za prostore u
kojima se obavlja vlastita djelatnost), osim zemljista i drugih
nekretnina u neurbaniziranim zonama.

Juznoafricka Republika

uzajamnost postoji

Kanada

uzajamnost postoji, ovisno o provinciji

- do sada utvrdeno da reciprocitet postoji za: Ontario, Britansku
Kolumbiju, Alberta, Quebec, Manitoba, Yukon, Prince Edward
Island.

Drzava Katar

uzajamnost postoji za fizicke osobe za nekretnine za stanovanje,
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a za pravne osobe je uvjet da moraju imati partnera iz Republike
Hrvatske s vlasnickim udjelom od 51 % u svakom poslu.

Republika Kazahstan

uzajamnost postoji

Narodna Republika Kina

podruznice 1 poslovnice koje su osnovale pravne osobe Narodne
Republike Kine kao i njihovi drzavljani koji su radili ili studirali
u RH vise od godinu dana mogu kupiti komercijalni smjestaj
koji ¢e sami koristiti ili u kojem ¢e sami zivjeti sukladno
stvarnim potrebama

Republiko Kongo

utvrdivanje u tijeku
(Ceka se pojasnjenje nadleznog tijela)

Republika Koreja

uzajamnost postoji za stjecanje stambenih zgrada, stanova i
drugih stambenih prostora uz dodatni uvjet da se jedinica
lokalne uprave i samouprave ne protivi stjecanju

Republika Kosovo

uzajamnost postoji

Libanonska Republika

uzajamnost postoji

Knezevina Lihtenstajn

uzajamnost za fizi€ke osobe postoji pod uvjetom da u Republici
Hrvatskoj stalno borave, te da nekretnina sluzi za stanovanje
stjecatelja ili njegove obitelji;

uzajamnost postoji ako se pravni posao sklapa izmedu
supruznika ili srodnika u ravnoj liniji odnosno u pobo¢noj liniji
do treceg stupnja;

uzajamnost za pravne osobe postoji pod uvjetom da nekretnina
sluzi za obavljanje gospodarske djelatnosti

Republika Makedonija

uzajamnost postoji

Malezija

uzajamnost postoji, s tim da vrijednost nekretnine mora iznositi
najmanje 55000 USD.

- pravna osoba mora stjecati nekretnine u poslovne svrhe,
odnosno nekretnina mora sluziti obavljanju gospodarske
djelatnosti

Kraljevina Maroko

utvrdivanje u tijeku (¢eka se odgovor nadleznog tijela)

Republika Moldova

uzajamnost postoji, osim za Sume i poljoprivredno zemljisSte.

Savezna Republika Nigerija

utvrdivanje u tijeku (¢eka se odgovor nadleznog tijela)

uzajamnost postoji, ako se jedinica lokalne uprave i samouprave
ne protivi stjecanju i ako povrSina nekretnine ne prelazi 2000

Kraljevina Norveska 2 . . . .
M ; uzajamnost postoji ako se pravni posao sklapa izmedu
supruznika ili srodnika
uzajamnost postoji ako se ne stjeCe veca vrijednost nekretnine
. (viSe od 10 milijuna novozelandskih dolara ili zemljiste vece od
Novi Zeland

5 hektara) (ukoliko se stjeCu takve nekretnine, tada ¢e stjecanje
biti moguce uz ispunjenje u zakonu navedenih uvjeta)

Republika Panama

uzajamnost postoji uz ogranicenje nemogucénosti stjecanja

nekretnine koja se nalazi na udaljenosti manjoj od 10 km od

286




drzavne granice

Republika Paragvaj uzajamnost postoji
Ruska Federacija uzajamnost postoji
utvrdivanje u tijeku (¢eka se dodatno pojasnjenje nadleznog

Republika Singapur tijela)

uzajamnost postoji za sljedece savezne drzave: Alabama,
Arizona, Alaska, California, Colorado, Connecticut, Delware,
District of Columbia, Florida, Georgia, Idaho, Illinois, Indiana,
lowa, Kansas Louisiana, Maine, Maryland, Massachusetts,
Michigan, Missouri, Montana, Nebraska, Nevada, New Yersey,
SAD New Mexico, New York, North Carolina, North Dakota, Ohio,
Oregon, Pennsylvania, Rhode Island, South Carolina, South
Dakota, Tennessee, Texas, Utah, Virginia, Washington, West
Virginia, Wisconsin, Wyoming; dok je za sljedece drzave uvjet
stalni boravak: Arkansas, Hawaii, Kentucky, Minnesota,
Mississippi, New Hampshire, Oklahoma i Vermont

Republika Srbija uzajamnost postoji

uzajamnost postoji uz uvjet stalnog boravka u RH za fizicku
0sobu, za pravnu osobu uvjet je obavljanje gospodarske
Svicarska Konfederacija djelatnosti

(nekretnina treba sluziti iskljuc¢ivo obavljanju gospodarske
djelatnosti)

Republika Turska uzajamnost postoji
Ukrajina uzajamnost postoji
Republika Venezuela utvrdivanje u tijeku (Ceka se obavijest nadleznog tijela)

6.4. Dodatna literatura

- Djelokrug rada  Ministarstva  drzavne  imovine,  https://imovina.gov.hr/o-
ministarstvu/djelokrug-82/82

- Kupnja nekretnina za strane drzavljane, https://gov.hr/moja-uprava/stanovanje/kupnja-
prodaja-i-najam-nekretnine/kupnja-nekretnina-za-strane-drzavljane/1618

- Stjecanje prava vlasniStva nekretnina, https://pravosudje.gov.hr/pristup-informacijama-
6341/najcesca-pitanja-i-odgovori/stjecanje-prava-vlasnistva-nekretnina/6674
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6.5. Vjezba i pitanja

1. Pitanja

1. Tko je nadlezan za provedbu postupka stjecanja prava vlasnistva stranih osoba izuzev
drzavljana i pravnih osoba iz drzava ¢lanica Europske unije?

1. Zemljisno-knjizni sudovi

2. Ministarstvo pravosuda Republike Hrvatske

3. Ministarstvo unutarnjih poslova

4. Ministarstvo drzavne imovine

2. Sukladno odredbama Ugovora o pristupanju Republike Hrvatske Europskoj uniji,
drzavljani Europske unije poljoprivredno zemljiSte ne mogu stjecati od dana pristupanja
Republike Hrvatske Europskoj uniji narednih:

1. 4 godina

2. 5godina

3. 6godina

4. 7 godina
2. Vjezba

Dolaze Vam investitori (pravne osobe) iz Bosne 1 Hercegovine, drzave Katar i Malezije,
zainteresirani za kupnju nekretnine u Republici Hrvatskoj. Savjetuje investitorima postoji li
uzajamnost prema navedenim drzavama za kupnji nekretnine i mozebitna ogranicenja.

RjeSenje

Ocijenite odgovor:

a) to¢an
b) djelomi¢no tocan / nepotpun
C) netocan

7. Prostorno planiranje

7.1. Teorijski okvir

Prostornim uredenjem osiguravaju se uvjeti za koriStenje, zaStitu i upravljanje prostorom
Republike Hrvatske kao osobito vrijednim i ograni¢enim nacionalnim dobrom c¢ime se
ostvaruju pretpostavke za drustveni i gospodarski razvoj, zastitu okoliSa i prirode, vrsnocu
gradnje 1 racionalno koriStenje prirodnih 1 kulturnih dobara.
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Zakonom o prostornom uredenju (Narodne novine broj 153/13., 65/17) ureduje se sustav
prostornog uredenja: ciljevi, nacela i subjekti prostornog uredenja, pra¢enje stanja u prostoru i
podruc¢ju prostornog uredenja, uvjeti planiranja prostora, donoSenje Strategije prostornog
razvoja Republike Hrvatske, prostorni planovi ukljucujué¢i njihovu izradu i1 postupak
donoSenja, provedba prostornih planova, uredenje gradevinskog zemljiSta, imovinski instituti
uredenja gradevinskog zemljista 1 nadzor.

Prostorno planiranje je stalni proces koji obuhva¢a poznavanje, provjeru i procjenu
mogucénosti koriStenja, zastite i razvoja prostora, izradu i donoSenje prostornih planova te
pracenje provedbe prostornih planova i stanja u prostoru.

7.2. Vazno: Vezanost prostornog planiranja i gradenja

Prostorno uredenje je multidisciplinarna djelatnost koja se u pravni Zivot uvodi donoSenjem
prostornih planova te potom podvodenjem konkretnog pravnog odnosa pod mjerodavnu
prostorno-plansku normu, odnosno izdavanjem pojedinac¢nih akata za provedbu prostornih
planova: lokacijske odnosno gradevinske dozvole, dozvole za promjenu namjene i uporabu
gradevine, rjeSenja o utvrdivanju gradevne Cestice i potvrde parcelacijskog elaborata.

Prema struénom ¢&lanku A.Zagar (2018.), prostornim planovima propisuju se uvjeti za
gradenje gradevina i provedbu drugih zahvata u prostoru. To op¢i normativni akti koje donose
predstavnicka tijela, pri ¢emu je Zakon o prostornom uredenju precizirao da prostorni planovi
imaju snagu i pravnu prirodu podzakonskih propisa. Obvezno sadrze tekstualni i1 graficki dio,
Sto je karakteristika koja ih ¢ini specificnima u odnosu na druge propise. Donose se na
drzavnoj, podrucnoj (regionalnoj) i lokalnoj razini. Prostorni plan mora biti u skladu sa
Zakonom o prostornom uredenju i propisima donesenim na temelju toga Zakona. Prostorni
plan niZe razine mora biti uskladen s prostornim planom viSe razine, a prostorni plan uzeg
podrucja s prostornim planom Sireg podrucja iste razine. Prostorni planovi iste razine moraju
biti medusobno uskladeni. Prostornim planom lokalne razine uzega podru¢ja mogu se
propisati stroZi kvantitativni 1 kvalitativni uvjeti 1 mjere za provedbu zahvata u prostoru,
odnosno visi prostorni standardi od onih propisanih prostornim planom lokalne razine Sirega
podrucja.

Prostorni plan je temeljni dokument prostornog uredenja svake jedinice lokalne samouprave.
Nakon provedene javne rasprave plan usvaja predstavni¢ko tijelo jedinice lokalne
samouprave, to jest op¢insko ili gradsko vijece. Prostorni plan uredenja velikog grada, grada
ili op¢ine odreduje usmjerenja za razvoj djelatnosti 1 namjenu povrsSina te uvjete za odrzivi i
uravnoteZeni razvitak na podrucju velikog grada, grada ili opéine. Prostorni razvoj naselja ili
dijela naselja detaljnije se ureduje urbanistickim planom, odnosno detaljnim planom uredenja
koje u skladu s prostornim planom takoder donosi predstavni¢ko tijelo jedinice lokalne
samouprave.

Prostorni plan Zupanije je temeljni dokument prostornog uredenja jedinice regionalne
samouprave. Njime se razraduju ciljevi prostornog uredenja i odreduje racionalno koristenje
prostora u skladu i u najvecoj mogucoj mjeri sa susjednim Zzupanijama, prostornim razvojem i
zaStitom prostora. Sastavni dio prostornog plana Zupanije, odnosno Grada Zagreba moze biti 1
prostorni plan podrucja posebnih obiljezja za podru¢ja prirodnih vrijednosti Zupanijske,
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odnosno Gradske razine odredene prema posebnom zakonu. Prostorni plan Zupanije, odnosno
Grada Zagreba donosi zupanijska, odnosno Gradska skupstina.

Prostorni planovi provode se izdavanjem: 1. lokacijske dozvole, 2. gradevinske dozvole, kada
se gradevinska dozvola izdaje kao objedinjeni akt kojim se odobrava gradenje i akt provedbe
prostornih planova, 3. dozvole za promjenu namjene 1 uporabu gradevine, 4. rjeSenja o
utvrdivanju gradevne Cestice 1 5. potvrde parcelacijskog elaborata.

Prostornim planovima viseg reda (prostorni plan uredenja grada, odnosno opéine) propisana
je obveza izrade provedbenih dokumenata prostornog uredenja:

— UPU — urbanisticki plan uredenja

— DPU — detaljni plan uredenja.

Urbanisticki plan uredenja detaljnije odreduje prostorni razvoj naselja ili dijela naselja s
osnovom prostornih i funkcionalnih rjeSenja, uvjeta i oblikovanja pojedinih prostornih cjelina
naselja. Urbanisticki plan uredenja donosi se obvezno za neizgradene dijelove gradevinskog
podrucja naselja i neizgradena izdvojena gradevinska podrucja izvan naselja te za dijelove tih
podrug¢ja planiranih za urbanu obnovu.

Detaljni plan uredenja u skladu s prostornim planom uredenja velikog grada, grada ili opcine,
odnosno urbanistickim planom uredenja detaljno razraduje uvjete za gradnju i uredenje
pojedinih zahvata u prostoru, osobito u odnosu na njihovu namjenu, polozaj, veli¢inu, opée
smjernice oblikovanja 1 nacin priklju¢ivanja na komunalnu infrastrukturu te odreduje mjere za
zastitu okoliSa, prirodnih, krajobraznih, kulturno-povijesnih i drugih vrijednosti propisanih.

7.3. Savjeti stru¢njaka

Lokacijskom dozvolom, najjednostavnije receno, utvrduje se je li planirani zahvat u skladu s
prostorno planskom dokumentacijom te drugim mjerodavnim propisima i pod kojim uvjetima
se moze izvesti. Lokacijski uvjeti koji se odreduju lokacijskom dozvolom jesu lokacija i
smjeStaj zahvata u prostoru, vrsta radova (gradnja ili rekonstrukcija gradevine i sl.), namjena
gradevine, veli¢ina gradevine, veliCina 1 oblik gradevne Cestice odnosno obuhvata zahvata u
prostoru, uvjeti prikljuenja gradevine na prometnu i infrastrukturu, mjere sprjecavanja
nepovoljnih uvjeta na okoli§, posebni uvjeti nadleZnih javnopravnih tijela (vodopravni uvjeti,
konzervatorski uvjeti i sl.) i drugo. Sastavni dio lokacijske dozvole je idejni projekt kojim se,
izmedu ostalog, odreduje smjestaj gradevine na gradevnoj Cestici, odnosno obuhvata zahvata
u prostoru.

Prije kupnje bilo koje nekretnine, zainteresirana osoba moZe zatraziti izdavanje lokacijske
informacije za odredeno zemljiste. Lokacijska informacija se izdaje u svrhu upoznavanja s
namjenom prostora i uvjetima provedbe zahvata u prostoru iz prostornih planova na
odredenom zemljistu. Upravno tijelo na Cijem se podrucju nalazi zemljiste, po zahtjevu
zainteresirane osobe, izdaje lokacijsku informaciju u roku od osam dana od dana podnosSenja
zahtjeva.

Prostorne planove mozete pogledati u Informacijskom sustavu prostornog uredenja
https://ispu.mgipu.hr/.
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7.4. Dodatna literatura

- Prostorno uredenje, http://www.mgipu.hr/default.aspx?id=7578

- Prostorni planovi, http://www.mgipu.hr/default.aspx?id=3665

291


http://www.mgipu.hr/default.aspx?id=7578
http://www.mgipu.hr/default.aspx?id=3665

7.5. Vjezba i pitanja

1. Pitanja

1. Sto ureduje urbanisticki plan uredenja?
1. detaljnije odreduje prostorni razvoj naselja
2. detaljnije odreduje prostorni razvoj Zupanije
3. detaljnije odreduje prostorni razvoj lokalne samouprave
4. detaljnije odreduje prostorni razvoj grada

2. Sto detaljni plan uredenja detaljno ne razraduje?

1. uvjete za gradnju i uredenje pojedinih zahvata u prostoru
2. nacin prikljuc¢ivanja na komunalnu infrastrukturu
3. myjere za zastitu okolisa
4. urbanu obnovu naselja
2. Vjezba

Investitor Vam dolazi s poduzetnickom idejom izgradnje apartmanskog naselja na zemlji$noj
Cestici. S obzirom kako nije siguran u moguénosti izgradnje, moli Vas za savjet oko
lokacijskih uvjeta. Koje dokumente ¢ete konzultirati kako biste investitoru mogli dati savjet u
svrhu realizacije njegovog projekta?

Ocijenite odgovor:

a) toan
b) djelomi¢no toc¢an / nepotpun
C) netocan
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8. Trziste nekretnina od posebnog interesa za investitore

8.1. Teorijski okvir

Oporavak gospodarstva i rast BDP-a Republike Hrvatske automatski stvara pozitivnu
investicijsku klimu koja ima direktan utjecaj na trziste nekretnina. Geopoliticka situacija ide u
prilog turizmu Republike Hrvatske, ali ide u prilog i trziStu nekretnina na Jadranu. Neupitno
je kako je Republika Hrvatska znaCajno ovisna o turizmu, koji ¢ini jedno od najvaznijih
gospodarskih grana. U skladu s razvojem turizma i znacajnim godi$njim rastom ostvarenih
nocenja, cijene nekretnina znacajno rastu. Primjerice, rast Zagreba kao turisticke destinacije
doveo je do toga da se stanovi u Donjem gradu pretvaraju u apartmane te da vecina kupaca
nekretnina, kupuje stan u navedenom dijelu grada zbog kratkorocnog najma, $to je dovelo do
pomanjkanja malih stana za prodaju na tom podrucju. U ruralnim krajevima Republike
Hrvatske, primjerice u Slavoniji i Lici, potraznje za nekretninama gotovo uopce ni nema, a
cijene redovito padaju.

8.2. Vazno: Poduzetnicke zone i poduzetnicke potporne institucije

Poduzetnicke zone i potporne institucije omogucavaju obavljanje poduzetnickih aktivnosti u
standardiziranim uvjetima visoke infrastrukturne opremljenosti. Poduzetnicka infrastruktura u
Republici Hrvatskoj obuhvaéa poduzetnic¢ke zone i poduzetnicke potporne institucije, a
osnovna pitanja njihovog uredenja sadrzana su u Zakonu o unapredenju poduzetnicke
infrastrukture. Svrha ovoga Zakona je da se postoje¢im i potencijalnim korisnicima
(poduzetnicima) omoguci pokretanje i obavljanje poduzetnickih aktivnosti u standardiziranim
uvjetima visoke infrastrukturne opremljenosti unutar poduzetni¢kih zona i poduzetnickih
potpornih institucija te u konkurentnom i transparentnom sustavu poticajnih mjera i olaksica,
kako u fazi pocetnog investiranja, tako i u fazi proSirenja postojec¢ih investicijskih aktivnosti
poduzetnika koji posluju unutar poduzetnicke infrastrukture.

Poduzetnicke zone su infrastrukturno opremljena podrucja definirana prostornim planovima,
namijenjena obavljanju odredenih vrsta poduzetnickih, odnosno gospodarskih aktivnosti.
Osnovna karakteristika poduzetnickih zona je zajednicko koriStenje infrastrukturno
opremljenog i organiziranog prostora od strane poduzetnika kojima se poslovanjem unutar
poduzetnicke zone omogucuje racionalizacija poslovanja 1 koriStenje raspolozivih resursa
poduzetnicke zone s ostalim korisnicima poduzetnicke zone.

S druge strane, poduzetnicke potporne institucije su gospodarski subjekti usmjereni na
stvaranje kvalitetnog, korisnicki orijentiranog poduzetnickog okruzenja u Republici Hrvatskoj
1 provode programe usmjerene na razvoj poduzetnistva. Poduzetnicke potporne institucije su:
— Razvojne agencije (lokalne, Zupanijske, za odredene djelatnosti) - zaduZene su za
operativno provodenje mjera za razvoj gospodarstva 1 poduzetniStva, poticanje i
privlacenje investicija te iniciranje 1 realizaciju projekata poticanja gospodarskog
razvitka 1 poduzetniStva, objedinjavaju¢i rad gospodarskih subjekata, lokalnih i
regionalnih poduzetnickih institucija, te visokoobrazovnih institucija i centara znanja.
— Poduzetnicki centri - zaduzeni su za operativno provodenje mjera za razvoj i poticanje
poduzetnistva na lokalnom i/ili Sirem podru¢ju (Zupanija, regija) 1 predstavljaju
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srediSta stru¢ne i edukativne pomoc¢i poduzetnicima radi razvoja poduzetniStva u
svojim sredinama.

— Poslovni inkubatori (poduzetnicki, za nove tehnologije) - zaduzeni su za pomo¢ i
podrsku poduzetnicima u ranoj fazi razvoja poduzetni¢kih projekata te pruzaju
stru¢nu, tehnic¢ku i edukativhu pomo¢ za pokretanje poduzetni¢kih projekata i
poduzeca te njihov brz i odrziv razvoj.

— Poduzetnicki akceleratori - zaduZeni su za pruzanje podrske poduzetnicima u post-
inkubacijskoj fazi, odnosno u fazi razvoja i Sirenja poslovanja na domacéem i stranom
trzistu.

— Poslovni parkovi - raspolazu fizickim prostorima, zemljiStem i resursima za smjestaj
malih, srednjih i velikih poduzetnika na komercijalnoj osnovi, s posebnim fokusom na
privlacenje domacih i inozemnih investicija.

— Znanstveno-tehnoloski parkovi - osnivaju se radi komercijalizacije znanstvenih
rezultata i poticanja suradnje znanstvenika i gospodarstvenika.

— Centri kompetencije - provode istrazivatke projekte razvojnog ili proizvodnog
karaktera i razvijaju kompetencije u pojedinim podru¢jima te s kojim drugi poslovni
subjekti mogu ugovoriti usluge istrazivanja i razvoja u svrhu jaCanja pojedinih
industrijskih grana.

Osnivaci 1 upravitelji poduzetnicke infrastrukture sukladno Zakonu su pojedinacne pravne
osobe ili konzorcij sastavljen od sljede¢ih pravnih subjekata: Republika Hrvatska samostalno
ili u suradnji s jedinicama i tijelima lokalne i podruc¢ne (regionalne) samouprave ili drugim
pravnim osobama; jedinice i tijela lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave; visoka
uciliSta, znanstveni instituti i znanstvene organizacije te strukovne i druge udruge 1 druge
pravne osobe kao osnivaci, odnosno upravitelji poduzetnicke infrastrukture u Republici
Hrvatskoj koje su registrirane za djelatnosti koje unapreduju razvoj poduzetnicke
infrastrukture i/ili koje se bave i/ili promoviraju istrazivanje, inovacije i tehnoloski razvoj u
poslovnom sektoru.

Zakonom je propisano osnivanje Jedinstvenog registra poduzetni¢ke infrastrukture,
sistematizirane baze podataka, koji se vodi u Ministarstvu gospodarstva, poduzetnistva i
obrta, nadleznom ministarstvu za poduzetnicke zone i poduzetni¢ke potporne institucije, a
svim potencijalnim investitorima 1 drugim zainteresiranim osobama, omogucen je uvid u
registar na web stranicama: http://reg.mingo.hr/pi/public/

8.3. Savjeti stru¢njaka

Poduzetnic¢ke zone infrastrukturno su opremljena 1 organizirana podrucja unutar kojih
poduzetnici zajednicki koriste raspolozive resurse zone te na taj nacin racionaliziraju troSkove
poslovanja, a upravo ta racionalizacija troSkova usmjerava poduzeca na poslovanje unutar
poduzetnickih zona.

Sadrzaj uredenja poduzetnickih zona 1 potpornih institucija obuhvacen je u Zakonu o
unapredenju poduzetnicke infrastrukture. Cilj je da se postoje¢im i budu¢im poduzetnicima
omoguci ulazak u poduzetnicku aktivnost i njeno obavljanje u standardiziranim uvjetima
visoke infrastrukturne opremljenosti te u javnom i konkurentnom sustavu poticaja i olakSica,
u vremenu pocetne aktivnosti, kao 1 poslije pri proSirenju postojecih investicija unutar
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poduzetnicke infrastrukture.

U slucaju ako potencijalni investitor Zzeli ulagati u to¢no odredenu lokaciju, svakako je
pozeljno kontaktirati poduzetnicku zonu na ¢ijoj se lokaciji nalazi.

8.4. Dodatna literatura

- Jedinstveni registar poduzetnic¢ke infrastrukture, http://reg.mingo.hr/pi/public/#

- Poduzetnicka infrastruktura, https://gov.hr/moja-uprava/poslovanje/pokretanje-
poslovanja/poduzetnicka-infrastruktura/1842
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8.5. Vjezba i pitanja

1. Pitanja

1. Popis poduzetnickih zona i poduzetnic¢kih potpornih institucija moZze se provjeriti u:
1. Jedinstvenom registru poduzetnicke infrastrukture
2. Popisu poduzetnicke infrastrukture na web stranicama Zupanija
3. Registru poduzetnice infrastrukture koji vodi Hrvatska gospodarska komora
4. Zakonu o unapredenju poduzetnicke infrastrukture

2. Sto od navedenog nije poduzetni¢ka potporna institucija?
1. Poslovni inkubatori
2. Poslovni parkovi
3. Poduzetnicki centri
4. Poduzetnicki kampovi

2. Vjezba
Investitor Vam dolazi s projektnom idejom ulaganja u Primorsko-goransku Zupaniju. S
obzirom na to kako mu je potrebna kompletna infrastruktura, Zelio bi svoje poslovanje

pokrenuti u poduzetnickoj zoni. Savjetujte investitoru koje se sve poduzetnicke zone nalaze
na podrucju Primorsko-goranske Zupanije.

Ocijenite odgovor:

a) toan
b) djelomi¢no tocan / nepotpun
C) netocan
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9. Posredovanje u prometu nekretninama

9.1. Teorijski okvir

TrziSte nekretnina zasniva se na potrebi prodavatelja da $to uspjesnije i brze nekretninu proda
te zelji kupca da istu $to povoljnije kupi. Ovako razli¢iti interesi sami po sebi zahtijevaju
potrebu posredovanja treCe osobe koja ¢e uravnoteziti odnos dviju strana (Kulas,
Benedekovic, 2017.).

9.2. Vazno: Djelatnost posredovanja u prometu nekretnina

Djelatnost posredovanja u prometu nekretnina predstavlja specijaliziranu usluznu djelatnost
koja je u Republici Hrvatskoj uredena strukturnim Zakonom o posredovanju u prometu
nekretnina. Ovim Zakonom ureduju se uvjeti za:

— obavljanje djelatnosti posredovanja u prometu nekretnina,

— sklapanje ugovora o posredovanju u prometu nekretnina,

— op¢i uvjeti poslovanja, prava i obveze posrednika u prometu nekretnina,

— agenata posredovanja u prometu nekretnina i nalogodavaca,

— posrednicka naknada,

— strucni ispit za obavljanje poslova agenta

— te nadzor i upravne mjere nad obavljanjem posredovanja u prometu nekretnina.

Temeljem Zakona o posredovanju u prometu nekretnina, Hrvatska gospodarska komora vodi
Registar posrednika u prometu nekretnina. Oblik, sadrzaj 1 nacin vodenja Registra propisan je
Pravilnikom o Registru posrednika u prometu nekretnina. U Registar se upisuju podaci o
pravnim 1 fizi¢kim osobama kojima je Ministarstvo gospodarstva, poduzetniStva 1 obrta izdalo
rjeSenje o ispunjavanju uvjeta za obavljanje posredovanja u prometu nekretnina.

Hrvatska gospodarska komora vrSi upis posrednika u prometu nekretnina u Registar na
temelju rjeSenja Ministarstva o ispunjavanju uvjeta za obavljanje posredovanja u prometu
nekretnina. Brisanje posrednika u prometu nekretnina iz Registra provodi se na temelju
rjeSenja Ministarstva o brisanju posrednika iz Registra. Registar je javan. Registar sadrzi
sljedece podatke:
— Registarski broj upisa u Registar
— Datum upisa
— Broj 1 datum rjeSenja Ministarstva o ispunjavanju uvjeta za obavljanje posredovanja u
prometu nekretnina
— Osnovne podatke o poslovnom subjektu: mati¢ni broj, oznaku da li se radi o
trgovaCkom drustvu, trgovcu pojedincu ili obrtniku, naziv 1 sjediSte, adresa
poslovanja, Zupanija, telefon, fax, e-mail
— Podaci o agentu/agentima posredovanja u prometu nekretnina koji je u stalnom
radnom odnosu kod posrednika
— Osiguravateljno drustvo kod kojeg je posrednik u prometu nekretnina osiguran
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Na pisani zahtjev Hrvatska gospodarska komora, odnosno Zupanijske komore u sastavu
Hrvatske gospodarske komore izdaju ovjereni izvadak iz Registra prema kojem investitor
moze provjeriti legitimitet agencije za posredovanje nekretnina upisane u upisnik.

9.3. Savjeti stru¢njaka

U slucaju ako je investitor nesiguran u ovlastenje agenta za posredovanje u prometu
nekretnina, Hrvatska gospodarska komora vodi Imenik agenata u prometu nekretnina. Oblik,
sadrzaj i nacin vodenja Imenika propisan je Pravilnikom o Imeniku agenata posredovanja u
prometu nekretnina.

U Imenik se upisuju podaci o agentima posredovanja u prometu nekretnina kojima je
Ministarstvo gospodarstva, poduzetniStva i obrta izdalo rjeSenje o upisu u Imenik agenata.
Hrvatska gospodarska komora vrsi upis u Imenik na temelju rjeSenja Ministarstva o upisu
agenta u Imenik. Brisanje agenta iz Imenika agenata provodi se na temelju rjeSenja
Ministarstva o brisanju agenta iz Imenika. Na pisani zahtjev Hrvatska gospodarska komora,
odnosno Zupanijske komore u sastavu Hrvatske gospodarske komore izdaju ovjereni izvadak
iz Imenika. Imenik je javan te se slobodno moze izvrSiti uvid u isti.

9.4. Dodatna literatura

- Posredovanje u prometu nekretnina http://posredovanje.hgk.hr/posredovanje/
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9.5. Vjezba i pitanja

1. Pitanja

1. Legitimitet agencije za posredovanje nekretnina moze se provjeriti pisanim zahtjevom
upucenim:

1. Ministarstvu drzavne imovine

2. Ministarstvu pravosuda Republike Hrvatske

3. Op¢inskom sudu

4. Hrvatskoj gospodarskoj komori

2. Tko izdaje rjeSenje o ispunjavanju uvjeta za obavljanje posredovanja u prometu nekretnina?
1. Ministarstvo drzavne imovine
2. Ministarstvo pravosuda Republike Hrvatske
3. Ministarstvo gospodarstva, poduzetnistva i obrta
4. Hrvatska gospodarska komora

2. Vjezba
1. Investitor Vam dolazi s upitom kako preko agencije za nekretnine planira izvrSiti
kupoprodaju nekretnine, ali nije siguran u autenti¢nost i stru¢nost agenta iz agencije za

nekretnine. Prije sagledavanja njegovog slucaja, Sto biste mu savjetovali glede provjere
agencije za nekretnine?

Ocijenite odgovor:

a) tocan

b) djelomic¢no tocan / nepotpun
C) netocan

Literatura

- Uvid u vlasnic¢ke listove:
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https://oss.uredjenazemlja.hr/public/lrServices.jsp?action=publicLdbExtract

- Uloga zemljisnih knjiga u pravnom prometu, http://www.agenti.hr/sadrzaj/info-
agent/strukovni-forumi/forum-6/6-forum-Uloga-zemljisnih-knjiga-u-pravnom-prometu-

nekretnina.pdf

- Procjena vrijednosti nekretnina http://www.mgipu.hr/default.aspx?id=22160

- Procjena vrijednosti  nekretnina  http://www.agenti.hr/sadrzaj/info-agent/strukovni-
forumi/forum-7/7-forum-Metodologije-procjene-vrijednosti-nekretnina.pdf

- Faktori utjecaja na cijenu nekretnine, https://zagrebmax.hr/faktori-utjecaja-na-cijenu-
nekretnine/

- Savjeti za investiranje u nekretnine, https://www.maris.hr/hr/cesto-postavljana-pitanja/

- Pregled trzista nekretnina RH, https://www.eizg.hr/publikacije/serijske-publikacije/pregled-
trzista-nekretnina-republike-hrvatske/4273

- Studija trziSta nekretnina u RH,
http://www.uredjenazemlja.hr/UserDocslmages/dokumenti/zavrsne analize i studije/Studija
trzista nekretnina Final sa slikama i predgovorom i .pdf

- Upozorenja prilikom investiranja u nekretnine, http://www.agenti.hr/info-klijent/vazna-
upozorenja/

- Metodologija procjene vrijednosti  nekretnine,  http://www.agenti.hr/sadrzaj/info-
agent/strukovni-forumi/forum-7/7-forum-Metodologije-procjene-vrijednosti-nekretnina.pdf

- Pravila za procjenu nekretnine, https://www.jutarnji.hr/arhiva/sedam-pravila-za-procjenu-
nekretnine/3262706/

- Stjecanje prava vlasniStva, https://pravosudje.gov.hr/stjecanje-prava-viasnistva/6183

- Kupnja  nekretnine,  https://gov.hr/moja-uprava/stanovanje/kupnja-prodaja-i-najam-
nekretnine/kupnja-nekretnine/155

- Djelokrug  rada  Ministarstva  drzavne  imovine,  https://imovina.gov.hr/o-
ministarstvu/djelokrug-82/82

- Kupnja nekretnina za strane drzavljane, https://gov.hr/moja-uprava/stanovanje/kupnja-
prodaja-i-najam-nekretnine/kupnja-nekretnina-za-strane-drzavljane/1618

- Stjecanje prava vlasniStva nekretnina, https://pravosudje.gov.hr/pristup-informacijama-
6341/najcesca-pitanja-i-odgovori/stjecanje-prava-vlasnistva-nekretnina/6674

- Prostorno uredenje, http://www.mgipu.hr/default.aspx?id=7578

- Prostorni planovi, http://www.mgipu.hr/default.aspx?id=3665
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- Jedinstveni registar poduzetnicke infrastrukture, http://reg.mingo.hr/pi/public/#

- Poduzetnicka infrastruktura, https://gov.hr/moja-uprava/poslovanje/pokretanje-
poslovanja/poduzetnicka-infrastruktura/1842

- Posredovanje u prometu nekretnina http://posredovanje.hgk.hr/posredovanje/
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Modul 8. Osnove savjetovanja i pregovaranja

Uvod

Prilikom davanja savjeta, prenoSenja informacija ili znanja, pregovaranja kao i same
komunikacije koriste se razne vjestine i tehnike koje, da bi se Koristile na profesionalnom
nivou, treba usavrSiti putem specijaliziranih edukativnih programa. Sadrzaj ovog modula
obuhvaca samo osnovne tehnike i vjeStine koje se primjenjuju u zvanjima savjetnik i
pregovarac te korisne strane njihove primjene, a dati ¢e vam smjernice za daljnji individualni
razvoj.

Rjecnik

Komunikacija: proces razmjene informacija: verbalna — vodenjem razgovora (jezikom) ili
neverbalna - tjelesnim znakovima (pokretima)

Savjetnik: osoba, stru¢no obrazovana za pruzanje savjeta i/ili savjetodavnih usluga
Davanje savjeta: proces u kojem savjetnik malo pri¢a i odmah daje puno informacija

Savjetovanje: omogucavanje donoSenja izbora posebnim tehnikama, ne ukljucuje davanje
savjeta

Klijent: osoba koja trazi savjet

Osobnost: skup karakteristika kojim se pojedinac razlikuje od drugih a iskazuje ih svojim
ponasanjem

Empatija: sposobnost poistovje¢ivanja sa stanjima i osjecajima druge osobe

Tolerancija: snosljivost, popustljivost (prema tudem stavu/shvaéanjima iako se osoba s tim
ne slaze)

Mimika: izrazne pojave na licu prouzrokovane pokretanjem misica

Gestikulacija: pravljenje pokreta cijelim tijelom ili odredenim dijelovima tijela prilikom
govora (neverbalna komunikacija)

Klimnuti (glavom): Pokret glavom gore-dolje u veéem dijelu zapadne civilizacije ima
potvrdno znacenje. U Grckoj, pokret glavom gore-dolje znaci "ne", a pokret glavom lijevo-

desno ima potvrdno znacenje.

Zrcaljenje: ponaSanje u kojem jedna osoba nesvjesno oponasa ili svjesno nastoji oponasati
pokrete, govor ili stav druge osobe

Pregovarac: osoba koja pregovara
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Sugovornik: osoba s kojom je voden razgovor
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1.1.  Pregled/ Teorijski okvir

Ovo poglavlje osmisljeno je u svrhu upoznavanja s vjeStinama i tehnikama savjetovanja.
PribliZit ¢e vam osnovne znacajke zanimanja savjetnik.

Nakon usvajanja znanja iz ovog poglavlja moci ¢ete pomoc¢i studentima, budu¢im FDI
savjetnicima:

e razumjeti zanimanje i ulogu savjetnika

e prepoznati razliku izmedu davanja savjeta i savjetovanja

e primijeniti osnovne vjestine savjetovanja.

1.2. Uvod

PROFESIONALNI SAVIJETNIK je stru¢no obrazovana osoba koja daje informacije,
tumacenja i savjete u odredenim podrucjima ili za odredene potrebe pojedincu, grupi osoba ili
organizaciji.

Najcesce je struénjak u jednom podrucju u kojem daje kompletne usluge, dok je u drugim
podru¢jima stru¢no osposobljen ili upuéen do odredene razine koje su mu potrebne za
pruzanje usluga, a u daljnjim ili sloZenijim postupcima koristi i/ili predlaze usluge drugih
strucnjaka.

Savjetnik pomaze u istraZivanju, planiranju, donoSenju i provodenju odluka tako da daje
informacije 1 prijedloge, ostavsi pri tom neutralan, objektivan i1 usredoto¢en na motiv 1 krajnji
interes klijenta.

SAVJETNIK ZA STRANA IZRAVNA ULAGANJA ima svoje odredene dodatne
specificnosti. On je stru¢no osposobljen u odredenim podru¢jima za koje pruza daje
informacije, tumacenja i savjete, a mozZe pruZati i savjetodavne usluge osobama iz razli¢itih
jezic¢nih, kulturnih 1 geografskih sredina. Stoga treba biti vrlo oprezan u dvojezicnoj
komunikaciji zbog mogucnosti pogre$nog tumacenja informacija. Treba voditi racuna o
kulturnim razlikama 1 treba biti neutralan u podru¢jima izobrazbe, dobnih skupina, spolnih
razlika, politike, religije i rasnih pripadnosti.

Davati savjete i savjetovanje su dva razli¢ita procesa.

Davanje savjeta je proces u kojem se manje slusa i viSe govori, odmah daju odgovori na
pitanja, tumaci, daju upute i informacije.

Savjetovanje je proces u kojem se viSe slusa, pita, Suti, i odredenim tehnikama pomaze
klijentu da dode do tocke gdje sam donosi rjeSenja.

Primjer:
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Jedan financijski savjetnik svojim struénim znanjem pomaze klijentima pri upravljanju i rastu
imovine.

Drugi financijski savjetnik steCenim vjeStinama savjetovanja pomaze klijentu da osigura
financijsku neovisnost (da stekne samopouzdanje i shvati $to zeli).

Savjetnik za strana direktna ulaganja je idealna kombinacija stru¢nosti jer je osposobljen i za
davanje savjeta i za savjetovanje.

1.3. Vjestine i osobine savjetnika

Vjestine savjetovanja ne stjeu se samo znanjem nego i iskustvom. Vjestine same za sebe nisu
dovoljne da bi savjetnik mogao uspjesno i na zadovoljstvo klijenta dovrsiti savjetodavni
proces. Savjetnik treba posjedovati i odredene osobine koje ga uz steCene vjeStine Cine
mjerodavnim stru¢njakom.

Vazne osobine savjetnika:
komunikativan
smiren
neutralan
osjetljiv za eticke vrijednosti
obziran
prijateljski raspolozen
taktiCan
radoznao
objektivan
ugladen
duhovit
opusten
snalazljiv
prilagodljiv
pozitivnog stava
utjecajan
ugodne vanjstine.

Vjest savjetnik s kojim ¢e klijent suradivati s povjerenjem 1 sigurno$c¢u treba zadovoljiti jo§
neke kvalitete:

e organiziranost u prikupljanju i prijenosu informacija
e odgovornost za to¢nost prikupljenih i prenesenih informacija
e povezanost sa strunjacima i institucijama izvan svog podrucja strucnosti.

Osnovne vjestine savjetovanja su: sluSanje, empatija, razumijevanje, usmjerenost na klijenta,
tolerancija, obzir, Sirina pogleda, sposobnost suradnje 1 prihvacanja, Siroka kultura, svjeza i
neprestana radoznalost, interes za Kklijenta, poznavanje osobnosti, dobra verbalna
komunikacija, prihvacanje odgovornosti, dobro pamcenje 1 dobra informiranost 1 stru¢nost u
podrucju za koje se vrsi savjetovanje.
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Glavna je vjeStina slusanje. To je najvaznija aktivnost koja se dosljedno primjenjuje za
vrijeme cijelog procesa savjetovanja.

U procesu savjetovanja savjetnik treba primijeniti sljedece vjeStine:

slusati — pratiti govor tijela — zapisivati
slusati — postavljati pitanja — zapisivati
slusati — postavljati vise pitanja (biti siguran u primljene informacije)
slusati — pratiti govor tijela — zapisivati

ne prekidati klijenta (ne ubrzavati proces — ne postavljati pitanja unaprijed)
ne obecavati — dati kvalitetne informacije
ne odlucivati — ponuditi moguénosti i rjeSenja.

1.4.  SluSanje

Umijece sluSanja je vjestina koja se uci. Sposobnost kvalitetnog slusanja stjece se vjeZbanjem
i iskustvom. Profesionalno slusanje nije jednostavan proces koji se primjenjuje u
svakodnevnom druzenju.

Slusati znaci posvetiti klijentu potpunu pozornost. Biti obziran, potpuno se usredotociti ne
samo na rijeci klijenta ve¢ 1 na poruku koja stoji izmedu ili iza tih rijeci. SluSanje obuhvaca i
obracanje paznje na govor tijela, lica, usana, i ociju.

Slusanje obuhvacéa i postavljanje pravih pitanja u pravom trenutku. Postavljanjem pravih
pitanja potice se klijenta da proSiri i precizira odredena izlaganja.

Slusanje znaci obracanje paznje na svaku sitnicu, a kod slusanja je najvaznije nauciti kako
Sutjeti, kako promatrati i kako postavljati pitanja u svrhu dobivanja svih potrebnih
informacija.

1.5. Obracanje pozornosti i postavljanje pitanja

Obracanje pozornosti je najteze jer treba puno iskustva i prakse dok se nauci slusati a da
misli ne bjeze u nekom drugom smjeru. Treba pisati biljeske ako je potrebno. To je pozeljno
narocito u pocetku obavljanja posla kao savjetnik. Takoder je vrlo vazno intenzivno pratiti
govor klijenta.

Pitanja ne treba postavljati unaprijed. Pitanje treba biti vezano samo uz ono §to klijent govori
prije. Za iduce pitanje treba strpljivo pricekati da klijent sam prijede na drugu temu. Ako
klijent ne prijede na temu za koju savjetnik smatra da treba postaviti pitanje, on pitanje treba
zapisati i postaviti ga na kraju, kada klijent zavrsi sa svojim izlaganjem. Klijenta ne treba
prijevremeno navoditi da skrece s teme. U protivnom, klijent ¢e izgubiti koncentraciju i moZze
propustiti informaciju koja je njemu vrlo bitna.
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Svrha postavljanja pitanja je dobivanje viSe informacija o temi o kojoj sugovornik govori.
Pitanje treba biti pomo¢ ili motivacija klijentu da precizira odnosno opSirnije objasni svoje
trenutno izlaganje i da nastavi u istom smjeru.

Jurkovi¢ M. (2017) nabraja sedam razli¢itih tipova pitanja koja se mogu postaviti ali treba
imati jasnu ideju o tome zaSto je pitanje postavljeno na odredeni nacin i u odredenom
trenutku:

Otvorena pitanja naj¢esce se koriste za poticanje druge stranu da se otvori (Cesto po€inju sa
zasto, Sto, gdje, Sto i kako).

Ispitujuca pitanja mogu se koristiti za razjasnjavanje necega Sto je veé receno, ili kako bi se
Sto saznalo Sto vise detalja o temi.. Ovaj oblik pitanja moZe biti koristan u stvaranju odnosa,
ali se ne smiju pretjerano Kkoristiti, jer to moze prouzrocCiti da se sugovornici neugodno
osjecaju, kao da su ispitivani ili cak napadnuti.

Zatvorena pitanja zahtijevaju odgovor "da" ili "ne".

Reflektirajuéa pitanja Cesto se koriste za provjeru i pojasnjavanje vlastitog razumijevanja.
Ovaj stil reflektira pitanje natrag govorniku na ono S$to je upravo rekao i omogucuje
sugovorniku da u potpunosti analizira sve primljene informacije i vlastito znanje o odredenoj
situaciji.

Glavna ili sugestivna pitanja treba koristiti s oprezom, jer znaci da postoji pravo odgovora
na pitanje, $to je u suprotnosti s konceptom aktivnog sluSanja.

Hipotetska pitanja omoguéuju procjenu kako bi netko mogao reagirati ili $to misli o
mogucoj situaciji.

Parafrazirajuca pitanja jedan su od najboljih na¢ina na koji se moze provjeriti vlastito
razumijevanje primljenih informacija od strane sugovornika.

Postavljanjem kvalitetnih pitanja dobivaju se kvalitetni odgovori, kvalitetne informacije na
temelju kojih savjetnik moZe ponuditi kvalitetna rjeSenja. Prilikom postavljanja pitanja
savjetnik se treba sluziti rje¢nikom klijenta kako bi bio siguran da je klijent razumio
pitanje. Pitanja ne smiju biti suviSe osobna iako su mozda vezana uz trenutno izlaganje
klijenta. Savjetnik treba za vrijeme klijentovog izlaganja pitati samo one informacije koje su
mu potrebne da bi mogao dati smjernice i odgovore.

Klijent nakon svog izlaganja treba dobiti prvo informacije i odgovore od savjetnika vezane
isklju¢ivo za podrucja koja ga interesiraju i o kojima je govorio. Kasnije, savjetnik moze
postaviti dodatna pitanja kako bi klijenta preusmjerio na dodatna podrucja i eventualno
ponudio dodatne mogucnosti, ideje i rjeSenja.
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Preuranjena pitanja i odgovori

Ako:
e Kklijent nije dovrSio svoja izlaganja,
e sve informacije nisu precizirane,
e savjetnik ne postavi dovoljno pitanja i na taj nacin posalje poruku klijentu da nije
zainteresiran za njegov plan ili projekt u potpunosti,

nudenjem brzog odgovora za vrijeme intervjua, savjetnik osporava i omalovazava ozbiljnost i
slozenost klijentovog projekta.

Ako savjetnik, za vrijeme izlaganja klijenta, postavljanjem pitanja pozuruje klijenta da skrati
izlaganje jer je "razumio" 1 "zna" koje odgovore klijent ocekuje ili ako postavljanjem pitanja
pokusava prijeci na drugu temu, daje do znanja klijentu da ga ne interesira daljnje izlaganje,
da ga ne interesiraju detalji, te da je doslo vrijeme da klijent prestane s izlaganjem, i da
poslusa savjetnikove odgovore.

U oba slucaja, klijent moze ste¢i dojam da savjetnik klijentov plan ili projekt smatra
jednostavnim, nedovoljno vaznim, nepotpunim, pa ¢ak i beznacajnim. Takoder, klijent moze
pomisliti da je dobio brze, povr$ne i lakomislene odgovore od savjetnika. Kod klijenta se
stvara nesigurnost i sumnja.

Brzim 1 preuranjenim odgovorom savjetnik ne pokazuje klijentu svoju struc¢nost i
informiranost. Profesionalnije je postavljati dodatna pitanja i slusati.

Tek kada klijent zavrsi kompletnu pricu, treba mu ponuditi informacije i rjeSenja. Klijent ¢e
tada s ve¢im povjerenjem prihvatiti odgovor savjetnika jer je siguran da je savjetnik dobio sve
potrebne informacije i sagledao cjelinu u potpunosti. Tada ¢e klijent biti siguran da ga je
savjetnik u potpunosti sasluSao i da ¢e dobiti to¢ne i kompletne odgovore, savjete i upute.

Savjetnik treba imati na umu da se radi o klijentu stranom ulagacu ¢ije odluke 1 daljnji koraci
trebaju zastiti i oplemeniti njegovo ulaganje o kojem ovisi sigurnost i kvaliteta Zivota ne samo

stranog ulagaca, ve¢ 1 svih budu¢ih sudionika i njihovih obitelji.

Zato je potrebno prije svega, dobro slusati i prikupiti §to vise informacija.

1.6. Empatija — Razumijevanje - Potvrdivanje
Empatija je sposobnost poistovjetiti se s drugom osobom, njezinim stanjima i osjec¢ajima.
Empatija se uci s vremenom. To nije simpatija ni isticanje vlastitth emocionalnih stanja.

Njome pokazujemo brigu i razumijevanje za stanje klijenta..

Savjetnik empatijom Salje poruku klijentu da se postavio u njegovu situaciju i da moze
sagledati ideje 1 motive klijenta na isti nac¢in kao 1 on.
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Klimanjem glavom, smijeskom, vodenjem biljeski ili glasovnom potvrdom savjetnik klijentu
daje do znanja da se njegove bitne informacije, Zelje ili potrebe prate i razumiju.

Savjetnik treba na glas potvrditi — ponoviti klju¢ne informacije koje dobije od klijenta, kako
bi klijent bio siguran da ga je savjetnik pozorno slusao i kako bi savjetnik bio siguran da je
dobro razumio.

Potvrdivanjem klijentovih informacija pokazuje se briga i poStovanje prema klijentu i
potvrduje se savjetnikovo odgovorno obavljanje posla. Savjetnik potvrdivanjem dokazuje da
se zna brinuti za druge.

Nejasne dijelove treba razjasniti tako da ih savjetnik ponovi i o¢ekuje od klijenta da mu
potvrdi da je sve dobro razumio. Tek nakon potvrde razumijevanja savjetnik moze postavljati

dodatna pitanja kako bi dobio dodatne informacije koje je eventualno klijent propustio
izloziti.

1.7. Vazno /Iznimke

Emocije su osobna odgovornost savjetnika. Ni u jednom momentu emocije ne smiju
upravljati ponaSanjem ili odgovorima savjetnika. Reakcije na tude reakcije od klju¢nog su
znacaja.

1.8.  Savjeti stru¢njaka

Pozitivne, odnosno ispravne reakcije uce se vjezbanjem. Savjetnik uvijek treba vladati
situacijom ma S§to da se neocekivano ili neugodno dogodi. Savjetnik uvijek treba imati
slobodu djelovanja da moZze vratiti razgovor u postavljenom i Zeljenom pravcu.

1.9. Dodatna literatura

Ako zelite nauciti viSe o komunikaciji i empatiji, vaznim vjeStinama savjetnika, ovdje je popis
preporucene literature za Citanje:

Znacaj empatije u komunikaciji:
Alma Career grupacija. "Komunikacija s razumijevanjem — empatija" (online). Dostupno na:

https://www.moj-posao.net/Savjet/68085/Komunikacija-s-razumijevanjem-
empatija/4/(20.02.2018.)

Savjeti kako primijeniti empatiju:
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Centar Uspjeha.Portal za osobni i profesionalni razvoj. Empatija — kako bolje razumjeti
drugog (online). Dostupno na: http://www.centaruspjeha.com/empatija-kako-bolje-razumijeti-
drugoga/ (20.02.2018.)

Vise o vrstama i elementima empatije:

SkillsYouNeed. What is Emphaty (online). Dostupno na:
https://www.skillsyouneed.com/ips/empathy.html (24.08.2018.)

U knjizi su opisani posebni komunikacijski alati, komunikacija s empatijom izgradena na
razumijevanju opisane komunikacije.

Holter Brudal L., Amazon. "Empathic Communication. The Missing Link" (online). Dostupno
na: https://www.amazon.com/Empathic-Communication-Lisbeth-Holter-Brudal-
ebook/dp/BOOPAOSWBA4 (20.08.2018.)

Knjiga govori o jedinstvenom odnosu izmedu komunikacije i kulture, te o komunikaciji i
ponaSanju u susretu s osobama razli¢itog kulturnog podrijetla:

Samovar L.A., Porter R.E., McDaniel E.R. (2013.). Komunikacija izmedu kultura.
Jastrebarsko, Naklada slap

Samovar L.A., Porter R.E., McDaniel E.R., Amazon. Intercultural Communication (online).
Available on: https://www.amazon.com/Samovars-Porters-McDaniels-Intercultural-
Communication/dp/B0045N7RIG (24.08.2018.)
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1.10. Pitanjai vjezba

Pitanja:

1. U odnosu na savjetovanje, DAVANJE SAVJETA je proces u kojem se
a) slusa i govori u jednakom omjeru

b) vise sluSa a manje govori

¢) manje slusa i viSe govori

d) slusa i odgovara na pitanja

2. U odnosu na davanje savjeta, SAVIJETOVANJE je proces u kojem se
a) vise slusa, pita, Suti

b) postavlja pitanja i Suti

¢) slusa i odgovara na pitanja

d) postavlja pitanja i daje odgovore

3. U odnosu na savjetovanje, kod DAVANJA SAVJETA

a) odredenim tehnikama pomaze se klijent da dode do tocke gdje sam donosi rjesenja
b) ne odgovara se na pitanja

c) odmah se daju odgovori na pitanja, tumaci, daju upute i informacije

d) ne postavljaju se pitanja

4. Koji od sljedec¢ih odgovora nije tocan?

Vjest savjetnik treba zadovoljiti odredene kvalitete:

a) organiziranost u prikupljanju i prijenosu informacija

b) odgovornost za to¢nost prikupljenih i prenesenih informacija

¢) povezanost sa stru¢njacima i institucijama izvan svog podrucja stru¢nosti
d) organiziranost u vodenju administracije

5. Koji od odgovora ne navodi osnovne vjestine savjetovanja?
a) empatija, razumijevanje, usmjerenost na klijenta

b) obzir, sposobnost suradnje i1 prihvac¢anja

¢) sazaljenje, procjenjivanje, isticanje kritike

d) poznavanje osobnosti, prihva¢anje odgovornosti

6. Koja je najvaznija aktivnost koja se dosljedno primjenjuje za vrijeme cijelog procesa
savjetovanja?

a) pisanje

b) slusanje

C) odgovaranje na pitanja

d) osmjehivanje

7. SluSati znaci posvetiti klijentu potpunu pozornost. Biti obziran, potpuno se usredotociti ne
samo na rijeci klijenta ve¢ 1 na poruku koja stoji izmedu ili iza tih rijeci. SluSanje obuhvaca i
a) usredotoCenost na zapisivanje

b) obracanje paznje na govor tijela, lica, usana i ociju

c) obracanje paznje na izgled klijenta

d) stalno osmjehivanje
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8. Koji od sljede¢ih odgovora nije to¢an?

Kod slusanja je najvaznije nauciti:

a) Sutjeti

b) promatrati

c) postavljati pitanja u svrhu dobivanja svih potrebnih informacija
d) biti fokusiran na pisanje

9. Kojim rjecnikom se treba sluziti savjetnik prilikom postavljanja pitanja?
a) rjecnikom klijenta

b) njeznim rje¢nikom

¢) stru¢nim rje¢nikom

d) rje¢nikom predavaca

10. Koja je svrha postavljanja pitanja?
a) ubrzavanje procesa savjetovanja
b) pokazivanje zainteresiranosti

c) dobivanje Sto vise informacija

d) iskazivanje postovanja

11. Kako klijent dozivljava preuranjena pitanja i odgovore savjetnika?
a) zadivljen je savjetnikovom vjestinom

b) zadovoljan je brzim savjetovanjem

C) prestaje govoriti i zapisuje odgovore

d) nesiguran je i sumnja u savjetnikovu struc¢nosti

12. Sto je empatija?

a) sposobnost utjecaja na emocionalno stanje druge osobe

b) sposobnost poistovjecivanja s drugom osobom, njezinim stanjima i osjecajima
¢) iskazivanje sazaljenja

d) sposobnost pokazivanja patnje

13. Sto savjetnik pokazuje klijentu empatijom?
a) stru¢nost u savjetovanju

b) briga i razumijevanje za stanje klijenta

C) pristojnost

d) simpatija

Vjezba:

Zamolite suradnika/prijatelja da zapiSe kratku pri¢u (10 recenica) o Zivotu neke osobe ili o
nekom dogadaju i neka vam ju isprica.

Ne prekidajte govornika. Samo slusajte.

Po zavrsetku njegovog izlaganja, zapiSite sve Sto ste upamtili/primijetili (ukljucujuéi detalje):

Zamolite suradnika/prijatelja da usporedi vaSe biljeSke sa svojom pricom.
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Napisite izvjesta;j:
Sto ste propustili:

Neovisno o prici, $to ste dodatno upamtili, primijetili i zapisali:

Zakljucak:
Jeste li upamtili vazne informacije iz svih 10 recenica ili manje? Koliko?
Koliko ste signala govora tijela primijetili kod govornika?

Rjesenje:
Ocijenite odgovor:

a) dobar
b) djelomi¢no dobar/nedovoljan

c) los
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2.1. Pregled/Teorijski okvir

U ovom poglavlju upoznat Cete vjestine i tehnike savjetovanja u praksi. Priblizit ¢e vam
motive i razloge klijenata, te ulogu savjetnika u procesu savjetovanja.

Nakon usvajanja znanja iz ovog poglavlja mo¢i Cete prenijeti znanje svojim studentima,
potencijalnim FDI savjetnicima kako da

e primjene govor tijela u savjetovanju

e primjene osnove komunikacije i govornistva u savjetovanju

e primjene ostale vjestine i tehnike savjetovanja.

2.2. Uvod

Klijenti traze pomo¢ savjetnika za strana izravna ulaganja iz dva razloga:

Prvi su ve¢ odlucili, znaju to¢no $to Zele i treba im savjet i pomo¢ kako da to ostvare. Takvim
klijjentima treba pristupiti na kratak i jednostavan nacin. Pretpostavlja se da ¢e takva vrsta
klijenata tocno i1 dosta precizno dati savjetniku sve potrebne informacije i predoditi svoje
potrebe 1 Zelje. Nakon S§to savjetnik sasluSa klijenta i postavljanjem dodatnih pitanja dobije
sve potrebne informacije, bit ¢e u mogucnosti klijentu dati sve potrebne informacije i ponuditi
sva rjeSenja.

Najvjerojatnije ¢e slusanje biti kratko i brzo ¢e se prije¢i na konstruktivnu komunikaciju.

Drugi Zele "neSto", priblizno znaju $to bi htjeli, ali nisu sigurni "Sto", dok ne dobiju sve
informacije. Zato istrazuju razne mogucnosti: Sto?, kako?, i gdje?. Takvim klijentima
potrebno je pristupiti sa svim potrebnim tehnikama dobrog slusatelja i komunikatora.

Savjetnik u ovom slucaju treba istraZiti motive klijenata kako bi im mogao pomo¢i pronaci i
ideju 1 rjesenje.

2.3. Razlog i motiv traZenja savjeta

Nekoliko motiva inozemnih ulagaca:

Neke inozemne ulagace isklju¢ivo motivira Sirenje trzista i profit pa su fokusirani iskljucivo
na posao.

Druga vrsta zeli ulagati u nekretnine iz osobnih razloga radi boravista, spajanja obitelji,
ugodnog i kvalitetnog povremenog ili stalnog boravka.
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Treca vrsta su klijenti koji ve¢ borave u zemlji domacina, ali traZze ideje i mogucnosti za bilo
kakav posao u koji bi ulozili kako bi sebi i obitelji mogli omoguéiti duzi boravak. Moguce je
da se iz istog razloga savjetniku obrati netko od ¢lanova obitelji stranog ulagaca.

2.4. Kako pomo¢i klijentu da osmisli posao?

Savjetnik za inozemne ulagace nije karijerni savjetnik, ali zbog moguénosti potrebe odredenih
klijenata ili ¢lanova njihovih obitelji za osmiSljavanjem vlastitog posla, pozeljno je da
odredenim steCenim vjeStinama ipak na neki nacin pomogne i usmjeri klijenta.

Neki klijenti zele raditi "bilo Sto" iz razloga jer se Zele osamostaliti ili kako bi zadovoljili
uvjete da mogu ostati Zivjeti u zemlji domacina, Raspolazu odredenim financijskim
sredstvima ali nemaju ideje ili nisu sigurni u zakonske ili osobne moguénosti. Neki imaju
potpuno neprakticne vizije ili teSko ostvarive ciljeve koje treba analizirati 1 prilagoditi.

Savjetnik za inozemne ulagace nije Skolovan za karijernog savjetnika ali moZe ponuditi
klijentu osnovnu pomo¢ kako da napravi procjenu svojih sposobnosti i moguénosti.

Savjetnik moze pomo¢i klijentu postavljanjem ciljanih pitanja. Klijent treba pitanja i
odgovore zapisivati kako bi lakSe stekao uvid u cijelu sliku svojih moguénosti, Zelja i potreba.
Na ovaj nacin moze se pouzdanije do¢i do ideje za osmisljavanje i pokretanje posla.

Neka od pitanja pri osmisljavanju ideje za pokretanje posla:

Znanja, vjeStine i aktivnosti:

Naucena znanja kroz sve vrste $kolovanja?

Vjestine steCene dosadasnjim iskustvima?

Koje vjestine smatrate da imate a niste ih do sada upotrebljavali?
Znanje stranih jezika?

Imate li hobi?

Umjetnicki talenti (pisanje, slikanje, glazba)?

Internet i rad na racunalu... poznati korisnicki alati?

Vozite li motor, auto?

Sto najéedcée radite u slobodno vrijeme?

Sto najvise volite raditi?

Cime se bave vasi prijatelji i ¢lanovi obitelji?

Pod uvjetom da imate dovoljno novaca i iskustva/znanja, Sto biste najvise voljeli raditi?

Moguc¢nosti:

Mogu¢nost radnog vremena
Mogu¢énost poslovnog prostora
Raspoloziva visina novc¢anih sredstava
Posjedovanje postojece opreme
Vjestina upravljanja novcem

Ostalo:
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Samostalan rad ili rad u timu
Zatvoren ili otvoren prostoru
Putovanja

Poslovi u kojima treba razmisljati
Administracija (rad s dokumentima)
Sortiranje, slaganje, urednost

Rad s rukama

Rad sa strojevima

Rad s podacima

Voznja automobilom

Rad sa zZivotinjama

Rad s ljudima

Koja kategorija ljudi: muskarci, Zene, djeca, omladina, starije osobe....
RjeSavanje problema

Organiziranje

Razgovaranje s ljudima

Pomaganje ljudima

Ucenje drugih

Vodenje

Odlucivanje
Utjecaj na ljude
Preuzimanje rizika

Analizom pitanja i odgovora sagledavaju se Cinjenice koje su temelj za odlucivanje. U
daljnjem koraku, sastavlja se lista poslova odnosno djelatnosti koje se uklapaju u gornje
odgovore. Kada klijent suzi izbor podruc¢ja za pokretanje posla savjetnik mu pomaze svojim
prijedlozima, nudi rjeSenja i pri svakoj ideji daje potrebne informacije za pokretanje posla.

Kako bi pomogao Klijentu da donese kona¢nu odluku, u ovom procesu savjetnik za strana
izravna ulaganja nudi i1 informacije koje inace koristi za privlacenje stranih ulagaca, te tako
dodatno potice 1 usmjerava klijenta da donese konacnu odluku o pokretanju posla u zemlji
domacina.

2.5. Mjesto

Dobro pripremljen prostor moZe u velikoj mjeri pomo¢i u odrzavanju koncentracije pogotovo
u slucaju kada savjetnik nema iskustva. Vrlo je vazno u prostoru odstraniti sve ometace koji
"odvracaju pozornost" — buka izvana, radio, telefon, drugi ljudi, nenadani posjetioci, predmeti
ispred savjetnika i predmeti iza leda klijenta.

Pozeljno je koristiti stolice s naslonima za ruke. Tako se 1 klijent i savjetnik mogu opustiti.
Ako se slucajno koriste stolice bez naslona za ruke, one ne smiju stajati preblizu jedna drugoj
kako klijenti ne bi morali krizati ili skupljati ruke da izbjegnu dodirivanje. Krizanjem ili
skupljanjem ruku ljudi se automatski zatvaraju.
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2.6. Kontrola vremena

Vrijeme je najdragocjenije i jedino nezamjenjivo §to postoji. Zato je vrijeme vrlo vazno. Onaj
tko upravlja vremenom taj ima moc¢. Vrijeme treba dobro planirati i ne dozvoliti drugima da
ga kradu ili troSe uzalud.

Ako savjetnik dozvoli klijentu da skreée s teme, produzuje planirano vrijeme sastanka
temama koje ne donose Kkorist i nisu usmjerene cilju sastanka, onda je to zauvijek izgubljeno,
bezvrijedno vrijeme za obje strane. Savjetnik vodi savjetovaliSte, stoga on treba procijeniti
vrijeme koje je potrebno i produktivno.

Poklanjanje viska vremena ne donosi nista korisno ni savjetniku ni klijentu. Klijent ¢e se

umoriti, iscrpiti ipretrpati viskom informacija. Savjetnik treba procijeniti ima li smisla
produziti sastanak ili treba zakazati joS jedan susret.

2.7. Razgovor

Komunicirati ne znai govoriti ve¢ razgovarati. To je sposobnost usredotocenosti na
sugovornika, sposobnost slusanja, odgovaranja i predlaganja.

Treba voditi racuna o potrebama klijenta i komunikaciju usmjeriti prema njegovim zeljama i
potrebama. U komunikaciji, klijent mora osjetiti da je vazan. Tek tada je klijent voljan slusati.

Treba izbjegavati suviSne primjedbe ili primjere. Takoder, treba izbjegavati osobne primjere i
probleme.

Ako nastane tiSina ili savjetnik nema spreman odgovor, treba klijentu postaviti opcenito
pitanje i prepustiti mu da otvori drugu temu. Klijent ¢e otvoriti temu koja mu je vazna.

Dobar savjetnik treba voditi racuna da komunikacija ne bude previSe usporena, dosadna,
lijena, s dugim pauzama 1 rasprSena, odnosno, da se ne skre¢e s nedovrSene teme na drugu. S
druge strane, treba voditi ratuna da komunikacija ne bude previSe Zestoka, ubrzana,
uznemirujuca 1 suviSe glasna. Savjetnik treba znati umiriti klijenta ukoliko je uznemiren ili
razoCaran odgovorima koje nije ocekivao.

Vjestom komunikacijom moze se posti¢i da Klijent, iako nezadovoljan odgovorima, ode
zadovoljan savjetnikovim uslugama.

U komunikaciji savjetnik mora voditi racuna da su obje strane sugovornici i niti jedna strana
ne smije postati govornik.

2.8. Zrcaljenje

Neki klijenti su istovremeno i uzbudeni, i u strahu od nepoznatog, neki u strahu od donosenja
odluka, a neki su suviSe odlu¢ni 1 mozda uznemireni §to odmah ne mogu do¢i do svih
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informacija. Neki su nezadovoljni jer ne dobivaju brze odgovore koje su ocekivali ili rjeSenja
na koja su navikli u svojoj zemlji.

Savjetnik ne smije dozvoliti da raspolozenje klijenta utjece na njega jer se ljudi zrcale.

Stoga, savjetnik treba ostati smiren, opusten, samouvjeren i treba procijeniti kako ¢e svojim
govorom tijela ponoviti raspolozenje klijenta a kada ¢e ga svojim ponasanjem ili odredenom
kretnjom preusmjeriti u pozitivnom smjeru.

Ako savjetnik namjerava preusmjeriti stanje klijenta u pozitivnom smijeru, prije toga mu
obavezno treba dati do znanja da razumije njegovo stanje u kojem se nalazi. Cim se savjetnik
opusti, opustit ¢e se 1 klijent.

Savjetnik treba zrcaliti ono Sto Zeli poruciti klijentu. Nikada ne treba zrcaljenjem pokazivati
ono $to on pretpostavlja da klijent osjeca.

2.9. Govor tijela

Govor tijela klijenta

Ponasanje klijenta ne smije omesti koncentraciju savjetnika ve¢ je pomagalo pri slusanju.
Svojim kretnjama i mimikom klijent naglasava svoje informacije. Iz govora tijela savjetnik
moze zakljuciti $to je klijentu vrlo bitno, za $to je emotivno vezan, u kojim je podrucjima
siguran, u koje sumnja, ¢ega se boji, gdje je nesiguran, uznemiren, uzbuden. Sve su to signali
koji ukazuju na stvarne potreba, zelje i planove klijenta kao i njegov osobni stav ili
ocekivanje. Govor tijela jednim dijelom otkriva i karakter 1 osobnost klijenta.

Govor tijela savjetnika za vrijeme sluSanja

Savjetnik svojim ponaSanjem i odredenim kretnjama treba privuéi pozornost klijenta i
istovremeno mu pokazati svoju obzirnost, profesionalnost, uljudnost i pozornost.

Savjetnik treba biti opusten, naslonjen unatrag. Ne smije sklapati ruke jer time Salje poruku da
ne prima otvoreno informacije ili da se ne slaZe s izlaganjem klijenta. Dok vodi biljeske,
savjetnik treba imati biljeZznicu okrenutu prema sebi i ne dozvoliti da klijent gleda Sto
savjetnik piSe jer mu to odvraca pozornost. S druge strane, vodenjem biljeski savjetnik daje
klijentu do znanja da pozorno slusa i biljezi informacije, te da iste imaju jednaku vaznost
savjetniku kao i samom klijentu.

Svako toliko, prilikom sluSanja, savjetnik treba lagano klimnuti glavom u znak potvrdivanja,
kako bi Klijentu prenio poruku da prati i razumije njegovo izlaganje. Istovremeno treba
upotrebljavati potvrdne rijeci: "da", "razumijem". Takoder moze upotrijebiti rijeci ili pitanja
koja poticu klijenta da prosiri ili pojasni informacije: "recite mi viSe o tome"... "na primjer.."
"kako to mislite?" .... "zasto to planirate?".
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Ako se klijent nagne prema savjetniku, savjetnik se treba nagnuti prema klijentu. Ako klijent
postane nestrpljiv, savjetnik se treba nagnuti natrag, opustiti i osmjehnuti se. Savjetnik se ne
smije mrstiti ako nesto ne razumije ili ne podrzava. Treba postaviti dodatno pitanje ili zapisati
pa kasnije pitati ili obrazloziti svoj drugaciji stav.

Ruke treba uvijek drzati lagano raSirene. Treba ostaviti otvoren prostor prema sebi kako bi se
klijent opustio, vjerovao savjetniku i priblizio mu svoje ideje, misli i osjecaje.

Treba strogo voditi ra¢una u kojim momentima se savjetnik moze osmjehnuti a u kojima ne.

Nije pozeljno ni pristojno oslanjati rukom glavu, ceskati se, vrtjeti olovku u ruci, igrati se
nekim predmetom ili promatrati Sto se dogada u okolini za vrijeme sluSanja.

Pozornost savijetnika treba biti maksimalno usmjerena na klijenta i zabiljeske.

Svako toliko, savjetnik treba provjeriti sjedi li uspravno i opusteno.

Govor tijela savjetnika za vrijeme davanja informacija

Prilikom izlaganja i davanja informacija savjetnik ¢esto upotrebljava ruku. Kada zeli pokazati
gdje klijent treba sjesti, gdje pogledati ili na $to treba obratiti paznju, dlan ruke uvijek treba
biti okrenut prema gore. Dlan okrenut prema dolje daje signal autoriteta i nadmoc¢i a
pokazivanje prstom odaje signal agresivnosti. | jedno i drugo je nepristojno.

Ruke trebaju pokazivati smirenost, opustenost, spremnost za sluSanje i1 komunikaciju. Ako se
pokazuju podaci na ploci ili papiru, za to se koristi olovka a ne prst ili cijeli dlan. Podignutom
olovkom moZete preusmjeriti pogled klijenta na drugo podrucje. Nikada prstom.

2.10. Op¢i dojam

Ruke

Stisak ruke je vrlo bitan. Rukuje se uvijek samo jednom rukom. Stisak ruke treba prilagoditi
klijentovom nacinu 1 ja¢ini. Ruku treba ispruziti ravno, a klijenta treba gledati u oci. Uvijek je
pozeljno osmjehnuti se. Treba se osmjehnuti i o¢ima. Dokumenti, mape, aktovke drze se
uvijek u lijevoj ruci kako bi desna ruka bila slobodna za rukovanje, pokazivanje pravca gdje
se zeli usmjeriti klijenta, za pomicanje stolice, pozdrav pri odlasku 1 sli¢no.

Samo ruka (prsti) na obrazu porucuje pozitivno prihvacanje. Sva ostala dodirivanja glave

rukom nisu pozitivan znak.

Odijevanje
Nacin odijevanja, gledanja, osmjehivanja i gestikuliranja ostavlja ja¢i dojam na klijenta od
onoga $to savjetnik u tom momentu govori.
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Odijevanje treba biti primjereno, ni previse opusteno ni pre kruto. Moda se mijenja, vremena
se mijenjaju, no u razli¢itim zemljama razliiti su i obicaji. Oko uvijek prvoprimjecuje i
prosuduje. Savjetnikov glavni cilj je priblizavanje klijentu na istu razinu. Stoga odijevanje
treba biti umjereno, kako ne bi previsSe odvlacilo paznju klijenta ili ga odbijalo.

Klijent se ne smije osje¢ati manje vrijednim zbog savjetnikovog pretjerano skupog ili
neprimjereno elegantnog izgleda. Mogao bi ste¢i dojam da savjetnik zeli prikriti svoju
nestrucnost iza "slike uspjesne osobe".

Takoder, klijent ne smije ste¢i dojam da savjetniku uopce nije stalo na koji ¢e ga nacin klijent
dozivjeti 1 da ne mari za svoj izgled. Zanemarivanje primjerenog izgleda porucuje klijentu da
je nevazan. Klijent stjeCe dojam da savjetnik ima pretjerano visoko misljenje o svom znanju 1
da mu njegova vanjStina uopce nije bitna jer smatra da ima dovoljnu nadmo¢ nad
informacijama i znanjem.

2.11. Davanje savjeta

Nakon $to je savjetnik saslusao klijenta, prikupio i zabiljezio sve informacije, razjasnio i
dobio potvrdu od klijenta da je sve dobro razumio, moze pristupiti davanju informacija i
odgovora.

Savjetnik savjetuje klijenta na na¢in da mu:
e pruzi detaljne informacije u skladu s temama o kojima je klijent govorio,
e daupute i smjernice gdje 1 na koji nacin moze ili mora poduzeti sljedece korake,
e predoci ¢injenice 1 potrebne informacije kako bi klijent mogao donijeti odluku.

Vazno je da je savjetnik pozorno slusao i razjasniosve nedoumice. On ne mora uvijek imati
spreman odgovor. Ponekad mora odgovor potraziti kod stru¢ne osobe. Klijent ¢e biti
zadovoljan dobije li odredene odgovore odmah i termin kada ¢e dobiti odgovor na ostala
pitanja kao 1 tocne upute gdje 1 kako ¢e dobiti ostalu stru¢nu pomo¢ 1 informacije pri daljnjim
koracima.

2.12. Donosenje odluka

Savjetnik ne smije donositi odluke umjesto klijenta. Savjetnik pomaze klijentu da donosi
odluke. Ako klijent uporno nastoji da savjetnik donese najbolju odluku za njega, duznost
savjetnika je da klijentu postavlja dodatna pitanja i da daje dodatne informacije i usporedne
pokazatelje te da tako pomogne klijentu da ipak sam donese odluku. Ako savjetnik vjesto
istrazi motiv klijenta, motiv ¢e mu biti smjernica za odgovore i rjesenja koja ¢e ponuditi.

Osnovno pravilo: savjetnik nudi informacije i rjeSenja, klijent odlucuje.
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Ako je klijent i dalje neodlucan znaci da postoji strah od donoSenja odluka ili nesigurnost ili
nerazumijevanje zbog nedovoljne koli¢ine informacija. U tom slucaju, ukoliko klijent nije
iscrpljen, pod pritiskom emocija ili opterecen suvisnim informacijama, savjetnik i ponavlja
informacije i ukazuje na moguca rjeSenja i odgovore. U protivhom, predlaze novi susret kroz
odredeno vrijeme.

Bez obzira koliki pritisak klijent vr$i u upornom nastojanju da savjetnik donese odluku
umjesto njega, treba se strogo drzati osnovnog pravila:

savjetnik nudi informacije i rjeSenja, klijent odlucuje.

2.13. Vazno / Iznimke

Savjetnik ne mora biti stru¢njak na svim podru¢jima. Savjetnik nije cudotvorac i ne mora za
sva podrucja svoj djelovanja znati sve zakonske propise i njihove trenutno vazece izmjene u
svakom trenutku, ali ih je duZzan provjeriti ili se raspitati kod stru¢njaka prije davanja
informacija klijentu. Ali, kako je savjetnik stru¢njak u odredenom podru¢ju onda se mora
redovno informirati i educirati, i biti spreman za samostalno davanje informacija i
odgovora. Savjestan savjetnik ¢e se, za podrucja za koja nije obrazovan ili nema potrebno
iskustvo uvijek, obratiti stru¢njaku.

Savjetnik za inozemna izravna ulaganja je osoba kojoj strani ulaga¢ treba vjerovati i
kojem se strani ulaga¢ moZze obratiti ne samo u prvom odnosno pocetnom kontaktu prilikom
odluc¢ivanja o ulaganju, ve¢ osoba Cije savjetodavne usluge on moze koristiti povremeno ili
stalno za sve vrijeme boravka ili rada u zemlji domacina.

Savjetnik treba biti veza izmedu ulagaca i ostalih klju¢nih struénih osoba, a istovremeno
stranom ulagacu treba omoguciti $to vise osnovnih informacija sam.

Uloga savjetnika za inozemna izravna ulaganja je zahtjevna, sloZzena i odgovorna jer
obuhvaca veliko podrucje djelovanja za koje je potrebno:

Siroki spektar znanja

aktivna dnevna informiranost

pracenje administrativnih promjena

pracenje zakonskih propisa

pracenje kretanja na trziStu

aktivna suradnja s drugim stru¢njacima iz podrucja savjetovanja
aktivno poznavanje stranog/stranih jezika.
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2.14. Savjeti stru¢njaka

Komunikacija s osobom ograni¢enih komunikacijskih sposobnosti (osobe u stresu, krizi,
emocionalnim teSkocama, slabijeg sluha ili vida, oSte¢enog govora, ili nekim drugim
invaliditetom) treba biti prilagodena sugovorniku (jacina glasa, izbor rjecnika, prilagodba
pitanja, govor tijela i prilagodba prostora - ovisno o ograni¢enjima: moguénost kretanja,
prilazenje, rasvjeta i Sumovi).

Kompletna usluga savjetnika za inozemna izravna ulaganja ukljuc¢uje dobro znanje i
informiranost u svim oblastima u kojima stranom ulaga¢u moraju biti poznate sve informacije
kako bi mogao donijeti konacnu odluku.

Ukoliko strani ulaga¢ ima moguénost dobiti informacije o:

vrsti, postupku i troSkovima pokretanja posla

zakonskim odredbama i troskovima vodenja posla

racunovodstvu

nekretninama i ulaganjima u iste

trziStu rada, uvjetima i pravilima zaposljavanja

postupcima i uvjetima za ishodovanje radne dozvole, dozvole boravka i spajanja
obitelji

mogucénostima korisStenja kredita i sredstava EU fondova

e pozitivnim stranama, prednostima i ponudi zemlje domacina

od jedne kompetentne osobe — sve na jednom mjestu - brze ¢e, sigurnije i s pozitivnijim
rezultatima donijeti odluku o ulaganju u zemlju domacina.

Glavni cilj savjetnika za inozemna izravna ulaganja je dugoro¢ni zadovoljavajué interes
kako stranog ulagaca tako 1 zemlje domacina.

2.15. Dodatna literatura

Da bi naudili vise o profesionalnom savjetniku, aktivnom slusanju, govoru tijela i
komunikacijskim vjeStinama, preporu¢ena vam je sljedeca literatura:

Ova knjiga prikazuje Citateljima kako biti u¢inkovit savjetnik u svakom podrucju procesa
savjetovanja i nudi mnogo primjera.

Hackney H.L./Cormier S. (2012.),Savjetovatelj — strucnjak: Procesni vodic krozpomaganje,
Zagreb, Naklada Slap

Hackney H.L./Cormier S.(2012.), The Professional counselor: A process Guide to Helping,
Cambridge, Pearson
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Ova je knjiga snazno oruzje za svakoga tko zeli pobijediti u turbulentnom svijetu koji ¢e se
samo nastavljati sve brze kretati.

Kotter J.,(2009.),Smisao hitnosti,Zagreb, Lider Press

Kotter J.,(2008.),A Sense of Urgency, Brighton, Harvard Business Review Press

Autori istrazuju svaki zaseban element govora tijela i daju osnove znacajke kako citati
stavove, misli i emocije kroz ljudsko ponasanje.

Pease A./Pease.B.,(2011.),Velika skola govora tijela — Neverbalno izrazavanje, kulturoloski
uzorci sporazumijevanja i citanje izmedu redaka, Zagreb, Mozaik knjiga

Pease A.,SCRIBD, “Govor tijela* (online). Dostupno na:
https://www.scribd.com/doc/53271441/GOVOR-TIJELA

Pease A./Pease.B. (2006,),The Definitive Book of Body Language, London,Bantam
Pease A.,Secret-solution, “Body Language — How to read others’ thoughts by their

gestures ”’(online). Distupno na: http://www.secret-
solutions.com/download/other/BodyLanguagebyAllanPease.pdf (20.02.2018.)

Vise o komunikacijskim vjestinama. U knjizi je predstavljeno Sest osnovnih modela verbalne
komunikacije i 12 neverbalnih poruka.

Wetherbe J.C., Wetherbe B., (2005.), Vjestine komuniciranja — Dakle, u cemu je stvar?,
Ljubljana, Orbis

Wetherbe J.C., Wetherbe B., (1996.), So, shat's your Point?,Arisona, Mead Publishing

Autori demonstriraju bitne veze izmedu trenutnih tehnoloskih razvoja i moderne poslovne
prakse. Svaka nova edicija naglasava najvaznije promjene u tehnologiji 1 njihov utjecaj na
poslovni svijet, dok istovremeno obraduje i poslovne vjestine kao $to su slusanje,
prezentiranje i pisanje.

Bovée C.L./ Thill J.V. (2013.) Suvremena poslovna komunikacija, Zagreb, Mate
Bovée C.L./ Thill J.V., Amazon, “Business Communication Today* (online). Dostupno na:

https://www.amazon.com/Business-Communication-Today-Courtland-
Bov%C3%A9e/dp/0133867552 (24.08.2018.)

323


http://www.secret-solutions.com/download/other/BodyLanguagebyAllanPease.pdf
http://www.secret-solutions.com/download/other/BodyLanguagebyAllanPease.pdf
https://www.amazon.com/Business-Communication-Today-Courtland-Bov%C3%A9e/dp/0133867552
https://www.amazon.com/Business-Communication-Today-Courtland-Bov%C3%A9e/dp/0133867552

Knjiga o komunikaciji u konfliktnim i stresnim situacijama, tehnika postavljanja pravih
pitanja, kako izbje¢i stres ili pritisak.

Kovpak D./Kamenukin.A. (2013), NA KRIVOGA STE SE NAMJERILI Vjestine
komunikacijske samoobrane u Zivotu i poslu, Velika Gorica, Planet Zoe

Raznovrsna snazna pitanja koja utjecu na svaki razgovor.

Sobel A./Panas J., Amazon. “Power Questions: Build Relationships, Win New Business, and
Influence Others“ (online). Dostupno na: https://www.amazon.com/Power-Questions-
Relationships-Business-Influence/dp/1491514302 (20.08.2018.)

324


https://fdi.replika.si/mod/hvp/view.php?id=607
https://fdi.replika.si/mod/hvp/view.php?id=607
https://www.amazon.com/Power-Questions-Relationships-Business-Influence/dp/1491514302
https://www.amazon.com/Power-Questions-Relationships-Business-Influence/dp/1491514302

2.16. Pitanja i vjezba

Pitanja:

1.Sto savjetnik treba uéiniti kada klijent zna toéno $to Zeli ali ne zna kako?
a) provjeriti da li je klijent siguran u ono §to zeli

b) dati jednostavne i precizne informacije i uputstva

c) istraziti motiv klijenta

d) inzistirati na razmatranju drugih mogucnosti

2. Sto prvo savjetnik treba uciniti kada klijent istrazuje razne moguénosti ulaganja
bezkonkretne ideje?

a) istraziti motiv klijenta

b) predloziti odmah nekoliko moguénosti

c) istraziti financijske moguénosti klijenta

d) istraziti obiteljsku situaciju klijenta

3. Zasto je vrlo vazno pripremiti prostor?

a) da savjetnik pokaze svoj status

b) da se ima dovoljno prostora za kretanje tijekom savjetovanja
c) da se klijent osje¢a vaznim

d) da se odstrane svi ometaci koji ,,odvrac¢aju pozornost”

4. Tko treba kontrolirati potrebno i produktivno vrijeme prilikom savjetovanja?
a) savjetnikov asistent

b) klijent

c) klijent i savjetnik

d) savjetnik

5. Prilikom savjetovanja, komunikacija treba biti:
a) s dugim stankama

b) duhovita

c) usmjerena prema savjetnikovoj stru¢nosti

d) usmjerena prema potrebama i Zeljama klijenta

6. Sto treba savjetnik zrcaliti?

a) ono $to pretpostavlja da klijent osjeca
b) ono Sto Zeli da klijent misli o njemu
c¢) ono $to misli da klijent Zeli vidjeti

d) ono Sto zeli poruciti klijentu

7. Koji odgovor nije to¢an?

Iz govora tijela klijenta savjetnik moze prepoznati:
a) emocionalno stanje klijenta

b) zdravstveno stanje klijenta

c) karakter i osobnost klijenta

d) osobni stav ili ocekivanje klijenta
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8. Koje je glavno pravilo u davanju savjeta?

a) savjetnik odlucuje ako je to zelja klijenta

b) savjetnik postavlja pitanja, klijent daje odgovor

¢) klijent nudi rjesenja, savjetnik odlucuje

d) savjetnik daje informacije i rjeSenja klijent odlucuje

9. Sto je potrebno za visoko samopouzdanje?
a) visoka samodisciplina

b) dokaz o dugogodisnjem radnom iskustvu
c) veliki ego

d) skupa odjeca

Vjezba:

Pripremite kratki govor (10 reCenica). Tema: nekretnina, opis kuce, okolisa 1 lokacije.
Procitajte tekst nekoliko puta i upamtite.

Zamolite tri osobe da sjednu 1 zauzmu razli€ite polozaje. Trebaju Sutjeti dok ne zavrsite
govor.

Odrzite govor 1 pratite govor tijela publike.

Na kraju izlaganja dozvolite im da komentiraju i postavljaju pitanja.

Na kraju izlaganja, opiSite sudionicima §to ste zakljucili iz njihovog govora tijela i poslusajte
komentare sudionika.

Napisite izvjestaj (Sto ste 1 na temelju ega zakljucili; zapiSite komentare sudionika).

Koliko vas je ometalo ponasanje sluSatelja?

Procijenite u postotku: da li ste odrzali cijeli govor?

Procijenite u postotku: koliko signala govora tijela ste primijetili i jeste li dobro procijenili ta
ponasanja?

Rjesenje:

Ocijenite odgovor:
a) dobar
b) djelomi¢no dobar / nedovoljan

c) los
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3.1. Pregled / Teorijski okvir

U ovom poglavlju upoznati ¢ete vrste ljudskih osobnosti. PribliZit ¢e vam osnovne
znacajke razlicitih vrsta osobnosti i njihove mjeSavine.

Nakon usvajanja znanja iz ovog poglavlja moci ¢ete pomoci svojim studentima, budu¢im FDI
savjetnicima, nauciti:

e prepoznati vrste osobnosti

e prilagoditi se razli¢itim vrstama osobnosti.

3.2. Uvod

Osobnost je skup osobina koje ukljuCuju: temperament, intelekt, fizicki izgled, karakter i
nacini ponaSanja osobe koja se po tome razlikuje od drugih pojedinaca. Osoba svoju osobnost
pokazuje na¢inom na koji prihvaca okolinu i na¢inom na koji sebe predstavlja okolini.

Da bi se savjetnik mogao uspjesno pribliziti klijentu i da bi mu mogao, na njemu
prepoznatljiv 1 prihvatljiv nacin prenijeti informacije, treba prepoznati njegovu osobnost.

3.3. Kako prepoznati osobnost klijenta?

Littauer (2000) na jednostavan i prepoznatljiv na¢in opisuje Cetiri osnovna tipa osobnosti:
omiljeni sangvinik, mo¢ni kolerik, savrSeni melankolik i smireni flegmatik. Svaki od ova
Cetiri tipa sastavljen je od mnogobrojnih osobnosti koje ¢ine prepoznatljivu cjelinu.

Omiljeni sangvinik

Vedar, uzurban, uzbuden, upadljivo gestikulira, razgovorljiv, moze govoriti 0 bilo kojoj temi
u bilo kojem momentu, kreativan 1 zabavan, duhovit, Sarmantan, optimist, voli priznanje,
vedre boje, zanima ga zabava, aktivnost, prisutnost ljudi, voli biti prihva¢en, omiljen, voli
paznju i pohvale 1 lako sklapa prijateljstva.

Ne voli dosadu, kritiku, suviSe podataka i detalja, strogi raspored vremena i ne vodi brigu o
potro$nji, rastresen, neorganiziran i preosjetljiv.

Mo¢ni kolerik
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Voli kontrolirati, sposoban je preuzeti vodstvo u bilo kojoj situaciji, ima dobar osjecaj za
djelotvorno, brzo reagira, ima visoko samopouzdanje i nadmocan stav u ponaSanju i
odijevanju, voli zapovijedati, nestrpljiv, dominantan, donosi brze i ispravne odluke, u¢inkovit,
pouzdan, vjeruje u uspjeh, voli pohvale i1 ljude koji ga podrzavaju, brzo suraduju i sli¢ni su
njima, voli izazove, senzacionalno i mo¢no.

Ne voli drugima prepustati donoSenje odluka, neucinkovitost, sporost, ne voli gubiti kontrolu
nad situacijom, ne podnosi autoritet.

Savr$eni melankolik

Postojan, organiziran, visokih standarda, suosjecajan, ima ugladen pristup, perfekcionist,
dobar organizator, kreativan, ozbiljne i osjetljive prirode, samokritican, uredan, oprezan,
dugoro¢nih ciljeva, osjetljiv na tude emocije, analitiCan, detaljan, trazi savrSenost u svemu,
izuzetno ga zanimaju ga detalji i voli ozbiljne i konstruktivne ljude.

Ne voli neozbiljnost, povrSnost, nered, nepredvidljivost, neodlu¢nost, niske standarde, boji se
da ¢e pogrijesiti i ne voli ljude koji kasne.

Smireni flegmatik

Smiren, ljubazan, opusten, ima ravnotezu i stabilno raspolozenje, nepristran, sabran, ne donosi
nagle odluke, subjektivan, voli jednostavnost i opustenost, lagodan Zivot, izbjegava sukobe i
probleme. Voli prepustati drugima zadatke i donoSenje odluka, ¢vrst je 1 postojan.

Ne voli napor, sukobe, probleme, rizik, izazove, iznenadenja, previSe stresne situacije,

neodlucan je, ne voli postavljati ciljeve, bucne 1 preglasne ljude, nedostaju mu ideje 1 potreban
mu je poticaj.

3.4. Mjesavine osobnosti

Navedeni cisti oblici osobnosti u vecini sluajeva medusobno se mijeSaju. NajceSca je
kombinacija dviju razli¢itih tipova osobnosti koji se mogu pojavljivati u jednakom omjeru
(postotku) ili jedna osobnost prevladava a druga je zastupljena u vrlo malom postotku.

Pogledajmo zanimljive kombinacije osnovnih tipova osobnosti:
Littauer & Littauer (2000.) razraduju Cetiri osnovne kombinacije tipova osobnosti:
Prirodne mjeSavine: otvoreni, optimisti¢ni, iskreni

OMILJENI SANGVINIK MOCNI KOLERIK
Usmjeren na meduljudske odnose Usmjeren na posao
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Duhovit, lakouman

Odlucan, organiziran

Vodi

vodi

Umjetnicka dusa, osjecajan

Bezosjecajan, jake volje

Usmjeren na meduljudske odnose

Usmjeren na posao

Otvoren, optimisti¢an, iskren

Otvoren, optimisti¢an, iskren

Prirodne mjeSavine: povuceni, pesimisticni, blagi

SMIRENI FLEGMATIK

SAVRSENI MELANKOLIK

Usmjeren na meduljudske odnose

Usmjeren na posao

Nije usmjeren na cilj

Usmjeren na cilj

Analizira

analizira

bezosjecajan, jake volje

Umjetnicka dusa, osjecajan

Povucen, pesimisti¢an, blag

Povucen, pesimisti¢an, blag

Dopunske mjeSavine: usmjereni na meduljudske odnose

OMILJENI SANGVINIK

SMIRENI FLEGMATIK

Otvoren, optimistican, iskren

Povucen, pesimisti¢an, blag

Vodi

Nije usmjeren na cilj

Duhovit, lakouman

Analizira

Umjetnicka dusa, osjecajan

bezosjecajan, jake volje

Usmjeren na meduljudske odnose

Usmjeren na meduljudske odnose

Dopunske mjeSavine: usmjereni na posao

MOCNI KOLERIK SAVRSENI MELANKOLIK
Otvoren, optimistican, iskren Povucen, pesimisti¢an, blag
vodi Usmjeren na cilj

Odlucan, organiziran

analizira

Bezosjecajan, jake volje

Umjetnicka dusa, osjecajan

Usmjeren na posao

Usmjeren na posao

"Kombinirana osobnost je netko s energi¢no$éu moénog kolerika i Sarmom popularnog
sangvinika koji pone$to ublaZzuje tipiénu strogost moc¢nog kolerika. Duhovitost popularnog
sangvinika umanjuje krajnje naglasenu potrebu za vlas¢u i ublaZava osjecaj da ¢e propasti
svijet ako sve ne bude gotovo danas. Poletnost mo¢nog kolerika nagnat ¢e dio popularnog

sangvinika da zavrSi zapoceto."

Littauer F./Littauer M., (2000.), Osobnost slagalica: razumijevanje ljudi s kojima radite,

Varazdin, Katarina Zrinski, str. 98-99

Vjestina prepoznavanja tipova osobnosti stjece se upoznavanjem vlastite osobnosti i osobnosti
poznatih osoba te svrstavanjem u jednu od sljedecih kategorija:

Cisti sangvinik Cisti kolerik

¢isti melankolik

Cisti flegmatik

sangvinik/kolerik kolerik/sangvinik

melankolik/sangvinik

flegmatik/sangvinik

sangvinik/melankolik | kolerik/melankolik

melankolik/kolerik

flegmatik/kolerik

sangvinik/flegmatik | kolerik/flegmatik

melankolik/flegmatik

flegmatik/melankolik
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3.5. Vazno / Iznimke

Sposobnost prepoznavanja tipova osobnosti omogucuje savjetniku bolje razumijevanje
klijenta, olaksava prilagodbu, omogucuje laksi izbor komunikacije i klju¢nih informacija te
nacin njihove prezentacije, ¢ime se skracuje vrijeme procesa uspjeSnog savjetovanja.

3.6. Savjeti stru¢njaka

Da bi mogli prepoznati i razumjeti tude osobnosti, trebate poznavati svoju.

Test osobnosti

3.7. Dodatna literatura

Ako zelite razumjeti ljude s kojima radite, procitajte preprucenu literaturu.

Autorice opisuju osnovne Cetiri vrste osobnosti i kombinacije njihovih mjesavina.

Littauer F./Littauer M.(2000.), Osobnost slagalica:razumijevanje ljudi s kojima radite,
Varazdin, Katarina Zrinski

Littauer F./Littauer M.(1992.), Personality Puzzle: Understanding the People You Work
with, Ada,Fleming H. Revell Company
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3.8. Pitanja i vjezbe

8.3. Vrste osobnosti
Pitanja:

1. Osobnost je:

a) sustav vrijednosti pojedinca

b) ljudska osobina komunikacije

c) skup osobina po kojima se osoba razlikuje od drugih pojedinaca
d) karakteristika odraslih osoba

. Koje osobina nije sastavni dio osobnosti?
a) temperament

b) intuicija

¢) nacin ponasanja

d) fizicki izgled

3. Koje od navedenog je jedna od Cetiri osnovne vrste osobnosti?
a) psihotik

b) malikolik

c) letargik

d) sangvinik

4. Sposobnost prepoznavanja tipova osobnosti ne omogucuje savjetniku:
a) bolje razumijevanje klijenta,

b) odredivanje imovinskog statusa klijenta

c) bolji izbor prilagodbe

d) laksi izbor komunikacije

5. Karakteristika omiljenog sangvinika_ nije:
a) vedar

b) postojan

c) duhovit

d) uzbuden

6. Karakteristika mo¢nog kolerika nije:
a) nepristran

b) nestrpljiv

¢) dominantan

d) uCinkovit

7. Karakteristika savrsenog melankolika nije:
a) nepredvidiv

b) postojan

¢) samokriti¢an

d) perfekcionist
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8. Karakteristika smirenog flegmatika nije:
a) ljubazan

b) sabran

¢) odlucan

d) opusten

9. Koju osobnost najbolje opisuje rijec ,,Saroliko*?
a) melankolika

b) kolerika

c) sangvinika

d) flegmatika

10. Koju osobnost najbolje opisuje rijec ,,izazovno*
a) melankolika

b) kolerika

c) sangvinika

d) flegmatika

11. Koje dvije osobnosti imaju zajednicke karakteristike: povucen, pesimistiCan, blag;
analizira?

a) melankolik i flegmatik

b) kolerik i melankolik

c) flegmatik i sangvinik

d) kolerik i flegmatik

12. Koje dvije osobnosti imaju zajednicke karakteristike: otvoren, optimisti¢an, iskren?
a) melankolika i flegmatik

b) kolerika i melankolik

c) flegmatik i sangvinik

d) kolerik i sangvinik

Vjezba:

Odaberite 4 osobe (suradnika/prijatelja/Clana obitelji).

Svakoj osobi odredite 3-5 karakteristika koje ju najbolje opisuju. (zapisite)

Zatim neka i oni sami sebe opiSu s 3-5 karakteristika. (zapiSite)

Na temelju zapisanog, dodijelite svakoj osobi njenu osobnost ili mjesavinu osobnosti.
Zamolite ih da rijeSe test osobnosti.

Test osobnosti

Usporedite rezultate testa s vaSom procjenom.
Napisite izvjestaj za svaku osobu: vasih 3-5 i njihovih 3-5 karakteristika, vasu procjenu i
rezultat testa.
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Ocijenite odgovor:
a) dobar
b) djelomi¢no dobar / nedovoljan

c) los
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4. PREGOVARANJE

4.1. Pregled / Teorijski okvir

U ovom poglavlju upoznati Cete vrste pregovaranja, karakteristike uspjesSnog pregovaraca i
razlicite psiholoske profile pregovaraca.

Nakon usvajanja znanja iz ovog poglavlja mo¢i ¢ete poducavati svoje studente kako bi mogli:
e prepoznati vrste pregovaranja
e prepoznati psiholoski profil sugovornika pregovaraca.

4.2. Uvod

Pregovaranje je komunikacijski proces ¢ija je svrha zadovoljavanje interesa dviju ili vise
pregovarackih strana.

Pregovaranje je umijeée koje zahtjeva znanje, razumijevanje i praksu. Nagovaranje i
pregovaranje su oblici komunikacije. Nagovaranje je uvijek usmjereno na ostvarenje vlastitih
ciljeva dok je pregovaranje usmjereno na najbolji moguéi dogovor koji ¢e zadovoljiti potrebe
i interese obiju strana.

Iskusni pregovarac zna da ¢e rezultat pregovora imati dugoro¢ne posljedice na drugu stranu.
Prije svega, pregovara¢ mora tocno znati koji su njegovi ciljevi. Prije postupka pregovaranja
treba to¢no odrediti $to njegovu poziciju ¢ini povoljnom a $to nepovoljnom za uspjeSan
zavrSetak pregovaranja.

Tijekom pregovaranja dogadaju se nepredvideni faktori kao $to su : ponasanje klijenta, nove
informacije, vrijeme, mjesto ili neplanirani dogadaj. Stoga, uspjeSni pregovara¢ mora imati
sposobnost prilagodavanja i promjene pristupa. Istovremeno, mora imati sposobnost zadrzati
pravac kretanja prema svom cilju.

Dobra strategija, poznavanje tehnike pregovaranja, priprema tema, materijala, atmosfere,

umijece Citanja govora tijela, unaprijed eliminiranje smetnji (telefonski pozivi, posjetioci),
kao 1 unaprijed odreden najniZi i najvisi cilj, temelj su uspjeSnog pregovora.

4.3. Vrste pregovaranja

Vrsta pregovaranja ovisi o motivu, cilju i zeljenom ili predvidenom roku trajanja poslovne
suradnje. Jedna pregovaracka strana moze teziti jednostranim ili obostranim interesima.,
spremna je ili nije na ustupke. Prema tom principu vrste pregovaranja jesu:
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Distributivno pregovaranje -""Win-Lose" - Pobjedujem/Gubi§

Kod distributivnog pregovaranja jedna strana vrSi pritisak ili ucjenjuje 1 zanima je
prvenstveno osobni interes, dok je druga strana u polozaju u kojem nema puno izbora i
prisiljena je pristati na manje od ocekivanog. Takvo pregovaranje dovodi do nezadovoljstva u
daljnjem zajedni¢kom radu i partnerski takav se partnerski odnos ne moze odrzati u duzem
razdoblju.

Integrativno pregovaranje - "Win-Win" - Pobjedujem/Pobjeduje$

Kod integrativnog pregovaranja postize se dvostruko pobjednicko rjeSenje. Cilj takvog
pregovaranja je da obje strane dobiju vise i da su zadovoljne. Pregovaraci su otvoreni za
dogovor, uvazavaju misljenja druge strane i vode brigu o obostranom interesu. Ovakvi
pregovori omogucuju dugoro¢nu medusobnu suradnju.

Nacelo ""Give-Get" - Dati/Dobitije temeljno nacelo kvalitetnog pregovora. Ono ukazuje na
spremnost oba pregovaraca da neSto daju kako bi neSto dobili. Postize se ravnoteza u
primanju i davanju.

Pregovori uz pomo¢ trece strane
Ponekad je u pregovorima potrebna treca osoba, a razlozi mogu biti razli¢iti:

e jedna strana treba pomo¢ pregovaraca jer nema vjestine pregovaranja

e obje ili viSe strane trebaju pomoc¢ trece osobe (pregovaraca) jer se razilaze u
misljenjima i ne mogu sami posti¢i pregovore

e obje strane trebaju pomoc¢ tre¢e osobe (struc¢njaka, savjetnika) jer ne raspolazu
potrebnim informacijama

4.4. Psiholoski profil pregovaraca

Pregovara¢ uvijek treba zadrZati svoju osobnost. Ona se tijekom prodaje moze mijenjati
ovisno o okolnostima ali do kraja pregovora druga strana ¢e osjetiti neiskrenost 1 glumu.
Stoga, ne treba mijenjati sebe vec strategiju ili nacin pregovaranja.

Treba obratiti pozornost na osobnost suprotne pregovaracke strane. Prepoznavanjem
osobnosti sugovornika moze se uspjesnije odabrati nacin prilagodbe i strategija pregovaranja
(izvrsiti pozitivan utjecaj na drugu osobu....prepoznati svjesno i nesvjesno skrivene motive
druge strane, lakSe posti¢i zainteresiranost za vlastite interese i preusmijeriti interese druge
strane u svoju korist.... biti ugodniji sugovornik.....)
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Petar S. (2001) razvrstao je pregovarace na sedam psiholoskih tipova:

Dominantni
Grubi, skloni zapovijedanju, teSkog karaktera, skacu s teme na temu, zanemaruju argumente
sugovornika, skloni incidentu, pretvaraju se u nagovarace.

Ekstrovertni

PovrSan pristup pregovaranju, imaju slican pristup dominantnima — grubost zamjenjuju
brzinom, Sarmom i naizgled nevaznim detaljima a egoizam opc€enitim frazama o zajednickim
interesima.

Introvertirani
Neskloni povjeravanju, sklonost kontroliranju, nepovjerljivi, ne vole i izbjegavaju pregovore i
ocekuju potpuno ostvarenje cilja. Za njih treba puno strpljenja.

NevinaSca

Ugodni, pristojni, dragi, djeluju kao nevjesti pregovaraci koji ¢e ispuniti sve uvjete samo da
Sto prije okoncaju neugodnu situaciju. Ako pregovori potraju, izuzetno su opasni jer su
sposobni sugovornika neprimjetno preusmjeriti da postane podredena strana.

Glumci
Glamuroznog, dojmljivog izgleda, izgledaju kao da formu pretpostavljaju sadrzaju
pregovaranja, djeluju kao da im nije bitan konacni rezultat, glavno da sve dobro izgleda.

Filozofi

Ocituju se u uvodenju radikalnih promjena u postojeca pravila pregovaranja. Slicni su
dominantnim pregovara¢ima. Njihovo osnovno obiljezje je nepredvidivost. Mijenjaju
misljenje 1 djeluju kao da ne znaju Sto hoce, no tako samo izgledaju. Uz njih treba imati
kontrolu nad pregovaranjem, nametnuti argumente i jasne ciljeve kao osnovni preduvjet
pregovaranja.

Cuvari

Cesto konzervativni, jednostavne filozofije i tradicionalnih vrijednosti. Najdublje i
najosobnije shvacaju posao pregovaraca. Cilj im je pozitivan rezultat pregovora koji donosi
obostrani interes. Ako druga strana prede granicu prihvac¢anja ponasanja, mogu biti neugodni.

4.5. Vazno / Iznimke

Pregovarac uvijek mora biti vjeran svojoj osobnosti.

4.6. Savjeti stru¢njaka

Pregovaranje je dvosmjerni proces u kojem uspjesni pregovarac treba imati sljedece
karakteristike:
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e imati sposobnost brze prilagodbe

e biti popustljiv do odredene granice

e biti otvoren za promjenu misljenja

e pokusati razmisljati kao sugovornik

e voditi raCuna o svom ponasSanju (kako ga vidi i ¢uje druga strana)
e treba slusati i rijeci sugovornika (ne samo svoje)

e posti¢i ravnotezu izmedu odlucnosti i opustenost

1 primjenjivati "Win/Win" 1 "Give/Get" nacela pregovaranja.

4.7. Dopunska literatura

Ako zelite znati viSe o pregovaranju, pogledajte preporucenu literaturu:

Vise o pregovaranju:

Petri¢ P..Zajednicki odvjetni¢ki ured PETRIC & KAJIC. “Pregovaranje “(onling). Dostupno
na: https://www.linkedin.com/pulse/strategije-pregovaranja-petar-petri%C4%87 (22.02.2018.)

Osnove uspjeSnog pregovaranja:

Petar.S.(2001.) Pregovarajte s crnim vragom i zadrZite bijela krila: Osnove uspjesnog
pregovaranja. Rijeka, Andromeda.

Opis bitnih radnji u progovarackom procesu:

Nierenberg G.l.,Amazon. “The Fundamentals of Negotiating “ (online). Dostupno na:
https://www.amazon.com/Fundamentals-Negotiating-Gerard-I-Nierenberg/dp/0801528682
(20.08.2018.)
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4.8. Pitanja i vjezba

Pitanja:

1. Koji se od sljedecih izraza ne moze povezati s pregovaranjem?
a) "Win/Lose" - Pobjedujem/Gubis

b) "Win/Win" - Pobjedujem/Pobjedujes

c)"Get/Lose" - Dobiti/Gubiti

d) "Give/Get" - Dati/Dobiti

2. Koje je temeljno nacelo kvalitetnog pregovora?
a) "Win/Lose" - Pobjedujem/Gubis

b) "Win/Win" - Pobjedujem/Pobjedujes
c)"Get/Lose" - Dobiti/Gubiti

d) "Give/Get" - Dati/Dobiti

3. Koja rije¢ ne opisuje dominantnog pregovaraca?
a) teskog karaktera

b) tradicionalnih vrijednosti

C) grub

d) sklon zapovijedanju

4. Koja vrsta pregovaraca voli uvoditi radikalne promjene u postojeca pravila pregovaranja?
a) dominantni

b) ekstrovertni

c) filozofi

d) nevinasca

Viezba:

Zamolite suradnika/prijatelja da pregovara s vama o kupnji/prodaji automobila.
U jednoj ulozi vi budite kupac a u drugoj prodavatelj.

Zamolite sugovornika da procjeni vas nacin pregovaranja.
Napisite izvjestaj o duzini 1 vrsti pregovaranja 1 komentar sugovornika u kojim dijelovima
pregovaranja ste bili dobri a u kojima losi.

Zapisite: koju vrstu pregovaranja ste primijenili kao kupac:
Zapisite: koju vrstu pregovaranja ste primijenili kao prodavatelj:

Rjesenje:

Ocijenite vjezbu:

a) dobro

b) djelomi¢no dobro / nedovoljno
c) lose
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5.1. Pregled / Teorijski okvir

Ovo poglavlje upoznaje vas s tehnikama pregovaranja i njihovim osnovnim znacajkama.

Nakon usvajanja znanja iz ovog poglavlja mo¢i ¢ete svojim studentima, potencijalnim FDI
savjetnicima, prenijeti informacije o osnovnim tehnikama pregovaranja.

5.2. Uvod

U sloZzenom procesu pregovaranja jednako vaZznu ulogu imaju priprema 1 tehnike
pregovaranja. Bez obzira da li se radi o samostalnom pregovaracu u dvosmjernoj
komunikaciji ili se radi o tre¢oj osobi koja sudjeluje u pregovorima, primjena tehnika
pregovaranja je neophodna. U praksi, pregovaranje se moze odvijati na ulici, u autobusu ili
bilo kojem drugom mjestu, ali to sigurno nece biti slu¢aj kod poslovnog pregovaranja u kojem
su ukljuceni elementi slozene strukture.

5.3. Koraci pregovaranja

Priprema, ciljevi i ¢injenice:

Pregovaral treba to¢no znati $to Zeli. U skladu sa Zeljama 1 potrebama treba postaviti svoj
najvisi i najnizi cilj od kojeg ne odstupa. To pomaze u pripremi strategije koja ¢e ga tijekom
pregovora odrzati unutar zadanih okvira. Preporucljivo je postaviti visi cilj kako bi se mogli
davati ustupci. Da bi se moglo davati i primati ustupke unutar zadanih okvira, potrebno je
znati §to Zeli druga strana. U slucaju da pregovori dostignu to¢ku najniZeg cilja i pregovarac
je prisiljen popustati dalje, treba rec¢i "ne" 1 odustati.

5.4. Tehnike pregovaranja

Primjenom tehnika pregovaranja osiguravaju se uvjeti za kvalitetno; i nesmetano i vodenje
pregovora.

SmjeStaj u prostoru

Psihicki prostor
Odmjeren razmak izmedu pregovaraca i sugovornika treba omoguditi pristojnu razdaljinu.
Pretjerano priblizavanje stvara neugodan osjecaj kod sugovornika.

Fizicki prostor
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Pregovaranje u zatvorenom prostoru zahtijevaju urednost, svjezinu odnosno toplinu prostora.
Prostorija ne bi smjela biti prolazna. Pre mala prostorija stvara osjecaj tjeskobe i neugode, a
suvise velika prostorija stvorit ¢e u sugovornicima osjecaj nepovezanosti (udaljenosti).

Citanje sugovornika

Citanje sugovornika podrazumijeva: traZenje stvarnog znalenja poruke iza izgovorenog,
aktivno sluSanje i praéenje govora tijela.

Kontrola razgovora

Kontrola glasa: Odnos druge strane u pregovorima utjecat ¢e na glas pregovaraca. Glas odaje
stvarne emocije (uznemirenost, strah, neodlu¢nost, preuranjenu radost......). Treba slusati svoj
glas 1 kontrolirati. Misli i glas trebaju biti ujednaceni. Pravilna upotreba glasa vodi
uspjesnijim pregovorima.

Kontrola govora: Govor treba biti razumljiv i privla¢an. Kljuéne rije¢i treba naglasavati —
isticati. Izbor rjecnika prilagoditi sugovorniku. Treba izbaciti suvisne rije¢i iz govora i voditi
racuna o dinamici (brzina govora i stanke).

Zabiljeske i zakljucci

U vedini slucaja, kod pregovaranja je nuzno je vodenje zabiljeSki. Nije uputno kasnije je
prisjecati detalja. U odnosu na brzinu govora 1 tokova misli biljeske su spore. Stoga ih trebaju
obje pregovaracke strane svako toliko provjeriti. Zapisani zakljucci tijekom razgovora
potvrduju sigurnost dogovorenih ¢injenica.

Neutralnost

Kako se dogovori u pregovorima progresivno utvrduju, tako ih treba potvrdivati neutralnim
primjedbama. ("Ovo je dobro."..."Na ovo ¢emo se vratiti kasnije"). Razgovor treba biti
usmjeren na uvjete i termine pregovaranja.

Promjenjivost

Sve je promjenjivo pa i fiksno odredeni uvjet sugovornika. Ne treba odmah odustati niti
prihvatiti. Potrebno vrijeme za razmisljanje dobiva se pisanjem zabiljeski, telefoniranjem,
odgadanjem. Treba osmisliti nove elemente, postavljati dodatna pitanja.
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Priprema zakljucka

Najve¢i dio 1 zavrSna faza pregovaranja je priprema zakljucka. Ukoliko su obje strane
zadovoljile svoje interese pregovaranje je bilo uspjesno i vjerojatno ¢e se ponoviti. Stvaranje
zakljucka dogodit ¢e se ako su obje strane dobile $to su htjele.

5.5. Stvaranje povjerenja

Ako pregovarac posjeduje osjecaj vaznosti, opustenosti i zadovoljstva, ako uvjeri sebe da je
pouzdan, kompetentan, organiziran i efikasan, uvjerit ¢e i sugovornika.

Pregovara¢ ne smije biti zagonetan, ostaviti sugovornika da iScekuje, ne smije stvarati
pritisak, neugodu, tjeskobu, ovisnost, strah, malodusnost, stres i ne smije poticati agresivnost.

Dobar pregovara¢ poznaje psiholoske tipove pregovaraca, na pregovore dolazi opusten,
neoptere¢en drugim mislima ili predrasudama, odli¢no poznaje temu pregovaranja, napravi
dobru pripremu 1 iznosi ¢injenice, dobro iskazuje svoje misljenje, uspjeSno prepoznaje
sugovornikovo misljenje 1 time postize uspjeSan zakljucak pregovaranja. UspjeSan pregovarac
ne prepusta vodstvo drugoj strani i ima visoko samopouzdanje.

Pregovaranje je slozeni proces u kojem jednaku vaznost imaju: poznavanje osobnosti
sugovornika, priprema, komunikacija, i tehnike pregovaranja.

Ponasanje pregovaraca mora biti prihvatljivo od strane sugovornika.

"Pri tome vam dva faktora mogu pomoci u kreiranju ispravne komunikacije:
e projekcija — nacin na koji pristupate drugima, tocnije, povjerenje, kredibilitet i utjecaj
koji "prenosite” na druge,
e razumijevanje — sposobnost da uvidite stavove sugovornika i da on uvidi da se trudite
razumjeti ih."

lzvor:

Petar.S.(2001.) Pregovarajte s crnim vragom i zadrZite bijela krila: Osnove uspjesnog
pregovaranja. Rijeka, Andromeda, str. 43.

5.6. Vazno / Iznimke

SloZenost pregovaranja ne treba podcjenjivati. To je opSirna tema koja ovim poglavljem nije
obuhvacena u cijelosti.

Postoji niz taktickih metoda: psiholoski napad, podmetanje krivih informacija, visoki zahtjevi,
krivo prikazivanje glavnog cilja, fiktivni pregovori, skretanje na novu temu, pritisak i mnoge
druge.

U pregovorima se pojavljuju kriti¢ni trenuci: prijetnje i ucjene, nedovoljna zainteresiranost
sugovornika, zastoj, ograni¢eno vrijeme i sli¢no.
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Pregovaranje je trgovanje ustupcima.

5.7. Savjeti stru¢njaka

Postavite jasne ciljeve.

Za vrijeme pregovaranja obecajte samo ono $to mozete i ispuniti, u€initi.
Potpuno se posvetite sugovorniku.

U komunikaciji gledajte sugovornika u oci.
Govor treba biti jasan, kratak i razumljiv.
Sugovornika strpljivo saslusajte.

Izbjegavajte prekidati sugovornika dok govori.
Pratite govor tijela.

Budite koncentrirani.

Budite fleksibilni, spremni na prilagodbe i vodite ra¢una o svom najnizem cilju.
Sagledajte situaciju iz perspektive sugovornika.
Obratite paznju na podrucja zajedni¢kog interesa.
Kontrolirajte emocije.

Ne podcjenjujte sugovornika.

Izbjegavajte sukobe.

Pazljivo navodite neslaganje.

Ustupke Cinite progresivno.

Budite otvoreni, ali ne i bez obrane.

Ostanite pri svojim ciljevima.

Budite profesionalni.

Vase lice 1 va$ glas su va$ glavni uspjeh.

Pregovaranje se zasniva na komunikaciji.
U pregovarackom procesu treba primjenjivati vjestine aktivnog slusanja (vidjeti poglavlja 8.1.
i8.2.).

5.8. Dopunska literatura

Iz preporucenih knjiga u dopunskoj literaturi mozete nauciti vise o pregovaranju u praksi.

Osnovno razumijevanje pregovarackog procesa za pocetnike:

Haydock R.S.,Amazon. “Pregovaracka praksa” (online). Dostupno na:
https://www.amazon.com/Negotiation-Practice-Roger-S-Haydock/dp/0471894877
(20.08.2018.)

Vise o vjestinama pregovaranja:
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Kelchner L., Chron. “Top 10 ucinkovitih pregovarackih vjestina” (online). Dostupno na:
https://smallbusiness.chron.com/top-ten-effective-negotiation-skills-31534.html (20.08.2018.)

Osnove pregovaranja:
Lewicki R.J., Sounders D.M.,Barry B. (2009), Pregovaranje,Zagreb,Mate
Lewicki R.J., Sounders D.M.,Barry B., Amazon. “Negotiation* (online). Dostupno na:

https://www.amazon.com/Negotiation-Lewicki-Abramowitz-Memorial-
Professor/dp/0078029449 (20.08.2018.)
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5.9. Pitanja i vjezba

Pitanja:

1. Opisite dobar fizicki prostor za pregovaranje
a) prostorija ne smije biti prolazna

b) prostorija mora biti jako velika

c) prostorija treba biti mala i intimna

d) prostorija treba biti povezana s kuhinjom

2. Zasto je kontrola glasa vazna?
a) pomaze pri koncentraciji

b) lakse se vode biljeske

C) komunikacija se brze odvija

d) odaje stvarne emocije

3. Koji od navoda nije to¢an?

Kontrola govora vazna je, a

a) govor treba biti razumljiv i privlacan

b) govor treba biti opSiran 1 detaljan

¢) kljuc¢ne rijeci treba naglasavati

d) izbor rje¢nika treba prilagoditi sugovorniku
4. Zasto su zabiljeske vazne?

a) smiruju dominantnog pregovaraca

b) usporavaju komunikaciju

¢) potvrduju sigurnost dogovorenih cinjenica
d) naglasavaju autoritet savjetnika

Viezba:
Ugovarate dugorocni posao s novim klijentom. Pripremite se za pregovor u vasem uredu.

Napisite izvjestaj: koje pripreme Cete uciniti?

Ocijenite vjezbu:

a) dobro

b) djelomi¢no dobro/ nedovoljno
c) lose
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6.1. Pregled / Teorijski okvir

Ovo poglavlje osmisljeno je u svrhu sa strategijama pregovaranja, njihovim dobrim i loS§im
stranama. Priblizit ¢e vam znacaj dodatne pregovaracke moci.

Nakon usvajanja znanja iz ovog poglavlja mo¢i ¢ete prenositi znanje svojim studentima,
budu¢im FDI savjetnicima, kako bi mogli prepoznati osnovne strategije pregovaranja.

6.2. Uvod

Izbor strategije pregovora ovisi o motivu, temi i cilju koji se zeli posti¢i, a strategija
pregovaranja ovisi 0 nacinu djelovanja.

6.3. Vrste pregovarackih strategija

Razlikujemo spontano i organizirano pregovaranje.

Spontano pregovaranje sastoji se od niza obi¢nih, svakodnevnih slika, primjenjuje se u
odsustvu tehnoloskog slijeda, taktika, metoda, a djeluje "neuredno" i najCesce je neuspjesno.
Pregovaranje je svakodnevna ali ne i obi¢na, jednostavna aktivnost.

Organizirano pregovaranje iziskuje plan, pripremu, promisljanje prilikom rasprave, kontrolu,
korekciju i stalnu usmjerenost na cilj.

Tudor G. (1992.) istice dodatnu pregovaracku mo¢ (sve ono §to pregovara¢ ucini sebi u prilog
u svrhu jacanja svoje pozicije), pa navodi sedam glavnih izvora dodatne pregovaracke moci:

e imati spoznaju (o realnoj pregovarackoj situaciji)
ne do¢i u stanje apsolutne ovisnosti 0 jednom partneru
ne pokazati znacaj sporazuma
ne iskazati ovisnost o partneru
spustiti tocku prihvatljivog kompromisa na najniZu vrijednost? (kad se tocka koju
znamo kao donji prag svjesno spusta, dobiva se veca unutarnja rezerva, s ¢cime
raste pregovaracka mo¢)

.....

e povecati vremensku rezervu
"Dodatna pregovaracka mo¢ se manifestira na plodotvoran nacin: postajete jaci u nastupu,

mozda dovoljno da se nadate boljem rezultatu."

lzvor:
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Tudor G.(1992.).Kompletan pregovarac:umijece poslovnog pregovaranja'. Zagreb.MEP
Consult.str.17

Da bi se postigao uspjesan pregovor koji osigurava:

kvalitetan sporazum, racionalan utroSak vremena, energije i sredstava te doprinos dobrim
meduljudskim odnosima primjenjuje se najkvalitetnija strategija pregovaranja: principijelno
pregovaranja.

Principijelno pregovaranje donosi kvalitetan sporazum koji zadovoljava potrebe obiju
pregovarackih strana, racionalno trosi vrijeme 1 odlikuje se dobrim meduljudskim odnosom.
Pregovaraci uspjesno prihvacaju neplanirana obostrana rjeSenja i omogucuje dugoro¢ni
poslovni odnos.

Tvrdo pregovaranje je nepovoljno jer donosi jednostranu korist. Tvrdog pregovaraca se mora
na neki nacin ublaziti. Dobra strana tvrdog pregovaranja je zastita najnize postavljenog cilja, a
koristi se i kada se Zele prekinuti odnosi.

Meko pregovaranje zadrzava dobre meduljudske odnose kao i dugoroéne poslovne odnose,
ali donosi sporazum bilo koje vrijednosti kojom najce$ce niti jedna strana ne zadovoljava
svoje potrebe u potpunosti. Dobra strana mekog pregovaranja je u sluc¢aju kada je situacija
poznata, stabilna i dio je starog poslovnog odnosa ili kada je kompromis manje vazan od
trajnijeg odnosa.

Pozicijsko pregovaranje donosi jednostrano rjeSenje i jednostranu korist, ujedno ogranicava i
kreativnost. Preskacu se koraci pregovaranja, preuranjeno se postavlja zahtjev i zadrzava
pozicija. Zatim pocinju obrazlaganja, raspravljanja, eventualna popustanja i lo§ kompromis.
Pozicijski pregovara¢ brani ne samo svoj interes ve¢ i svoj zahtjev. Dobra strana je
karakteristika izrazito taktickog djelovanja.

Fiktivno pregovaranje rezultira sporazumom koji se nec¢e posti¢i odnosno provesti. Pravi cilj
pregovora je skriven. Po vanjskim obiljezjima ne razlikuju se od normalnih pregovora. Signali
su: odgadanje pocetka susreta, neproduktivno djelovanje, nema konkretnih kompromisnih
rjeSenja, ni jedan prijedlog nije dobar, nikad nije pravi trenutak, ogradivanje od ovlastenja,
nejasni i neprecizni uvjeti u prijedlogu pisanog sporazuma.

Bez obzira u koju strategiju pregovarac¢ ulazi, na samom pocetku pregovaranja treba provjeriti
kompetentnost pregovara¢kog tima, ograni¢iti vrijeme pregovora i dnevni red, a sporazum
pisati kratkim 1 jasnim reenicama, te osigurati provedbu obveza.

6.4. Vazno / Iznimke

Neovisno o izboru strategije, treba provjeriti: mjerodavnost pregovarackog tima, ogranic¢enje
vremena i dnevni red.

6.5. Savjeti stru¢njaka
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Kako izbjeci tvrdo pregovaranje?

e pravovremeno oduzeti pretjeranu samouvjerenost sugovornika

e Sokirati sugovornika najavom ekstremnog zahtjeva — ne dopustiti da bude prvi
e odrzati samokontrolu i kontrolu sugovornika

e pravovremeno upozoriti sugovornika o neprihvac¢anju tvrdog nadmetanja
Kako izbjeéi meko pregovaranje?

e braniti svoje interese odmah na pocetku pregovora

e ne prihvatiti ponudeno — traziti vise

ne nuditi ustupke odmah kod prvog zastoja

ne otkrivati najnizi cilj — traziti viSe no §to je potrebno

odrzavajte profesionalne a ne prijateljski odnos

ne inzistirajte na sporazumu — neka sugovornik popusti prvi

Kako izbjeéi pozicijsko pregovaranje?

e odmah dati do znanja da se nece inzistirati samo na jednom rjesenju i

e zabraniti brzo donoSenje konac¢nog rjesenja dok se ne provjeri obostrana sigurnost i u
druge, mozda bolje moguénosti

e odrediti vremenski rok recenicom: "Prvi zahtjev ne smije se izloziti joS pola sata. Do tada,
0 situaciji, interesima...."

e preuranjeni zahtjev ignorirati

Kako izbjeéi fiktivno pozicijsko pregovaranje?

e svako toliko provjeriti u sebi Zeli 1i sugovornik dogovor i namjerava li ga provesti
e provjeravati informacije

e inzistirati na preciznosti rada i urednosti pregovora

- ponuditi daljnji razgovor na osnovama principijelnog pregovaranja.

6.6. Dodatna literatura

Ako Zelite nauciti viSe o pregovarackim strategijama i uspjeSnom pregovaranju, pogledajte
listu preporucenih knjiga:

Prakti¢na knjiga o strategijama, tehnikama 1 taktikama pregovaranja:

Tudor G.(1992.).Kompletan pregovarac:umijece poslovnog pregovaranja”. Zagreb.MEP
Consult.

Autor opisuje osnove uspjeSnog pregovaranja, upravljanje procesom pregovaranja,
pregovaracke situacije i tipove pregovaraca:

Petar.S.(2001.) Pregovarajte s crnim vragom i zadrZite bijela krila: Osnove
uspjesnogpregovaranja. Rijeka, Andromeda.
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Razli¢ite knjige o pregovarackim vjestinama, principima, nepredvidenim situacijama i
razliitim primjerima.

Dheeraj V..WallStreetMojo. “10 Top Best Negotiation Books of All Time“(online).Dostupno
na: https://www.wallstreetmojo.com/top-best-negotiation-books/(24.02.2018.)

Autor objaSnjava vaznost planiranja, dinamike i strategije, kako razumjeti psihologiju, taktiku
1 ponasanje u pregovorima te kako posti¢i uspjesno ,,pobjedujem-pobjedujes* pregovaranje.

Gates S.,Amazon. “The Negotiation Book: Your Definitive Guide to Successful Negotiating”
(online). Dostupno na: https://www.amazon.com/Negotiation-Book-Definitive-Successful-
Negotiating/dp/1119155460 (20.08.2018.)
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6.7. Pitanja i vjezba

Pitanja:

1. Koje od navedenog nije strategija pregovaranja?
a) alternativno

b) principijelno

¢) fiktivno

d) pozicijsko

2. Kako izbjeci meko pregovaranje?
a) nuditi ustupke odmah

b) otkriti najnizi cilj

C) inzistirati na sporazumu

d) ne prihvatiti ponudeno — traziti vise

3. Kako izbjeci pozicijsko pregovaranje?
a) produziti vrijeme pregovora

b) ignorirati preuranjeni zahtjev

c) inzistirati samo na jednom rjesSenju

d) inzistirati na preciznosti rada

Viezba:

Zamolite suradnika da glumi klijenta i pregovara s vama o cijeni vasih knjigovodstvenih
usluga. On ima visoka ocekivanja, velike zahtjeve, trazi beneficije itd. (tvrdi pregovarac).

Napisite izvjestaj (koju ste strategiju primijenili i Sto ste postigli):

Rjesenje:

Ocijenite vjezbu:

a) dobro

b) djelomi¢no dobro
c) lose
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RIJESENJA

Modul 1

1.a) Drustvo s ograni¢enom odgovorno$¢u i samostalni poduzetnik

2. b) Svom svojom imovinom

3. b) Fizi¢ka osoba koja obavlja dopunsku djelatnost zaposlena je kod drugog poslodavca, a
samostalni poduzetnik nije.

4. a) najmanje 20.000,00 kn

Ispravan odgovor:

Pravilnik o pausalnom oporezivanju dohotka, ¢lan 3, stav 1, tocka 5.
http://www.porezna-
uprava.hr/hr_propisi/_layouts/in2.vuk.sp.propisi.intranet/propisi.aspx#id=pro1643

Obracun:

ukupni primici od 230.000,01 do 300.000,00 kn)
300.000,00 x 85% = 255.000,00 kn

300.000,00 - 255.000,00 = 45.000,00 kn
45.000,00 x 12% = 5.400,00 kn

Tocan izracun poreza na dohodak = 5.400,00 kn.

1. c¢) Obrtni registar, Registar poreznih obveznika u Ministarstvu financija, sustav
mirovinskog i zdravstvenog osiguranja

2. a) Jedan do tri dana

3. d) sav temeljni kapital je u novcu i uplacen je prije podnoSenja zahtjeva za upis drustva u
Sudski registar

4. b) privremeni bankovni racun

Tocan odgovor:

- hrvatski identifikacijski porezni broj (OIB)

- osobni identifikacijski document

- potvrda o uplati osnivackog uloga

- informacije o osnivacu (¢lanu drustva), osobi odgovornoj za zastupanje (direktor-¢lan
uprave), puni naziv 1 skra¢eni naziv Drustva, poslovna adresa, popis djelatnosti

1.a) Da, ako je registrirana najmanje dvije godine u svojoj zemlji
2.c) Javni biljeznik

3. ¢) Osnivacki kapital nije potreban

Tocan odgovor:

- izvadak iz sudskog registra (iz kojega mora biti vidljiv pravni oblik i vrijeme
osnivanja inozemnog osnivaca podruznice)
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- podaci o osobama ovlastenima za zastupanje i opseg njihovih ovlasti

- odluka osnivaca o osnivanju podruznice

- ovjereni prijepis izjave o osnivanju po propisima zemlje u kojoj osniva¢ ima
registrirano sjediste (druStveni ugovor ili statut osnivaca)

- ovjereno skraceno financijsko izvjesce posljednje godine poslovanja osnivaca.

- podaci o bankovnom racunu trgovackog drustva (ime banke, broj racuna)

- preslika putovnice zakonskog zastupnika

- informacije o zakonskom zastupniku trgovackog drustva

- porezni broj trgovackog drustva

- adresa podruznice, djelatnosti podruznice (djelatnosti podruznice moraju biti iste kao i
djelatnosti trgovackog drustva-osnivaca)

- ime 1 pravni oblik trgovackog drustva i ime podruznice.

Sva dokumentacija mora biti prevedena na hrvatski jezik i ovjerena od strane ovlastenog
sudskog tumaca.

1. a) Ne, jer strani investitor treba ishodovati posebne dozvole za obavljanje takve vrste
aktivnosti
2. a) Kada strani investitor nema potrebe za poslovnim prostorom u kojem c¢e voditi
poslovanje

Tocan odgovor:
Cijena virtualnog ureda u ovom slucaju kre¢e se od 375,00 do 500,00 kn mjesecno.

1. ¢) direktno od vlasnika ili posrednika

2. a) Kompletnu knjigovodstvenu dokumentaciju iz racunovodstvenog servisa prethodnog
vlasnika

3. d) drzavljanin tre¢e zemlje moze preuzeti kompaniju s najmanje 200.000,00 kn temeljnog
kapitala

Tocan odgovor:

Pronadite trgovacko drustvo:

Oglasi: http://www.malavrata.com/poslovni-oglasi/firme-tvrtke/hr/sve-regije/oglasi.php
ili

Sudski registar: https://sudreg.pravosudje.hr/registar/f?p=150:1

. Provjerite posrednika (prodavatelja).

. Provjerite informacije da Drustvo nema dugova. ZatraZite sluzbenu potvrdu o stanju
duga poreznog obveznika od Ministarstva financija

. Provjerite dokumentaciju Drustva iz prethodnih poslovnih aktivnosti i postojeceg

poslovanja (financijski izvjestaji od radnijih godina i sva dokumentacija iz raCunovodstvenog
servisa)

. Provjerite porijeklo/pozadinu DruStva: Ako strani investitor kupuje s Drustvom i
postojeci posao, trebate provjeriti kakvim se poslom bavi, zasto nije profitabilan, koju je imao
konkurenciju na hrvatskom trziStu 1 nacionalne propise pored ostalih informacija.

. Provjerite bivse vlasnike i poslovne rezultat u Sudskom registru (SUDREG) gdje su
objavljeni  godiSnji  izvjeStaji 1  vlasniStvo, kao i  ostale informacije.
(https://sudreg.pravosudije.hr/registar/f?p=150:1)
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Modul 2

1.a) PDV izvjestaje (obrac¢un poreza na dodanu vrijednost) i JOPPD obrasce
2. a) godisnje financijske izvjestaje

Tocan odgovor:
Zakon o racunovodstvu — ¢lan 19.

1.b) glavna stopa 25%, smanjene stope 5% i 13%

2.d) subjekti ¢iji je oporezivi prihod u prosloj godini dostigao 300.000,00 kn

3.2)12% 1 18%

4.a) kada njegov oporezivi prihod od obavljanja djelatnosti ne prelazi godisnje 300.000,00 kn,
obavlja jednu od djelatnosti predvidene Pravilnikom o pauSalnom oporezivanju i prilikom
prijave u registar poreznih obveznika prijavio je model pausalnog oporezivanja

5.c) od instrumenata trZiSta novca i prenosivih vrijednosnih papira

6.c) jestiva ulja, knjige, znanstveni ¢asopisi, sadnice i sjemenje

Napisite odgovor:
Ne. Hrvatska i Urugvaj nemaju potpisan Ugovor o medusobnom izbjegavanju dvostrukog
oporezivanja.

1.d) fizicka osoba bez stalnog i privremenog boravista u Hrvatskoj koja ne ostvaruje prihod
(ne zaraduje) u Hrvatskoj
2. b) da, ako je zahtjev potpisan od strane zakonskog predstavnika

Tocan odgovor :

Obrazac P-PDV treba preuzeti sa sluzbene stranice Ministarstva financija Republike Hrvatske
— Porezna uprava

(https://www.porezna-
uprava.hr/HR_obrasci/Stranice/default.aspx?RootFolder=%2FHR%5Fobrasci%2FDocuments
%2FPOREZ%20NA%20DODANU%20VRIJEDNOST&FolderCTID=0x01200082AADAB3
E9B1B84EB3D3A7BC7DDC825400C74F17A6F842C94B8986BEB33A1EE2EC&View={2
AA7CCID-9CD2-4433-AE18-D0O51E7E082FS8), i ispuniti.

Preporucuje se provjera ispunjenog obrasca kod kompetentne osobe (mentor, racunovodstvo,
ured porezne uprave).

1.b) mjesecno
2.b) 8.020,00 kn
3.c)  brutto placa i doprinosi na brutto placu

Toc¢an odgovor:

| Vrsta troska Iznos troska [Kn]
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Racdunovodstvo 1.400,00

Bankovni rac¢un 100,000
Poslovni prostor (20 m?) 3.000,00
Dodatni troskovi (npr. internet, uredski 1.400,00
materijal, struja...)

TroSkovi plaéa za 2 zaposlenika koji 8.930,00
zaraduju po 3.800,00 Kn netto

Ukupno 14.830,00

2.a)  Prije registracije trgovackog drustva ili samostalne djelatnosti

Tocan odgovor :

voditelj agencije — mora biti zaposlen, u stalnom radnom odnosu

turisticki pratitelj — ne mora biti u radnom odnosu

turisticki vodi¢ koji ima dozvolu za pruzanje usluga turistickog vodi¢a u turistickom mjestu
koje se posjec¢uje—ne mora biti u radnom odnosu

Uyvjeti koje treba zadovoljiti za osnivanje i obavljanje djelatnosti putnickih agencija nalaze se
na stranici INFOS.HOK.HR.

1.d) vazeéi osobni identifikacijski dokument, porezni broj (OIB) dodijeljen u Republici
Hrvatskoj, porezni broj iz zemlje u kojoj je osoba rezident.

2.b) Naplatni uredaj i ovjerenu uvezenu knjigu racuna

3.b) Da, iznos placenog racuna ne smije prijeci 5.000,00 kn

Modul 3

1. d) Prezentiranje

2. a) Financijsko racunovodstvo
3. d) Financijske transakcije

RjeSenje: Racunovodstveni informacijski sustav (AIS) je struktura koju tvrtka koristi za
prikupljanje, pohranu, upravljanje, obradu, dohvacanje 1 izvje$¢ivanje o svojim financijskim
podacima, kako bi ih mogli koristiti racunovode, konzultanti, poslovni analiti¢ari, menadZeri,
glavni financijski sluzbenici, revizori, regulatorne 1 porezne agencije. Konkretno, AIS moze
pomoc¢i savjetnicima za izravna strana ulaganja kako bi se osigurala najviSa razina tocnosti u
financijskim transakcijama 1 evidenciji organizacije te kako bi se financijski podaci ucinili
lako dostupnima onima kojima je potreban legitiman pristup, a istovremeno zadrZavajuci
statisticke 1 ostale podatke netaknutima 1 sigurnima.

1.b) nacela i pravila priznavanja, mjerenja i klasifikacije poslovnih dogadaja te sastavljanje i
prezentiranje financijskih izvjestaja.

2. ¢) Imovina je resurs kojeg kontrolira poduzetnik kao rezultat proslih dogadaja i od kojeg se
oc¢ekuje priljev budué¢ih ekonomskih koristi kod poduzetnika
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Tocan odgovor:

Novac u blagajni - aktiva

Zaliha gotovih proizvoda - aktiva
Obaveze prema dobavlja¢ima - pasiva
Dobit poslovne godine - pasiva
Poslovni prostor - aktiva

1) b) Patente, licencije, koncesije, zaStitne znakove i ostala sl. prava
c) bioloska imovina i ulaganje u nekretnine
2. d) Zalihe, novac i novcani ekvivalenti

RjeSenje: Pratite sljedeci link: http://rgfi.fina.hr/JavnaObjava-web/jsp/prijavaKorisnika.jsp
Na ovoj stranici su, bez naknade, dostupni godis$nji financijski izvjestaji te druga
dokumentacija koju su, prema c¢lanku 30. Zakona o raCunovodstvu, poduzetnici duzni
dostaviti Fini radi javne objave.

1.2)1,3,6
2. ¢) Ulaganja u vrijednosne papire

RijeSenje:

U Hrvatskoj se najéeS¢e upotrebljava RRIF-ov kontni plan koji se moze pronaci ovdje:
https://www.rrif.hr/dok/preuzimanje/RRIF-RP2017-XXI.pdf Na temelju liste, moZete pronaci
odredena konta:

Ulaganja u internetske stranice - 01201,

Zemljista - 020,

Oprema - 031,

Ulaganja u drzavne obveznice - 0641,

Escrow ra¢un - 1042,

Kupci usluga iz EU - 1212.

Modul 4

1.a) 50.000€ i uz otvaranje najmanje 3 nova radna mjesta za mikro poduzetnike
2. b) najmanje 30 novih radnih mjesta

RjeSenje

Kada se uzme u obzir investicija koja se sastoji od kupovine nove tvornice u iznosu od 1
milijun eura uz otvaranje 5 nova radna mjesta, poduzetnik ima pravo na 50% umanjenje
porezne stope Poreza na dobit koje ima pravo koristiti u razdoblju od 10 godina te uz
ocuvanje radnih mjesta u razdoblju od 5 godina za velike poduzetnike, odnosno 3 godine za
MSP.

1.¢) KF, EFRR, ESF, EFPR, EFPRR
2.¢) Ministarstvo regionalnoga razvoja i fondova Europske unije
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RjesSenje

Na web stranici https://efondovi.mrrfeu.hr/MISCMS?0op=kk&status=Otvoren , u gornjem
izborniku, pronasli ste odjeljak pod nazivom ,,.Dokumenti“. Nakon otvaranja odjeljka na
poveznici https://efondovi.mrrfeu.hr/MISCMS/dokumenti , izlistali su se Operativni programi
ESI Fondova 2014.-2020. i to:

. Operativni program Konkurentnost i kohezija

. Operativni program Ucinkoviti ljudski potencijali

. Program ruralnog razvoja Republike Hrvatske za razdoblje 2014. - 2020.

. Operativni program za pomorstvo i ribarstvo RH za programsko razdoblje 2014. -
2020.

1.c) Hrvatska banka za obnovu i razvoj
2.¢) Poslovni plan

Modul 5

Rjesenje:

Na internetskom pregledniku se pronade stranica Hrvatske banke za obnovu i razvoj:
https://www.hbor.hr/ Pod izbornikom Proizvodi i usluge izabere se odjeljak Krediti, u sklopu
kojeg se odrede krediti za ,,Start-up, Zene, mlade i inovatore: https://www.hbor.hr/start-up-
zene-mladi-inovatori/ Kada se otvori web stranica, mogu se iSCitati uvjeti kreditiranja za
mlade poduzetnike: https://www.hbor.hr/kreditni_program/poduzetnistvo-mladih/

Pitanja:

1. ¢) Drzavni zavod za statistiku

2. ¢) indeks kretanja prema podruc¢jima djelatnosti
3.d) Druge agencije za zapoSljavanje

4. b) na oglasnoj ploci Trgovackog suda

5. b) mentorski program za stru¢no usavrsavanje
6. b) smanjenje stope nezaposlenosti

7. c) doprinosa

Tocan odgovor:

Poslodavac moze iskoristiti dvije mjere za ovog kandidata.

Prva mjera: poticaj u trajanju od 12 mjeseci (sufinanciranje 50% iznosa mjesecne brutto 11
place zaposlenika prvih 12 mjeseci)

Druga mjera: Prema Zakonu o doprinosima, kada poslodavac zaposli na neodredeno vrijeme
osobu mladu od 30 godina, sljedec¢ih 5 godina osloboden je placanja doprinosa na brutto placu
(17,2% na brutto I).

Pitanja
1. ¢) Zakon o radu
2. a) prilikom sklapanja ugovora o radu

3. ¢) Zakon o porezu na dohodak
4. b) poslodavac koji zaposljava vise od 20 zaposlenika
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Tocan odgovor:

Frizer i raCunovoda: 20 radnih dana ili 24 radna dana ako radni tjedan traje od ponedjeljka do
subote (ako je subota radni dan) — informacije se nalaze u Zakonu o radu.

Zidar: 20 ili 24 radna dana (ako je subota radni dan) + 1 dan za svake 4 navrSene godine
radnog staza. U slucaju radne subote to iznosi 26 dana godiSnjeg odmora, ili 22 dana ako
subota nije radni dan. Informacije se nalaze u Kolektivhom ugovoru za gradevinarstvo.

Konobar: 20 ili 24 radna dana (ako je subota radni dan) + 1 dan za svakih navrSenih 6 godina
radnog staza. U ovom sluc¢aju, ako je subota radni dan, to iznosi 25 dana godiS$njeg odmora ili
21 dan ako subota nije radni dan. Vidjeti Kolektivni ugovor ugostiteljstva.

1.d) zastita na radu

2. ¢) Obavijest o razvrstavanju poslovnog subjekta prema Nacionalnoj klasifikaciji djelatnosti
(NKD)

3. a) na prvi dan zaposljavanja, ali prije poCetka radnog vremena zaposlenika

4. c) nijednim — izjednacdeni su s domacim zaposlenicima

5. b) poljoprivredi i Sumarstvu

6. d) Ministarstva unutarnjih poslova

7.a) Europski portal za mobilnost pri zaposljavanju

8. b) zaposlenika

9. a) prijaviti se Hrvatskom zavodu za mirovinsko osiguranje kao nezaposleni ¢lan uprave
10. d) Ured drzavne uprave- sluzba za gospodarstvo i Porezna uprava

Obrazac PR - Prijava potrebe za radnikom mozete prona¢i OVDIJE.

Ugovor o radu na ODREDENO VRIJEME u kojem se treba pozvati i na Kolektivni ugovor
ugostiteljstva.
Obrazac ugovora mozete prona¢i OVDIJE.

Tiskanica M-1P — prijava radnika na mirovinsko osiguranje.

Tiskanica 2 — prijava radnika na zdravstveno osiguranje.

Modul 6

1.d) visokokvalificirani drzavljani tre¢ih zemalja

2. b) do 90 dana

3. d) drzavljani tre¢ih zemalja

4. ¢) u diplomatskoj misiji/konzularnom uredu zemlje domacina u drzavi Clanica EGP-a u
kojoj imaju odobren stalni boravak ili u policijskoj upravi u zemlji domacina

5. a) privremeni boravak i rad na podru¢ju Republike Hrvatske visokokvalificiranog radnika
7. ¢) dokaz o skolskoj izobrazbi

8. a) stranac
9. ¢) stranac ili poslodavac
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Pitanja i zadaci

1. a) dokaz o poloZenom ispitu zastite na radu

2. d) dokaz o obavljenom lijecnickom pregledu

3. ¢) strancu koji vodi projekt u svojoj zemlji na temelju medunarodnog ugovora

4. a) radnik kojeg strani poslodavac u okviru privremenog ili povremenog prekograni¢nog
pruzanja usluga na ograni¢eno vrijeme upucuje na rad u zemlju domacina, koja nije drzava u
kojoj uobicajeno radi

5. d) 120 dana u kalendarskoj godini

Uz ispunjeni obrazac potrebno je priloziti:

1. ugovor o radu, odnosno pisanu potvrdu o sklopljenom ugovoru o radu ili drugi
odgovarajuci ugovor,

2. dokaz o stecenoj obrazovnoj kvalifikaciji i osposobljenosti stranca,

3. dokaz o registraciji trgovackog drustva, podruznice, predstavniStva, obrta, udruge ili
ustanove u zemlji domacina,

4. obrazlozenje o opravdanosti zapoSljavanja stranca koje sadrzi podatke o stru¢nom

znanju, kvalifikacijama i radnom iskustvu stranca, te iz kojih razloga se radno mjesto ne moze
popuniti s domaceg trZiSta radne snage.

Pitanja

1. c¢) tranzit kroz medunarodni tranzitni prostor zracne luke
2. b) dokaz o putnom zdravstvenom osiguranju

3. b) pet godina

4. a) do 10 mjeseci ili jednokratno do 6 mjeseci

5. b) nema ugovor o radu na neodredeno vrijeme

6. ¢) posjedovanjem nekretnine u zemlji domacina

7. d) Ministarstvo unutarnjih poslova

Toc¢an odgovor:
Potrebno je ispuniti obrazac zahtjeva za vizu.
Uz ispunjeni obrazac zahtjeva, potrebno je priloziti:

1. valjanu putnu ispravu:

- rok valjanosti putne isprave u koju se unosi viza mora biti najmanje tri mjeseca dulji
od roka valjanosti vize,

- putna isprava mora biti izdana u posljednjih 10 godina

- putna isprava mora sadrzavati najmanje dvije prazne stranice za unosenje vize

2. jednu fotografiju u boji veli¢ine 35x45 mm

3. dokaz o valjanom putnom zdravstvenom osiguranju

4. dokaz o uplacenoj viznoj pristojbi

5. dokumentaciju kojom dokazuje:

- svrhu boravka u Hrvatskoj,
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- osigurani smjestaj,

- osigurana sredstva za uzdrzavanje tijekom boravka u Hrvatskoj i za povratak u
mati¢nu drzavu ili za putovanje u trecu drzavu,

- sredstvo putovanja i namjeru povratka u maticnu zemlju, odnosno mogucnost ulaska u
trecu zemlju

6. jamstveno pismo (ako je potrebno)

1. a) 3 mjeseca
2. ¢) nadlezna policijska postaja u zemlji domacina
3. d) nadovjera stranog dokumenta prije prevodenja na jezik domacina.

Tocan odgovor:
Potrebno je ispuniti obrazac 1a (zahtjev za spajanje obitelji).

Zahtjev se podnosi u diplomatskoj misiji ili konzulatu u zemlji domacdina, ili policijskoj
postaji prema mjestu boravista.

1. d) odabrani odvjetnicki uredi
2. a) Drzavni zavod za intelektualno vlasnistvo
3. ¢) Agencija za odgoj i obrazovanje

Tocan odgovor:

U slucaju kada zemlja domac¢ina nema diplomatske misije u zemlji stranca, te u zemlji
domacina ne postoji diplomatska misija zemlje iz koje stranac dolazi, legalizacija dokumenata
se moze obaviti u treoj zemlji u kojoj obje zemlje imaju diplomatske misije, na sljedeci
nacin:

nakon ovjere isprave od strane nadleZnih tijela drzave u kojoj je izdana, nadovjeru isprave vrsi
njezina diplomatska misija u trecoj drzavi, zatim ministarstvo vanjskih poslova trece drzave 1
na kraju diplomatska misija Republike Hrvatske u toj tre¢oj drZavi.

Modul 7
1.Listu B

2. ZemljiSnoknjiZzni izvadak je jedini dokaz o vlasniStvu ili nekom drugom pravu koje moze
biti predmetom upisa u zemljisnu knjigu.

RjeSenje:
Na internetu ste pronasli sluzbeni portal Republike Hrvatske putem kojeg se moze izvrsSiti
uvid u zemlji$ne knjige, a nalazi se na sljedecoj poveznici:

https://oss.uredjenazemlja.hr/public/IrServices.jsp?action=publicLdbExtract
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1.1. Svojstva, geometrijski i poloZajni elementi (povrsina, oblik, lokacija, udaljenost)
2. 4. Zakonom o procjeni vrijednosti nekretnina

RjeSenje:

Potencijalni investitor svakako bi morao paziti na sljede¢e elemente: 1. Vlasnicki papiri, 2.
Lokacija, 3. Susjedstvo, 4. Kvaliteta objekta, 5. Odrzavanje zgrade, 6. Oprema stana, 7.
Prihod na lokaciju.

1. 4.Dubrovacko-neretvanskoj Zupaniji
2. 1.Sibensko-kninskoj Zupaniji

RjeSenje: kupoprodajnu
Porez na promet nekretnina u 2018. godini iznosi 4%. S obzirom na navedenu obvezu kupca,
investitor ¢e uz cijenu zemljista, platiti porez na promet nekretnina u iznosu od 40.000 kuna.

1. 3.stupanjem u posjed
2. 3.Upisom u zemljiSne knjige

RjeSenje:

U svrhu kupnje nekretnine, kod javnog biljeznika se mora ovjeriti kupoprodajni ugovor. U
kupoprodajnom ugovoru se moze nalaziti tabularna izjava, a u slu¢aju da se u kupoprodajnom
ugovoru tabularna izjava ne nalazi, istu je potrebno zahtijevati od prodavatelja nakon isplate
kupoprodajne cijene. Ovjereni kupoprodajni ugovor, tabularnu izjavu, dokaz o drzavljanstvu i
prijedlog za upis u zemljiSne knjige moraju se odnijeti na zemljiSno-knjizni sud prema
podrucju gdje se nekretnina nalazi.

1. 1.Tabularna izjava je izjava vlasnika nekretnine kojom prodavatelj kupcu nakon primitka
cijelog kupoprodajnog iznosa dozvoljava upis vlasniStva na nekretninu bez ikakvog buduceg
protivljenja 1 ogranicenja.

2. 2. Traziti raskid ugovora i povrat isplac¢enih sredstava

RjeSenje

S obzirom na to Sto Republika Hrvatska ima udio vlasni$tva u iznosu od 40%, isto podlijeze
posebnim pravilima koji se odnose na kupnju nekretnine kada je vlasnik nekretnine tijelo
javne uprave. S obzirom na to kako je Republika Hrvatska vlasnik manje od 50% nekretnine
njome moze raspolagati bez javnog natjecaja, prema trzi$noj vrijednosti, a prema lokacijskoj
dozvoli ili provedbenom aktu prostornog uredenja. Stoga, investitor moZze poslati upit za
prodajom nekretnine Ministarstvu drzavne imovine.

1. 2 .Ministarstvo pravosuda Republike Hrvatske
4.7 godina

RjeSenje
Na web stranici Ministarstva pravosuda Republike Hrvatske, nalaze se informacije o
uzajamnosti u stjecanju prava vlasniStva nekretnina izmedu Republike Hrvatske i ostalih
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drzava: https://pravosudje.gov.hr/istaknute-teme/stjecanje-prava-vlasnistva/informacije-o-
uzajamnosti-u-stjecanju-prava-vlasnistva-nekretnina-izmedju-republike-hrvatske-i-ostalih-
drzava/6186 Provjerom u popis za navedene drzave, investitorima treba savjetovati sljedece:

- Za Bosnu i Hercegovinu uzajamnost postoji i nema ograni¢enja

- Za drzavu Katar uzajamnost postoji: za fizicke osobe za nekretnine za stanovanje, a za
pravne osobe je uvjet da moraju imati partnera iz Republike Hrvatske s vlasnickim udjelom
od 51 % u svakom poslu.

- Za Maleziju uzajamnost postoji, s tim da vrijednost nekretnine mora iznositi najmanje 55000
USD, dok pravna osoba mora stjecati nekretnine u poslovne svrhe, odnosno nekretnina mora
sluziti obavljanju gospodarske djelatnosti.

1.1. detaljnije odreduje prostorni razvoj naselja
2. 4. urbanu obnovu naselja

RjeSenje

S obzirom na to kako investitor zeli izgraditi apartmansko naselje na zemljiSnoj Cestici,
potrebno je konzultirati 2 dokumenta: UPU — urbanisti¢ki plan uredenja i DPU — detaljni plan
uredenja. S obzirom na poziciju Cestice, iz navedenih dokumenata bit ¢e moguce iscitati
uvjete i mogucnosti izgradnje.

1.:1. Jedinstvenom registru poduzetnicke infrastrukture
2.4. Poduzetnicki kampovi

Rjesenje

Uvidom u Jedinstveni registar poduzetni¢ke infrastrukture, koji se moZe prona¢i na web
stranicama http://reg.mingo.hr/pi/public/ moze se izvrsiti pregled poduzetnicke infrastrukture.
Uvidom u registar, iz istog se moze i8¢itati kako se na podru¢ju Primorsko-goranske Zupanije
nalaze sljedece poduzetnicke zone: Industrijska zona d.o.0., Poduzetni¢ka Zona Zapad,
Poduzetnicka zona Karga¢, Radna zona Misnjak, Proizvodna zona Soboli 12, Radna zona
Maris¢ina K-2, Poduzetnicka zona Barci.

Vjezba i pitanja

1.4, Hrvatskoj gospodarskoj komori
2.3. Ministarstvo gospodarstva, poduzetnisStva i obrta

RjesSenje

Ovlastene agencije za nekretnine upisane su u Registar posrednika u prometu nekretnina koje
vodi Hrvatska gospodarska komora. Svakako je pozeljno investitoru savjetovati da prije
kupoprodaje izvrsi uvid u Registar posrednika u prometu nekretnina slanjem upita Hrvatskoj
gospodarskoj komori.

361



Modul 8

. ¢) manje slusa i viSe govori

. a) viSe slusa, pita, Suti

. ¢) odmah se daju odgovori na pitanja, tumaci, daju upute i informacije
. d) organiziranost u vodenju administracije

. ¢) sazaljenje, procjenjivanje, isticanje kritike

DA~ W

. b) slusanje

. b) obracanje paznje na govor tijela, lica, usana i o¢ijuc)

. d) biti fokusiran na pisanje

9. a) rje¢nikom klijenta

10. ¢) dobivanje $to vise informacija

11. d) nesiguran je i sumnja u savjetnikovu stru¢nosti

12. b) sposobnost poistovjeéivanja s drugom osobom, njezinim stanjima i osje¢ajima
13. b) briga i razumijevanje za stanje klijenta

[ BN @)

RjeSenje:

Provjerite koliko ste Cinjenica propustili u odnosu na cijelu pricu i od kolike su one vaznosti.
Za dobar rezultat trebali ste zapisati i informacije iz govora tijela sugovornika.

Vas odgovor je dobar
- ako ste upamtili vaZne informacije iz 8 recenica 1 viSe, te zapisali najmanje jednu
informaciju iz govora tijela govornika.

Vas odgovor je djelomi¢no dobar/nedovoljan:

- ako ste upamtili vaZzne informacije iz 6 ili 7 reCenica 1 zapisali najmanje jednu
informaciju iz govora tijela govornika, ili

- ako ste upamtili vazne informacije iz najmanje 5 reCenica i1 zapisali viSe od 3
informacije iz govora tijela govornika.

Vas odgovor je lo$
- ako ste upamtili manje od 5 re€enica.

1.b) dati jednostavne i precizne informacije i uputstva

. a) istraziti motiv klijenta

. d) da se odstrane svi ometaci koji ,,odvra¢aju pozornost”
. d) savjetnik

. d) usmjerena prema potrebama i zeljama klijenta

. d) ono $to zeli poruciti klijentu

. b) zdravstveno stanje klijenta

. d) savjetnik daje informacije i rjeSenja klijent odlucuje

. @) visoka samodisciplina

O oo NO U1 W
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1. ¢) skup osobina po kojima se osoba razlikuje od drugih pojedinaca
. b) intuicija

N

. d) sangvinik

. b) odredivanje imovinskog statusa klijenta
. b) postojan

. @) nepristran

. @) nepredvidiv

. ¢) odlucan

. C) sangvinika

10.c) sangvinika

11. a) melankolik i flegmatik

12. d) kolerik i sangvinik

O oo ~NO Ol W

RjeSenje:

Za prepoznavanje ljudske osobnosti potrebno je iskustvo. Zato,

Vas odgovor je dobar

- ako ste uspjesno procijenili za svaku osobu bar jednu od njezinih mjesavina osobnosti
(primjer: za kolerika/sangvinika napisali ste: samo sangvinik ili samo kolerik).

Vas odgovor je djelomi¢no dobar/nedovoljan

- ako ste uspjes$no procijenili za dvije ili tri osobe bar jednu od njezinih mjeSavina
osobnosti, ili

- ako ste za dvije osobe procijenili toénu mjeSavinu osobnosti (na primjer:
kolerik/sangvinik).

U ostalim slu¢ajevima, vas odgovor je los.
1. ¢)"Get/Lose" - Dobiti/Gubiti

2. d) "Give/Get" - Dati/Dobiti

3. b) tradicionalnih vrijednosti

4. c) filozofi

RjeSenje:

Ako ste uspjeli posti¢i distributivno pregovaranje - "Win/Win" - Pobjedujem/Pobjedujes
onda ste uspjesno primijenili nacela kvalitetnog pregovaranja.

Vas odgovor je dobar
- ako ste primijenili ,,"““Win/Win* nacelo i kao kupac 1 kao prodavatel;.

Vas odgovor je djelomi¢no dobar/nedovoljan
- ako ste nacelo ,,"““Win/Win“ primijenili bar jednom (ili kao kupac ili kao prodavatelj).

Vas odgovor je dobar
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- ako niste primijenili “Win/Win* nacelo pregovaranja

1. a) prostorija ne smije biti prolazna

2. d) odaje stvarne emocije

3. a) govor treba biti razumljiv i privlacan

4. ¢) potvrduju sigurnost dogovorenih ¢injenica

Dobra priprema ukljucuje sljede¢a 4 odgovora:

1. postaviti svoj najvisi i najnizi cilj

2. pripremiti materijal za pisanje zabiljeski i zakljucaka

3. (psihicki prostor) postaviti stolice na pristojnu razdaljinu izmedu vas i sugovornika

4, (fizicki prostor) pripremiti uredan, svjez i topao prostor, ne suviSe velik, ne suvise

mali, koji nije prolazan.

Vas odgovor je dobar
- ako ste naveli sva 4 odgovora.

Vas odgovor je djelomi¢no dobar / nedovoljan

- ako ste naveli dva od Cetiri odgovora, ili

- ako ste naveli djelomi¢no svaki odgovor.
Vas odgovor je 10§

- ako ste ukljucili manje od dva odgovora.
Pitanja:

1. a) alternativno

2. d) ne prihvatiti ponudeno — traziti vise

3. b) ignorirati preuranjeni zahtjev

RjeSenje:

Ako ste primijenili elemente za izbjegavanje tvrdog pregovaranja:

. pravovremeno oduzeti pretjeranu samouvjerenost sugovornika

. Sokirati sugovornika najavom ekstremnog zahtjeva — ne dopustiti da bude prvi
. odrzati samokontrolu i kontrolu sugovornika

. pravovremeno upozoriti sugovornika o neprihvacanju tvrdog nadmetanja

1 postigli najmanje minimum svojih ocekivanja tada je vas rezultat dobar.

Ako ste primijenili 50% gore navedenih elemenata za izbjegavanje tvrdog pregovaranja vas
rezultat je djelomi¢no dobar / nedovoljan.
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Ako niste primijenili elemente za izbjegavanje tvrdog pregovaranja ili ste primijenili manje
od 50% gore navedenih elemenata 1 niste postigli najmanje minimum svojih oc¢ekivanja, vas
rezultat je los.
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